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INFORMACOES PARA O TJERJ EM NUMEROS

Cadastro de Serventias - Junho/2021

Comarcas 81
Regionais 14
Camaras 35
Civeis 27
Criminais 8
Total de Varas 525
Civel 198
Familia 89
Criminal 88
Vara Unica 37
13 Vara 20
22 Vara 20
Fam. Inf. Juv. e Id. 19
Fazenda Publica 17
Inf. Juv. e Id. 14
Orfaos e Sucessdes 9
Empresarial 7
Execucdes Penais 1
Auditoria Militar 1
Inf. e Juv. 1
Registros Publicos 1
Execuces e Medidas Socioeducativas 1
Vara Criminal Especializada 1
Vara de Execucdes de Penas e Medidas Alternativas 1
Juizados Especiais 149
Juizados Especiais Civeis e adjuntos 127
Juizados Especiais Criminais e adjuntos 16
Juizado da Fazenda Publica 5

Juizado Especial do Torcedor e dos Grandes Eventos do Rio de Janeiro (Adjunto) 1

Juizados de Violéncia contra a Mulher e JECRIM e adjuntos 77

Juizados de Violéncia contra a Mulher 11

Turmas Recursais
Civel

Fazenda Publica
Turma de Uniformizacao

9

5

Criminal 2
1

1
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Movimentagao Processual - Junho/2021

Ac0es e recursos novos: 98.434
1° Grau 4521%
2°Grau 18,64%
JE 29,50%
TR 6,66%
Execucbes Novas: 24.748
1° Grau 41,84%
JE 10,42%
Fiscais 47,74%
Acdes e recursos pendentes*
3.544.924

1° Grau 82,03%
2° Grau 4,09%
JE 13,33%
TR 0,55%
Ac0es e recursos baixados: 265.951
1° Grau 73,00%
2° Grau 7,22%
JE 17,51%
TR 2,27%

Taxa de Congestionamento
Fase de conhecimento
1° Grau 72,38%
2°Grau 39,90%
JE 43,65%
TR 21,35%
Fase de Execugéo
1° Grau 75,36%
JE 47,33%

* Néao Inclui os Executivos Fiscais

RIGER do 1° Semestre — DGJUR

Pag. 4




RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL
(RIGER) DO 1° SEMESTRE

OO

—d
PJERJ

ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é copia ndo controlada.
2. PROGRESSO DOS PROJETOS ESTRATEGICOS

SITUAQAO NO PERIODO
Planejado Realizado Comentario
NOME DO PROJETO (% (% Acumulado (Concluido / Em dia/
Acumulado até o momento) Atrasado.
até o Mencionar as agdes
momento) atrasadas)
Ampliagdo do Modelo de Gestdo de 9% Em dia
. . 50 %
Divida Ativa (cont.)
Aprimoramento da Gestdo
Organizacional nas Camaras Civeis e 30% 0% Em dia
Criminais (continuidade)
Incentivo e Apoio ao cumprimento das
metas nacionais jurisdicionais (a¢es do 50% 15% Em dia
GABPRES e DGJUR)

3. QUADRO DE BORDO DOS INDICADORES ESTRATEGICOS E

OPERACIONAIS

INDICADORES ESTRATEGICOS

TAXA DE CONGESTIONAMENTO

Congestionamento Global - Fase de Conhecimento

A Taxa de Congestionamento € uma
variavel que leva em consideragdo os
casos pendentes do més de andlise e
0s Ultimos 12 meses de processos

R 61,135

O, D0

baixados. Neste estudo especifico
considera-se 0 congestionamento
il S global na fase de conhecimento.

Somame-se os indicadores de 2° grau,
1° grau, juizados e turma recursal. O
sentido de melhoria € quanto menor,
melhor.

O ano de 2020 encerra com um
percentual de 67,12%. No 1° trimestre

de 2021, ha uma elevacdo no

indicador para 68,87%. No 2°

trimestre, o indice reduz para 65,60%.
12 Trim. 2021 22 Trim. 2021 Meta Linha de Baze
(4= Trim, 2014

META NAO ALCANCADA.
OBS: Dados estatisticos com critérios
da Parametrizacdo mais recente do
CNJ. Alguns indicadores estdo em
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revisao para retificacéo/ratificacao.

Congestionamento 12 Grau - Fase de Conhecimento

78,84% e
76,00% 72,31% 74,31%

Meta

12 Trim. 2021 22 Trim. 2021 a e
|42 Trim. 2014

A Taxa de Congestionamento € uma
variavel que leva em consideracdo os
casos pendentes do més de andlise e
os ultimos 12 meses de processos
baixados. Neste estudo especifico
considera-se 0 congestionamento na
fase de conhecimento apenas do 1°
grau. O ano de 2021 comecga o 1°
trimestre com um percentual de
78,84% e no 2° trimestre ha uma
reducdo no indicador para 76,00%.
Para Taxa de Congestionamento, o
sentido de melhoria é "quanto menor,
melhor". META NAO ALCANCADA.
OBS: Dados estatisticos com critérios
da Parametrizacdo mais recente do
CNJ. Alguns indicadores estdo em
revisao para retificacao/ratificacao.

Congestionamento 22 Grau

359,31% 35,01%

I | 32J::’:I;'il I
1=Trim. 2021 2= Trim. 2021 R

vieta Linha de Base
(4= Trim. 2014|

A taxa de congestionamento no 2°
Grau considera o total de casos
pendentes e dos processos baixados.
O sentido de melhoria € de quanto
menor, melhor. No 1° e 2° trimestre
de 2021 o comportamento do
indicador foi descendente, passando
de 39,31% para 39,01%. Sabendo
gue o resultado do 2 trimestre de
2021 foi de 39,01%, verifica-se que
esta distante da meta estipulada de
32%. META NAO ALCANCADA.
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Congestionamento Global - Fase de Execugdo

93,05%

82,00%
74675 74,663
12Trim. 2021 22Trim. 2021 Meta Linha de Base

{42 Trim. 2014

A Taxa de Congestionamento € uma
variavel que leva em consideragéo os
casos pendentes do més de andlise e
0s Ultimos 12 meses de processos
baixados. Neste estudo considera-se
0 congestionamento global na fase de
execugdo. Somam-se os indicadores
de 1° grau e juizados, apenas.
O ano de 2021 comecga 0 1° trimestre
com um percentual de 74,67%. No 2°
trimestre a a taxa se mantém estavel
em 74,66%. A meta vem sendo
superada desde 2019 e o bom
desempenho tem influéncia do projeto
estratégico de Ampliagdo do Modelo
de Gestdo da Divida Ativa, que
proporcionou a redugdo do acervo de
executivos fiscais.

META ALCANCADA!
OBS: Dados estatisticos com critérios
da Parametrizacdo mais recente do
CNJ. Alguns indicadores estdo em
revisdo para retificagado/ratificagéo.

Congestionamento - Fase de Execugdo - 12 Grau

93,61%

23,713 87.73%
I I 349%
Ea.

12 Trim. 2021 22 Trim. 2021 heta Linha de Base
|42 Trimn. 2014}

A Taxa de Congestionamento € uma
variavel que leva em consideracdo os
casos pendentes do més de analise e
0s Ultimos 12 meses de processos
baixados. Neste estudo considera-se
0 congestionamento na fase de
execuc¢ao apenas do 1° grau, excluida
a execucéao fiscal.
No 4° trimestre de 2020, o
congestionamento era de 84,85%. O
ano de 2021 comeca o0 1° trimestre
com um percentual de 89,71%. No 2°
trimestre h& reducéo, com
congestionamento de 87,73%.

META NAO ALCANCADA.
OBS: Dados estatisticos com critérios
da Parametrizagdo mais recente do
CNJ. Alguns indicadores estdo em
revisao para retificagdo/ratificacéo.
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Congestionamento nas Agbes de Execucdo Fiscal

98 223
I
heta Linha de Baze

72,98% 73,108

12 Trim. 2021 22 Trim. 2021

A Taxa de Congestionamento € uma
variavel que leva em consideragdo os
casos pendentes do més de anadlise e
0s Ultimos 12 meses de processos
baixados. Neste estudo considera-se
0 congestionamento noOS processos
de execucéo fiscal.
O resultado deste indicador no 4°
trimestre de 2020 foi de 72,48%. No
1° trimestre de 2021 foi de 72,98% e
no 2° trimestre, 73,10%. O sentido de
melhoria do indicador € "guanto
menor, melhor". Muito contribuiu para
a melhoria da variavel, cuja linha de
base é 98,98%, as acoes
implementadas pela Comissdo da
Divida Ativa — CODAT.

META ALCANGCADA!
OBS: Dados estatisticos com critérios
da Parametrizagdo mais recente do
CNJ. Alguns indicadores estdo em
revisdo para retificagdo/ratificacéo.

VIDEOCONFERENCIA

indice de Audi&ncias Criminais Realizadas
por Video Conferéncia

12 Trim. 2021 22 Trim. 2021

Primeiramente, esclarece-se que nao
h& como atribuir uma meta para este
indicador, pois inexiste a
obrigatoriedade de o0s juizes se
utilizarem da videoconferéncia em
todas as audiéncias criminais, mas
sim, nas de réus presos que
apresentem  alta  periculosidade.
Assim, o indicador reflete, t&o
somente, o percentual de audiéncias
realizadas por videoconferéncia,
levando-se em conta o total das
audiéncias criminais realizadas no TJ
e quantas foram realizadas por
videoconferéncia através do sistema
Scopia Desktop. Ap0s instauracao do
Regime Diferenciado de Trabalho
devido a Pandemia do COVID 19 e
instauracdo do Ato Normativo 7/2020,
as audiéncias por videoconferéncia
passaram a ser agendadas apos
autorizacdo da Alta Administracao.
Devido as medidas restritivas e

RIGER do 1° Semestre — DGJUR
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instauragdo do Ato  Normativo
25/2020, a utilizacdo do sistema
Cisco Webex passou a ser utilizada
também para marcacéo de audiéncias
virtuais de réus presos.

NAO HA META ESTIPULADA

ATENDIMENTO A DEMANDA

O indice de atendimento a demanda
(IAD) é um indicador que contabiliza
0S processos baixados e 0s novos,
tendo como sentido de melhoria
"quanto maior, melhor", pois se a
guantidade de processos baixados for
superior a quantidade de processos
que entram, o comportamento do
indice de Atendimento na Fase de Execugdo no 12 indicador sera pOSitiVO' Este estudo

Grau especifico concentra-se na fase de
execugdo do 1° grau, excluindo as
execugOes fiscais.A meta estipulada
foi reajustada para 101,00%. O
resultado do 1° trimestre foi de
87,96%; no 2° de 91,01%. O total
somando-se os meses fechados de

101 0

27 9Ess 91,015 : 2021 até a presente data é 89,66%.
44 853
a i ; META NAO ALCANCADA. O

cumprimento da meta continuara
e sendo acompanhada durante o ano
o corrente.

12 Tim. 2021 22 Tnm. 2021 Meta

OBS: Dados estatisticos com critérios
da Parametrizacdo mais recente do
CNJ. Alguns indicadores estdo em
revisdo para retificacéo/ratificacao.
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PRODUTIVIDADE DO MAGISTRADO

Produtividade do Magistrado no 12 Grau
Fase de Conhecimento

12 Trm. 2021 22 Trim. 2021

1.175

(=]
(o]
ra

heta Linha de Eaze
(42 Trim. 2014

A Produtividade do Magistrado
contabiliza os indicadores sentencas
proferidas e total de magistrados.
Para a produtividade dos juizes do 1°
grau na fase de conhecimento foi
estipulada a meta de 1.175
sentencas/magistrado, tendo como
sentido de melhoria da meta o
"quanto maior, melhor".
Este indicador ¢, efetivamente, a
totalizacdo das sentencas proferidas
ao final do ano, que em 2020 foram
1.045/magistrado. Em 2021, até o
momento, foram proferidas 508
sentencas/magistrado, das 1.175
necessarias para cumprimento da
meta, que sera continuamente
monitorada em 2021.

META NAO ALCANGCADA.
OBS: Dados estatisticos com critérios
da Parametrizacdo mais recente do
CNJ. Alguns indicadores estdo em
revisdo para retificacdo/ratificacéo.
Contabilizagéo de magistrados
extraida do Justica em Numeros

2020.

Produtividade do Magistrado no 12 Grau
Fase de Execucdo

4865

313
i

12 Trim. 2021 22 Trim. 2021

(=)
m
ra

heta Linha de Baze
(42 Trim. 2015

A Produtividade do Magistrado
contabiliza os indicadores sentencas
proferidas e total de magistrados.
Para a produtividade dos juizes do 1°
grau na fase de execucdo, incluindo a
execugdo fiscal, foi estipulada a meta
de 780 sentencas/magistrado, tendo
como sentido de melhoria da meta o
"quanto maior, melhor".
Devemos considerar a influéncia
positiva das acdes implementadas
pela Comissdo da Divida Ativa —
CODAT no ambito do executivo fiscal.
Este indicador ¢é, efetivamente, a
totalizacdo das sentencas proferidas
ao final do ano, que em 2020 foram
3.773/magistrado. Nos 2 primeiros
trimestres de 2021, foram proferidas
778 sentencas/magistrado das 780

RIGER do 1° Semestre — DGJUR
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necessarias para cumprimento da
meta, que serd continuamente
monitorada em 2021.

META ALCANCADA! Consolidada a
tendéncia de alta, a meta devera ser
reavaliada.

OBS: Dados estatisticos com critérios
da Parametrizacdo mais recente do
CNJ. Alguns indicadores estdo em
revisdo para retificacdo/ratificacao.
Contabilizagéo de magistrados
extraida do Justica em Numeros
2020.

Produtividade do Magistrado no 22 Grau

1.150

363

3
L

12 Triny. 2021 22 Tnim. 2021 Meta Linha de Baze
(42 Trim. 2014

Este indicador tem o objetivo de
monitorar oS processos julgados por
cada Desembargador no 2° grau com
a meta anual de 1.150 decisdes por
magistrado, cujo sentido de melhoria
€ quanto maior, melhor. Devido a
meta estar vinculada ao resultado
anual, a produtividade sera melhor
avaliado ao final. Porém, podemos
apontar que o total de decisdes no 1°
semestre de 2021 (120.814) foi
melhor que no 1° semestre de 2020
(102.118).

META ALCANCADA!

Produtividade do Magistrado na Fase de
Conhecimento nos Juizados Especiais

3.400

12Thm. 2021 22 Tnm. 2021 hieta Linha de Baze

A Produtividade do Magistrado
contabiliza os indicadores sentengas
proferidas e total de magistrados.
Para a produtividade dos juizes dos
juizados na fase de conhecimento foi
reajustada a meta para 3.400
sentencas/magistrado, tendo como
sentido de melhoria da meta o
"quanto maior, melhor".
Este indicador ¢é, efetivamente, a
totalizacdo ao final do ano das
sentencas proferidas. Atualmente
foram proferidas 1.604
sentencas/magistrado das  3.400
necessarias para cumprimento da
meta, que serd continuamente

RIGER do 1° Semestre — DGJUR
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monitorada em 2021.

META NAO ALCANCADA.
OBS: Dados estatisticos com critérios
da Parametrizacdo mais recente do
CNJ. Alguns indicadores estdo em
revisdo para retificacdo/ratificacao.
Contabilizagéo de magistrados
extraida do Justica em NuUmeros
2020.

A Produtividade do Magistrado
contabiliza os indicadores sentencas
proferidas e total de magistrados.
Para a produtividade dos juizes das
turmas recursais, foram consideradas
as decisfes, tendo sido reajustada a
meta para 1.880 decis6es/magistrado,
Produtividade do Magistrado nas Turmas Recursais tendo como sentido de melhoria da
meta o "quanto maior, melhor".
Este indicador ¢, efetivamente, a
totalizacdo ao final do ano das
decisbes proferidas, que em 2020
foram 1.431/magistrado. Atualmente

1.220 foram proferidas 705
decisbes/magistrado, das  1.880
decisbes necessarias para
: cumprimento da meta, que sera

312 322 i, continuamente monitorada em 2021.
v oo 2o vee hs e mase META NAO ALCANCADA.
(4= Tim. 2014 OBS: Dados estatisticos com critérios

da Parametrizacdo mais recente do
CNJ. Alguns indicadores estdo em
revisdo para retificacdo/ratificacao.
Contabilizagéo de magistrados
extraida do Justica em NuUmeros
2020.
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Produtividade do Magistrado na Fase de Execugdo
nos Juizados Especiais

108
&2
an 4
Meta 3 ge

Linha de Baze
{42 Trim. 2014]

A Produtividade do Magistrado
contabiliza os indicadores sentencas
proferidas e total de magistrados.
Para a produtividade dos juizes dos
juizados na fase de execucdo foi
reajustada para 108 a meta de
sentencas/magistrado, tendo como
sentido de melhoria da meta o
"quanto maior, melhor". Os valores de
sentengas em execuc¢do nos Juizados
Especiais s&o influenciados pelo
cadastramento do inicio da Execucéo.
Este indicador ¢, efetivamente, a
totalizacdo das sentencas proferidas
ao final do ano. Até a presente data,
foram proferidas 38
sentencgas/magistrado, das 108
necessarias para cumprimento da
meta, que serd continuamente
monitorada em 2021.

META NAO ALCANGADA.
OBS: Dados estatisticos com critérios
da Parametrizagdo mais recente do
CNJ. Alguns indicadores estdo em
revisdo para retificacdo/ratificacéo.
Contabilizagéo de magistrados
extraida do Justica em Numeros
2020.

Arrecadagdo Municipios Divida Ativa

RS 56.323.756,89

RS 48.977.175,%0

R522.526.573,88

R514.22430151
i

12 Trim. 2021 22 Trim. 2021 Meta

LINHA DE BASE
(Médiz 2020)

Os numeros apresentados, até o
primeiro semestre, mostram que a
arrecadacao da Divida Ativa em 2021
vem numa crescente em seu
desempenho em relagdo a 2020.
O total arrecadado no ano de 2021 é
de R$ 36.750.875,79 cumprindo até o
momento, 65,25% da meta estipulada
R$ 48.977.179,90.

META NAO ALCANCADA

Neste estudo especifico
consideramos todas as serventias
abrangidas pelos projetos
implantados pela CODAT a partir de

RIGER do 1° Semestre — DGJUR
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Reducdo do Acervo da Central de Divida Ativa

3.886.787

3.657.784 5 45 aaq 3.498.108 l

12 Trim. 2021 2% Trim. 2021 Meta Linha de Base
(Jan/2021)

2019. Ao longo do ano é feito
monitoramento para que se atinja a
meta de redugéo do acervo de 10%
no marco inicial definido pela
CODAT: janeiro de 2021. As
seguintes acdes propiciaram o
alcance da meta, tais como,
cobranca de débitos fiscais por
ferramenta de citacdo e-carta; baixa
em lote dos processos de divida
ativa; alta produtividade na emisséo
de sentencas; e realizacdo de
conciliagdo em todo o Estado do RJ.
Aponta-se uma tendéncia de
continua reducado no acervo desde o
comeco do ano de 2019 que
permanece em 2021.

META ALCANCADA! REDUCAO
DE 11,16% DO ACERVO COM
RELACAO A JANEIRO DE 2021.

indice de Individuos Soltos
em Razdo das Audiéncias de Castodia

86,14%

Linha de Eaze

[42 Trim. 2015

35,20% 34,28%

12 Trim. 2021 22 Trim. 2021

Trata-se de um indicador de
monitoramento dos individuos soltos
diante de previsdo legal em
audiéncias de custddia. O percentual
médio semestral de individuos soltos
em razao das audiéncias de custodia
ficou em 34,76%, considerando os
dois primeiros trimestres de 2021.

NAO HA META ESTIPULADA
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Justiga ltinerante

22.350

1_1'..1{33 23.738
12 Trimestre 2021

28 Trimestre 2021

Atendimento

Pericias Genéticas

RS 260.615,99

12 Semestre 2021
1128

1] 115 000 230000 345 000 A50 000

M Custo M Pericizs Reslizadas

Este indicador demonstra a
demanda realizada pela equipe da
Justica Itinerante, ndo havendo
como se estipular meta, tendo em
vista a dificuldade em mensurar os
interessados nos servigcos
oferecidos em cada evento. Houve
no 10 trimestre 22.330
atendimentos, quando foram
suspensos a partir de 05/04/2021
conforme AVISO TJRJJI n°
01/2021, devido ao quadro
epidémico da COVID-19 e no 2°
trimestre 1.408. Todavia, estao
sendo realizadas as audiéncias
agendadas, anteriormente, em
foruns, bem como em locais
préximos aos postos convencionais.

NAO HA META ESTIPULADA

No primeiro semestre de 2021
foram realizadas 1128 pericias
genéticas, com o custo total para os
cofres do TJERJ no valor de R$
260.615,99. Nao ha meta
estipulada para este indicador.

NAO HA META ESTIPULADA
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INDICADORES OPERACIONAIS

Pericias Judiciais

IRS 504.639,99

P
2% Trimestre 2021 '2.253

Prs 1129451 61
12 Trimestre 2021 ' 2766

o 750,000 1.500.000 2.250.000 3.000.000

Custo W SolicitacSo de Pagamento

Houve 5034 solicitagbes de ajuda
de custo aos peritos judiciais, 0 que
custou ao TJ R$ 2.034.091,60 no 1°
semestre. Ndo ha meta estipulada
para este indicador. Houve
devolugdo de auxilio pericial ao
fundo especial no valor de R$
291.925,44 durante o0 exercicio
2021.

NAO HA META ESTIPULADA

Quantidade e Custo de Rogatdrias e Interpretagdes

R5173.763,46
12 Sam. 2021

=]

40.000 B0.000 120 000 160 000 200.000

B Custo M Expedientes Processados

indice de Agilidade na Publicagio dos Acérd3os no 22 Grau

42 378

12 Trimestre 2021 22 Trimestre 2021

Total de Acord3os Publicados Acdrd3os Publicados no Prazo M Acord3os Publicadeos no Prazo

No 12 semestre, foram processados
571 expedientes (entre CR e
Interpretacdes), com o custo total
para os cofres do TJERJ no valor de
R$ 173.763,46. Ndo ha meta
estipulada para este indicador.

NAO HA META ESTIPULADA

Com o resultado acumulado dos 2
trimestres de 2021 percebe-se que
90,49% dos acorddaos foram
publicados em até 8 dias Uteis.

META ALCANCADA!
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Pag. 16




EV_A‘ RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL

e 0
PJERJ (RIGER) DO 1° SEMESTRE

ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet € copia ndo controlada.

INDICADORES OPERACIONAIS

Crescimento da Demanda no 1°
Grau é composto pelas variaveis
Casos Novos de Conhecimento em
1° Grau, Casos Novos de
Conhecimento de Juizado Especial,
Casos Novos de Execugdo em 1°
Grau e Casos Novos de Execucgdo

em Juizado Especial.
Trata-se de um indicador de
288416 monitoramento, tendo em vista a
impossibilidade de ingeréncia sobre
0 mesmo. A principio, pode-se
apontar ligeira queda de demanda
no 1° grau do 1° para o 2° trimestre
de 2021 (de 300.301 para 288.416).

No total, temos 588.717 casos
novos no 1° grau no ano de 2021.

Crescimento da Demanda no 12 Grau

M iETrimesta 2021 [ 28 Trimastre 2021 OBS: Dados estatisticos com
critérios antigos. A nova
Parametrizacdo do CNJ esta em
revisao.

NAO HA META ESTIPULADA

Crescimento da Demanda no 22 Grau

No 2° trimestre de 2021 houve um
aumento de 13,76% da demanda de
processos novos no 2° grau em
relacdo ao 1° trimestre de 2021.
NAO HA META ESTIPULADA

B 19 Trimestre 2021 ™ 22 Trimestre 2021
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INDICADORES OPERACIONAIS

GRAFICO

COMENTARIO

Videoconferéncias Agendadas

! 194
28 Trmestre 2021
!lE—

1% Trimestre 2021

Videoconferéncias Agendadas

Trata-se de indicador que mede o
guantitativo de videoconferéncias
agendadas pelo Gabinete da
DGJUR. A finalidade do indicador é
medir guantitativo de
videoconferéncias agendadas pelo
Gabinete da DGJUR, tendo sido
percebida tendéncia ascendente de
164 no primeiro trimestre para 194
no segundo trimestre, desempenho
maior ao registrado no ano
passado.

NAO HA META ESTIPULADA.

4. SITUACAO DAS METAS NACIONAIS

(% Acumulado até o momento)
1° grau comum 86,06 %
2° grau 28,09 %
Meta 1 - Julgar quantidade maior de processos de Juiz Esp Civ. / Faz Plblica

conhecimento do que os distribuidos no ano corrente, excluidos

0S suspensos ou sobrestados.

109,39 %
Turmas Rec Civeis / Faz
Publica 98,26 %
Turmas Rec Criminais:
76,64 %

Meta 2 — Identificar e julgar, até 31/12/2021, pelo menos:
No 1° grau, 80% dos processos distribuidos até 31/12/2017,
No 2° grau, 80% dos distribuidos até 31/12/2018 e;

Nos Juizados Especiais e nas Turmas Recursais, 90% dos

1° grau = ND

Juizados Especiais e
Turma Recursal = ND

processos distribuidos até 31/12/2018. 2° grau = ND
Meta 3 — Aumentar o indicador indice de conciliagdo do Justica

em NUmeros em 2 pontos percentuais em relacdo ao ano

anterior. ) ND

0 Aumentar o indicador Indice de Conciliacdo do Justica

em NUumeros em 2 pontos percentuais em relacdo a 2020.

RIGER do 1° Semestre — DGJUR
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(% Acumulado até o momento)
Meta 4 - Identificar e julgar até 31/12/2021, 70% das ac¢des de 1° Grau= ND
improbidade administrativa e das acdes penais relacionadas a 2° Grau= ND
crimes contra a administragdo publica, distribuidas até Juizados Criminais= ND
31/12/2017, em especial corrup¢do ativa e passiva, peculato TR Criminais= ND

em geral e concussao.

Meta 5 - Reduzir em 2 pontos percentuais a taxa de
congestionamento liquida de processo de conhecimento em

relacdo a 2020. Clausula de barreira na fase de conhecimento: ND

56%.

Meta 6 - Identificar e julgar, até 31/12/2021, 60% das acdes 1° grau = ND
coletivas distribuidas até 31/12/2017 no 1° grau, e 80% das

acOes coletivas distribuidas até 31/12/2019 no 2° grau. 2° grau = ND
Meta 8 - Identificar e julgar, até 31/12/2021, 50% dos casos de

feminicidio distribuidos até 31/12/2019 e 50% dos casos de Feminicidio = ND
violéncia doméstica e familiar contra a mulher distribuidos até VDFCM = ND

31/12/2019.

Meta 9 —Realizar acdes de prevencao ou desjudicializacdo de
litigios voltadas aos objetivos de desenvolvimento sustentavel ND
(ODS), da Agenda 2030.

Meta 11 - Alcancar 93% no indice de processos eletrénicos,
indicador que computa o percentual de processos ingressados ND
eletronicamente.

Meta 12- Identificar e impulsionar 25% dos processos
relacionados as a¢cdes ambientais, distribuidos até 31/12/2020. ND

5. PRINCIPAIS REALIZACOES

APOIO AO SEGUNDO GRAU DE JURISDICAO

e Com a republicacdo do Ato Executivo TJ n. 221/2019, com as altera¢des introduzidas
pelo Ato Executivo TJ n. 43/2021, foram iniciados, em 12/04/2021, os trabalhos do
GEAP- Secretarias, para fins de regularizar o acervo de documentos pendentes de
lancamento no BNMP 2.0 nas Camaras Criminais. De acordo com as inscrigbes de
servidores interessados em participar, foi montado um grupo bastante coeso que
adquiriu experiéncia com o desenvolvimento dos procedimentos, tornando o trabalho
mais especializado e, por conseguinte, mais rapido. Todos os problemas e duvidas
técnicas de utilizacdo do sistema que surgem durante o processo sdo sanados por
funcionaria da DGTEC especialmente designada para tanto. O grupo de trabalho ainda
conta com a assisténcia da coordenadoria do GEAP (exercida pelo diretor do DEJUR) e
da monitoria (exercida por servidora do DEJUR), bem como com a supervisao técnica
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exercida pelo secretario do 6rgao julgador. Além disso, para fins de imprimir maior
velocidade, optou-se por atacar, inicialmente, os alvaras pendentes, passando-se aos
mandados, pendentes do GEAP anterior. O esquema montado para o cumprimento da
tarefa designada ao GEAP- Secretarias atual tem se mostrado bastante eficaz, tendo
participado até o momento a 123, 22, 32, 43 52 e 82 Camaras Criminais, ja vencidos, até
30/06/2021, os acervos de alvaras e, praticamente vencidos, os acervos de mandados.
Observa-se que o GEAP da 62 Camara Criminal foi suspenso perto do fim, para ajustes
nos procedimentos daquele Orgdo Julgador, por determinacédo de seu Desembargador
Presidente e 0 da 72 Camara Criminal, foi suspenso devido a intercorréncias com as
assinaturas, cuja resolugéo dependera da intervencdo da Administracdo Superior.

e Estabelecimento, em conjunto com a DGTEC, de rotinas de acompanhamento e
treinamentos para que os cadastros no BNMP 2.0 possam ser efetuados de forma
célere, ocorrendo intervencdo em tempo real quando verificados erros no sistema ou na
integracdo com o CNJ. Note-se que essa medida foi de grande efetividade a medida
que atualmente sdo poucos os cadastros de atos no regime de contingéncia.

¢ Iniciado estudo para eliminagao do “acervo fantasma” de processos nas secretarias dos
6rgaos julgadores, com a requisicdo de extracdo de diversos dados a DGTEC, que
permitam identificar e tratar processos jA encerrados, mas ndo movimentados
adequadamente, ou ndo migrados de um sistema a outro, de forma a retira-los do
acervo eficazmente.

¢ Acompanhamento de solu¢des para melhor performance do sistema eJud, inclusive
mediante reunides com a equipe técnica da DGTEC.

e Acompanhamento diario dos erros pontuais no sistema eJud com comunicacao imediata
ao setor responsavel.

e Criacdo de relatérios interativos especificos para apoio a gestdo de acervos, das
secretarias e gabinetes. Aguarda-se a liberacdo de ferramenta especifica (QLICK),
para aprimoramento definitivo destes relatérios. Ainda na fase de testes.

e Criacdo de relatério especifico para 0 acompanhamento e lancamento de sessfes de
julgamento, em excel. Ainda na fase de testes.

e Estudos visando a modernizagdo, quica uniformizacdo, dos relatérios de 100 dias sem
movimentacdo com os 100 dias de concluséo, buscando a criacdo de um relatério
anico, diminuindo-se as duvidas oriundas da geracao de dois relatérios que tratam de
temas simulares.

e Geracdo de Relatérios de apoio a decisdes solicitado pelo Des. Elton Leme, Presidente
da Comisséo de Regimento Interno.

* Inicio de estudos para a consecucdo de interface dotada de maior praticidade e rapidez
no trabalho relacionado as sessdes de julgamento dos Orgéos Julgadores.

e Incremento do atendimento interpessoal entre o departamento e 0s secretarios de
orgaos julgadores. Além da costumeira comunicacdo por e-mail ou telefone, também foi
criada uma lista de transmissao no whatsapp para contato direto com 0s secretarios em
tempo real, que permite interacéo bastante eficaz em casos especificos.
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e Apoio direto as Secretarias e Gabinetes, com a geracao de relatérios sob demanda e
acompanhamento direto das davidas.

e Foram realizados varios atendimentos ao publico externo, acerca de dados sobre
assuntos diversos, solicitagcdes essas via Ouvidoria — Lei de Acesso.

¢ Iniciada estudos para adequacdo do sistema para integragcdo com o INFODIP — TRE;
reunides com os técnicos do TRE/ RJ, DGTEC e com o0s secretarios de camaras
criminais.

¢ Reestruturacdo interna das rotinas de trabalho, com nova dindmica de trabalho para
funcionarios e colaboradores.

e Atendimento as demandas internas, mediante estudo para melhor adequacdo aos
dados solicitados, tais como, entre outros:

v/ Extracdo para atender a Assessoria de Planejamento Estratégico e
Modernizag&o Organizacional (APMOD/MPRJ)

v' Relatério para auxiliar a Des. Monica Maria Costa Di Piero para
responder o questionario do “PROJETO DE PESQUISA SOBRE
RECUPERACAO DE CREDITO COM ENFASE NA RECUPERACAO
JUDICIAL”

v Relatério para atender o solicitado no Oficio n°® 2/2021 do Ndcleo de
Gerenciamento de Precedentes e Agbes Coletivas - NUGEPNAC STJ.

v' Relatério para atender solicitacdo do Nucleo de Gerenciamento de
Precedentes e Acbes Coletivas STJ - NUGEPNAC relativa a
Controvérsia n. 246 do Superior Tribunal de Justica.

v Relat6rio para atender a demanda da DGPCF.

v' Relatério para atender o questionario contido no Oficio-circular N°
3/PRES. STF de 09 de abril de 2021

e Solicitacao de alteracdes necessarias ao escopo e/ou bom funcionamento de relatérios,
bem como de outras funcionalidades, tais como, entre outros:

v" inclusdo, na tela de “Estatistica de Protocolo”, de um filtro ou item de
classificacdo para separar o que foi protocolado pelas opcdes distintas do
portal: Peti¢cdes Iniciais Eletrénicas 22 Instancia e Peticdes do Plantdo do
Recesso Judiciario.
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v/ atualizacdo das regras de relatérios, tendo em vista a necessidade de
alimentarmos o Sistema de Metas do CNJ 2021.

v alteragdo do relatério “Processos em Tramitagdo do Magistrado/OJ”, de
modo a acrescentar mais colunas (Competéncia 12 Instancia, descricdo
Vara de Origem, Usuério Bloqueio)

v’ reextracdo da REQ20210001538 referente ao Justica em Numeros de
2021 (1° Semestre) contendo a incluséo da coluna “E ultima decisao? S/N”
no arquivo “Dec2_ 2021 1.xlsx” .

v/ alteracdo nas regras do relatério de Autos Conclusos referente aos tipos
de afastamentos considerados e a contabilizacdo de somente magistrados
ativos, bem como a disponibilizagdo dos dados em Excel.

v/ Saneamento das tabelas de fases, assuntos e classes do eJUD para se
adequar as tabelas processuais unificadas do CNJ

v' Elaboracao da proposta de alteracédo da tela de extracdo das Metas do 2°
grau para se adequar ao Projeto Estratégico — Impulsionamento das Metas
PJERJ.

e Manifestacdo sobre diversos assuntos em processos administrativos (SEIs), tais como:

v Proposta de solugdo para o correto “retorno” dos autos a origem, apos
suscitado conflito de competéncia na esfera criminal.

v/ Sugestdo para integracdo dos depositos judiciais em Segunda Instancia
(eJud e Deposito Judicial eletrénico).

v Disponibilizacéo de link para realizagdo de sessao por videoconferéncia,
gue possibilite o acesso pelo publico em geral, com utilizagdo ampla
pelos 6rgaos julgadores.

v' Levantamento para verificar viabilidade financeira da utilizacao do e-Carta
Facil.

v' Manutencgédo da contagem em dias corridos do prazo de 100 dias - autos
conclusos em excesso.

e Participacdo continua e acompanhamento das medidas definidas nas reunides do
Grupo de Trabalho Procedimentos Camaras Civeis e Camaras Criminais, instituido
pelas Portarias n. 2607/2019 e n. 2608/2019.

Deliberacoes do GT- Camara Civel no periodo:

Durante o periodo, ndo ocorreu reunido do Grupo.

Deliberacoes do GT- Camara Criminal no periodo (em andamento):

Para fins de regularizar acervo de documentos pendentes de lancamento no BNMP 2.0,
restaram definidas, apdés reunido ocorrida na data de 26/02/2021, as seguintes
providéncias:

RIGER do 1° Semestre — DGJUR Pag. 22




ﬁf‘ RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL
PJER

(RIGER) DO 1° SEMESTRE

ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.
extracdo, pela MPS, de dados objetivos quanto as inconsisténcias de integracdo e de
comunicacgéo;

levantamento de dados objetivos acerca de atrasos existentes atualmente nas
Camaras para expedi¢cdo dos documentos;.

0s secretarios deverdo registrar por escrito as inconsisténcias encontradas,
encaminhando e-mail ao DEJUR para consolida¢ao;

a MPS iniciara o apontamento das requisicbes necessarias para as regras de
contingéncia para todos os documentos: Contramandado, Alvara de Soltura e Certiddo

de Cumprimento.

ORGAOS COLEGIADOS - PARTICIPACAO DA DGJUR

e Participacdo direta da DGJUR como membro dos seguintes 6rgéos colegiados:

COMISSOES INSTITUCIONAIS COM PARTICIPACAO DA DGJUR

NOME SIGLA PORTARIA
goulculggo geercrr;ir;ﬁgse de Métodos Consensuais de NUPEMEG N° 590/2021
goulculggo ggrcrr;?]?ﬁpotse de Métodos Consensuais de NUPEMEG N° 1029/2021
Comissédo Permanente de Avaliagcdo Documental COPAD N° 603/2021

Grupo de Trabalho de estudo para elaboracdo de
minuta de Termo de Cooperacéo, visando estabelecer
fluxos entre o PJERJ e a PGE-RJ

GT-DIVIDA ATIVA ESTADUAL

N° 606/2021

Comissdo de Monitoramento e Avaliagdo do
cumprimento do objeto das parcerias celebradas entre
o Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro e as
Organizacdes da Sociedade Civil

COMAV

N° 608/2021

Grupo de Trabalho Procedimentos das Céamaras
Criminais

GT-CAMARAS CRIMINAIS

N° 618/2021

Grupo de Trabalho Procedimentos das Céamaras
Criminais

GT-CAMARAS CRIMINAIS

N° 659/2021

Comunicagéo

Comité Gestor de Protecdo de Dados Pessoais CGPDP N° 588/2021
Comité Gestor de Protecdo de Dados Pessoais CGPDP N° 1308/2021
Comité Gestor de Protecdo de Dados Pessoais CGPDP N° 988/2021
Comité de Governanca de Tecnologia da Informacéo e CGTIC N° 1003/2021
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Comiss@o de Gestdo de Teletrabalho para avaliagdo
dos resultados apresentados pelas unidades

L X - . RETE N° 1004/2021
organizacionais que adotem o Regime Especial de
Teletrabalho Remeto Externo
Comité Gestor do Processo Judicial Eletronico CGPJe/TIRJ N° 1010/2021
Grupo de Trabalho Procedimentos das Camaras Civeis GT-CAMARAS CIVEIS N° 1023/2021
Comisséo de Gestdo Estratégia e Planejamento COGEP N° 1025/2021
Comissédo de Gestdo Estratégia e Planejamento COGEP N° 1251/2021
Comité Gestor de Segurancga da Informagao CGSI N° 1028/2021

Grupo de Trabalho para estudo sobre qualidade de
vida no ambiente do trabalho

GTQUALIDADE DE VIDA

N° 1208/2021

Nucleo de cooperacdo Judiciaria do Tribunal de

0
Justica do Estado do Rio de Janeiro NUCOOP N° 1519/2021
CoordenadoArla. JudlClqr_la de .Artlculagao das varas CODAT 1925/2021
com competéncia em Divida Ativa
Grupo Operacional do Centro de Inteligéncia do CUTIRI 1733/2021

Tribunal de Justica do Estado Rio de Janeiro

COMAQ - Comisséo de Politicas Institucionais para Eficiéncia Operacional e

Qualidade dos Servicos Judiciais

e Participacdo ativa do DEIGE nas sessdes da Comissédo, bem como na elaborag¢édo de

pareceres e estudos em seus processos administrativos.

apresentadas pela COMAQ no primeiro semestre de 2021 estéo:

Dentre as propostas

1. Altera o tabelamento nas Comarcas de Entrancia Especial para as substituicdes
nos casos de impedimento, suspeicdo e faltas ocasionais - RESOLUCAO TJ/OE n°

04/2021;

2. Altera o tabelamento das Comarcas de Entrancia Comum para as substituicdes
nos casos de impedimento, suspeicdo e faltas ocasionais - RESOLUCAO TJ/OE n°

05/2021;

3. Amplia a competéncia das Varas de Familia de Entrancia Especial do Interior do
Estado do Rio de Janeiro, e d& outras providéncias — RESOLUCAO TJ/OE/RJ n°

13/2021,

4, Altera a competéncia das Varas Criminais da Comarca de Cabo Frio e a
vinculagdo do Juizado de Violéncia Domeéstica e Familiar contra a Mulher e Especial
Adjunto Criminal da mesma Comarca - RESOLUCAO TJ/OE/RJ n°® 14/2021;

5. Acrescenta excecbes ao texto da Resolucdo TJ/OE n° 13/2021, sobre a

RIGER do 1° Semestre — DGJUR
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6. Resolve fixar como limite para o envio de processos judiciais maduros ao Grupo

de Sentenca, os feitos distribuidos até o ano de 2019, observada a capacidade de
desempenho mensal do referido grupo - ATO EXECUTIVO 1/2021.

JUSTICA ITINERANTE

Os eventos da Justica lItinerante, de acordo com AVISO TJRJ/JI n°® 01/2021, a partir de
05/04/2021, foram suspensos o0s seus atendimentos nos 6nibus da Justica Itinerante, devido ao
guadro epidémico da COVID-19, assim como para a preservacdo da saude de todos os
envolvidos.

Todavia, estdo sendo realizadas as audiéncias agendadas, anteriormente, em féruns, bem
como em locais proximos aos postos convencionais. Cabe destacar que, em parceria com a
Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro, estdo sendo recebidas iniciais de novas
acoes.

Os atendimentos regulares dos Postos regulares da Justica Itinerante totalizam 22.200, até o
1° semestre de 2021, conforme planilha abaixo:
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Relatorio Estatistico dos Atendimentos - 2021 - JUSTICA ITINERANTE
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TOTAR 46351 347 11132 611 SBE 206 0 0 0 0| 0 0] 23738

CONVENIOS DE INTERCAMBIO DE DADOS

Procurando aperfeicoar os processos de intercambio de dados, de modo a auxiliar na
busca de informacdes de interesse judicial, ou no intuito de estabelecer a cooperacédo
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mutua junto as instituicdes publicas e/ou privadas, foram elaborados os Convénios
Interinstitucionais, no ambito da Diretoria-Geral de Estatistica e Apoio a Jurisdi¢ao.

Convénio de Cooperacdo Técnica e Material entre o Estado do Rio de Janeiro por
intermédio da Secretaria de Estado de Policia Civil - SEPOL e Municipio de Nova
Iguacu e este Tribunal de Justica, objetivando a humanizacédo de espagos destinados
pelo Instituto Médico Legal - IML, para o atendimento as mulheres vitimas de violéncia,
no Municipio de Nova lguacu, através da instalacdo da "Sala Lilds"- SEI n® 2020-
0652712, Termo n° 003/0107/2021;

e Convénio com o CDLRIO de Integracdo tecnologica das informagfes provenientes dos
bancos de dados do convenentes, no sentido de facilitar a disponibilizagdo de dados
para a localizacdo de pessoas, assim como coibicdo da prética ilicita de fraudes na
expedicdo de ordens judiciais, agilizando assim o provimento jurisdicional - Processo
SEI n° 2019-0631077, Termo n° 003/0164/2021;

e Convénio com o Banco do Brasil, visando & Comunhéo de esforgos entre os participes,
com vistas a implantacdo do software SisconDJ, para permitir o intercambio eletrénico
de dados entre os sistemas do Banco e do TJRJ, via WebService, exclusivamente, a
automacdo do processamento de ordens judiciais relativas aos depositos judiciais,
precatorios e requisicdes de pequenos valores, compreendendo ainda os servicos de
emissao de guias de acolhimento de depdsitos judiciais, consulta de saldos e extratos e
de informagbes gerenciais e levantamento de contas e/ou parcelas de depdsitos
judiciais (emissdo de alvara eletrénico) — SEI n° 2020-0678961, Termo
n°003/0133/2021 ;

e Acordo de cooperacao técnica com SEPEC/ME, visando a troca de informacao entre as
partes, através do intercambio de dados em meio eletrbnico, com objetivo de elaborar
Estudo Jurimétrico dos processos judiciais em tramite no TJRJ, que se relacionam ao
exemplo de caso utilizado pelo Banco Mundial, no item "Execu¢do de Contratos" do
Relatério Doing Business — SEI n° 2020-0659896, Termo n° 003/0124/2021;

e Convénio com MPRJ de Intercambio de dados, analises e informagdes de interesse
publico e institucional que possam ser Uteis a atividade fim dos participes,
especialmente os dados constantes do conjunto de plataformas "MP em Mapas" do
MPRJ e os dados e informacgdes notariais e registrais, transmitidos ao banco de dados
do TJRJ pelos servicos extrajudiciais — SEI n° 2021-0601269, Termo n°
003/0032/2021;

e Convénio SEPOL, DPGE, SEAP, MPRJ — Formalizacdo de novo Convénio — Objeto:
Implementar estrutura bésica para o funcionamento da audiéncia de custddia, nas
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dependéncias da Secretaria de Estado de Administracdo Penitenciéria, contando com o
apoio logistico da DPGE, SEPOL, SEAP e MPRJ — Processo SEI n° 2020-0651196,
Termo n° 003/355/2021;

e Convénio MPRJ - Formalizacdo Convénio — Objeto: Cooperacdo Técnica e
Institucional, para permissdo de acesso ao sistema de cadastro presencial,
disponibilizado no portal do Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro, para
realizacdo dos cadastros presenciais de seus membros, visando a comunicagao
eletrénica para citagéo, intimacdo e outras comunicacdes em suas dependéncias, sem
a necessidade de comparecimento ao Tribunal — Processo SEI n® 2020-0684216,
Termo n° 003/0011/2021,;

e Convénio SEPOL, Municipio de Rio Bonito, Municipio de Tangua, Municipio de Itaborai
e Sdo Goncgalo — Formalizacdo Convénio — Objeto: Cooperacdo Técnica e Material,
visando a humanizacédo de espacos destinados pelo IML de Tribobd, para atendimento
as mulheres vitimas de violéncia, nos Municipios de Itaborai, Rio Bonito, Sdo Gongalo e
Tangua — Processo SEI n° 2020-0653155, Termo n° 003/0559/2020;

CONVENIOS DE DIiVIDA ATIVA COM MUNICIPIOS DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

Os Convénios de Prestacdo Jurisdicional para os Processos de Execucgéo de Divida Ativa,
em vigor, formalizados por este DGJUR, estdo abaixo relacionados, a saber:

No PROCESSO MUNICIPIO

1 2011-247438 ANGRA DOS REIS

2 2011-083993 ARARUAMA

3 2017-207815 AREAL

4 2019-138888 ARMACAO DOS BUZIOS
5 2014-051586 ARRAIAL DO CABO

6 2018-238922 BARRA DO PIRAI

7 2018-0245627 BARRA MANSA

8 2019-134624 BELFORD ROXO

9 2011-083982 BOM JARDIM

10 2019-141109 BOM JESUS DO ITABAPOANA
11 2019-0152631 CABO FRIO

12 2019-140244 CACHOEIRAS DE MACACU
13 2012-235650 CAMBUCI
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14 2019-0153626 CAMPOS DOS GOYTACAZES
15 2017-176568 CANTAGALO
16 2014-114659 CARAPEBUS
17 2010-254808 CARDOSO MOREIRA
18 2014-076769 CARMO
19 2014-035767 CASIMIRO DE ABREU
20 2018-097874 COMENDADOR LEVY GASPARIAN
21 2013-220498 CONCEICAO DE MACABU
22 2014-136500 CORDEIRO
23 2014-157545 DUAS BARRAS
24 2015-186377 DUQUE DE CAXIAS
25 2011-086743 GUAPIMIRIM
26 2018-210833 IGUABA GRANDE
27 2019-0617634 (SEI") ITABORAI
28 2013-245957 ITAGUAI
29 2014-158657 ITALVA
30 2013-124060 ITAOCARA
31 2013-227158 ITAPERUNA
32 2012-070812 ITATIAIA
33 2011-247435 JAPERI
34 2019-127412 MACAE
35 2019-006619 MACUCO
36 2014-028889 MAGE
37 2013-217179 MANGARATIBA
38 2014-007412 MARICA
39 2012-070819 MENDES
40 2013-227160 MESQUITA
41 2012-070820 MIGUEL PEREIRA
42 2017-016433 MIRACEMA
43 2019-139050 NATIVIDADE
44 2019-0615320 (SEI!) NILOPOLIS
45 2019-006621 NITEROI
46 201-007410 NOVA FRIBURGO
47 2019-0127676 NOVA IGUACU
48 2014-008532 PARACAMBI
49 2012-070822 PARAIBA DO SUL
50 2019-138859 PARATY
51 2010-295410 PATY DO ALFERES
52 2019-0098492 PETROPOLIS
53 2019-0616385 (SEI!") PINHEIRAL
54 2020-0641522 PIRAI
55 2003-105590 PORCIUNCULA
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56 2013-207175 QUEIMADOS
57 2019-0613778 (SEI!) QUISSAMA
58 2012-070842 RESENDE
59 2019-0052197 RIO BONITO
60 2018-105115 RIO CLARO
61 2018-218058 RIO DAS FLORES
62 2015-094504 RIO DAS OSTRAS
63 2016-192251 RIO DE JANEIRO (ESTADO)
64 2019-0154507 RIO DE JANEIRO (MUNICIPIO)
65 2014-136980 SANTA MARIA MADALENA
66 2019-137353 SANTO ANTONIO DE PADUA

e Encontram-se em tratativas para formalizacdo de Convénio com a ferramenta de citacao
e-Carta, 0s seguintes Municipios: Itatiaia, Trés Rios, Valenca, Mendes e Japeri

CONVENIOS DE DIiVIDA ATIVA COM CITACAO POR E-CARTA

A implementagédo da ferramenta do “e-carta” em cartérios com a competéncia divida
ativa, no que se refere a citagdo das partes, conferiu agilidade as rotinas cartorérias, tendo
em vista a automatizacdo do procedimento de expedi¢do, entrega ao devedor e juntada nas
serventias.

Anteriormente a adocao pelo Tribunal de Justica deste Estado da ferramenta do e-carta,
a expedicdo e juntada de avisos de recebimento eram realizadas manualmente pelos
cartorios, o que demandava mais recursos de pessoal na execucao da tarefa e maior tempo
despendido para a sua finalizacao.

Com relacdo aos Convénios da Divida Ativa, com a automatizacdo da citacdo do
devedor por “e-carta”, constata-se que o resultado da diligéncia passou de 5 (cinco) anos para
23 (vinte e trés) dias.

Neste sentido, a arrecadacdo dos participantes, nos cartérios de competéncia
fazendaria, do projeto tem registrado receita superior a meta estipulada, em grande parte
atribuida a eficiéncia do modelo de cobranca, como demonstrado em indicador estratégico
constante no anexo.

Outrossim, verifica-se a adesao de 31 Municipios a ferramenta “e-carta”:

Adesdo ao e-carta pelos Municipios até
junho/2021

Armagéo dos Buzios
Arraial do Cabo
Barra Mansa
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Belford Roxo

Bom Jesus de Itabapoana

Cabo Frio

Campos dos Goytacazes

Duque de Caxias

Itaborai

Macaé

Macuco

Mangaratiba

Marica

Nil6polis

Niteroi

Nova Friburgo

Nova Iguagu

Paracambi

Paraty

Petropolis

Pinheiral

Pirai

Queimados

Quissama

Rio Bonito

Rio de Janeiro Municipio

Sao Goncalo

Sao Joao de Meriti

Seropédica

Tereso6polis

Volta Redonda
Estado do Rio de Janeiro

CONVENIOS DE DIiVIDA ATIVA COM PROGRAMA CONCILIA VIRTUAL

O Referido Programa consiste em Projeto realizado em parceria com os Municipios que, por
meio de formalizacdo de acordos de cooperagdo técnica e material no qual as partes
envolvidas se comprometem a realizar um programa de conciliagdo de débitos fiscais em
periodos determinados, conforme critérios estabelecidos em lei municipal especifica, com a
possibilidade de realizacdo de audiéncias e/ou sessfes de conciliagdo virtuais previamente

agendadas junto ao juizo competente.

Assim sendo, abaixo esta DGJUR informa alguns Municipios que, até o presente momento,

manifestaram interesse em aderir ao referido Programa Concilia Virtual, a saber:
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1 Nova Iguacu 2021-0649872
2 S&o Joao de Meriti 2021-0654717
3 Niteroi 2021-0654725
4 Mesquita 2021-0654727
5 Campos dos Goytacazes 2021-0654698
6 Nova Friburgo 2021-0654739
7 Queimados 2021-0654720
8 Marica 2021-0654731
9 Trés Rios 2021-0623569

PERICIAS JUDICIAIS

¢ No que concerne as Pericias Judiciais até junho de 2021, destacam-se 0s seguintes
dados descritos abaixo:

Solicitacdo de 2.766 2.268 5.034
Pagamento _PJ

e Até meados de 2021, houve 5.034 solicitacbes de ajudas de custo pelos peritos
judiciais, o que custou ao E. TJIRJ R$ 2.034.091,60 (dois milhdes e trinta e quatro mil e
noventa e um reais e sessenta centavos).

PERICIAS GENETICAS

e Com relacdo as pericias genéticas, realizadas por este E. Tribunal de Justica do Estado
do Rio de Janeiro, até meados do exercicio de 2021, foram efetuadas 1.128 pericias
genéticas, no valor de R$ 260.615,99 (duzentos e sessenta reais e seiscentos e quinze
reais e noventa e nove centavos).

Evolucéo do

Indicador 1° semestre  2° semestre

Pericias

realizadas — 1128
Custo_PG R$ 260.615,99 R$ 260.615,99
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Exames Realizados

1200
1000
800
600
400

200

12 SEMESTRE 20 SEMESTRE TOTAL

e No primeiro semestre de 2021 foram iniciados 57 processos de pagamento das
faturas recebidas pela contratada, foram respondidos centenas de e-mails com as
demandas das serventias, bem como foi dada continuidade ao processo de
transferéncia de amostras bioldgicas da antiga contratada UERJ, para a atual
contratada Becker Pericias.

ROGATORIAS, EXTRADICOES E INTERPRETACAO

e Com relacdo aos servicos de rogatéria, extradicbes e interpretacdo prestados no 1°
semestre do exercicio de 2021, observam-se os seguintes dados abaixo:

TRADUTORES 93 93
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TRADUTORES

12 SEN

INTERPRETACOES 72

22 SEM

72

INTERPRETACOES

12 SEM.

EXPEDIENTES
RECEBIDOS

375

22 SEM

375

ROGATORIAS NOVAS

186

186

DIVULGACAO DE CADASTRO DE LIBRAS
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A DGJUR, no exercicio de 2021, divulgou, amplamente, aos Magistrados e Servidores, acerca
do cadastro, devidamente credenciados, de Intérpretes em Lingua Brasileira de Sinais
(LIBRAS), na forma dos cartazes abaixo, disponiveis em telas printadas:

o7

PODER JUDICIARIO
ESTADO DO RIO DE JANEIRO

A Diretoria-Geral de Apoio aos Orgaos
Jurisdicionais (DGJUR) informa aos
Senhores Magistrados e Servidores que:

Este Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro
possui em seus cadastros, devidamente credenciados,
intérpretes de Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS).

A solicitacdo de servigos de interpretag@o nos processos judiciais com
deferimento de Assisténcia Judiciaria Gratuita ou Agdes Penais Publicas
deveréa ser encaminhada ao Servigo de Rogatdrias, Extradicoes e
Interpretagdo (SEREI) do Departamento de Instrugdo Processual
(DEINP), via e-mail do SEREI (serei@tjrj.jus.br), com a indicagao prévia
de data, horério, local e tempo estimado de duragdo do servigo.

INFORMACOES
(21) 3133-4283

DIVULGAGAO DE CADASTRO DE CREDENCIAMENTO DE INTERPRETES

RIGER do 1° Semestre — DGJUR Pag. 35



’j’;‘ RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL
e e (RIGER) DO 1° SEMESTRE

ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet € copia ndo controlada.

S

PODER JUDICIARIO
ESTADO DO RIO DE JANEIRO

) EJUS e S I1AU0 DO Al A9
torna publico e informa aos interessados que esta realizando o
credenciamento de INTERPRETES, para atender as necessidades de

interpretacdo de voz de interesse deste Tribunal.

Guarani, Pataxé, Jé, Tupi e demais Etnias Indigenas

- Solicitagdo de credenciamento (conforme ANEXO Il do edital);

- Copia autenticada do documento de qualificagdo académica;

- Declaragao de prestacéo de servigos de interpretagéo de acordo com as
especificagoes do projeto basico;

- Copia autenticada da inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF);

- Copia autenticada do documento de identidade;

- Copia autenticada da inscricao no PIS (Programa de Integragéo Social), no PASEP
(Programa de Formagéo do Patriménio do Servidor Publico) ou NIT (NUmero de
Inscrigao do Trabalhador).

Site eletrénico:
www.tjrj.jus.br, no Link Licitagoes/credenciamento de tradutores.

Os interessados deverao se dirigir ao Cadastro de Fornecedores do Departamento
de Licitagdes e Formalizagao de Ajustes, situado na Praga XV de Novembro n? 02,
3?2 andar, Sala 308, Centro - Rio de Janeiro - RJ, das 11 as 18 horas.

(21) 3133-4283
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ESTRUTURA DA DGJUR

Poder Judiciario do Estado do Rio de Janeiro
Escola da Magistratura do Estado do Rio de Janeiro — EMERJ
Biblioteca do Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro

ANEXO XII - DIRETORIA-GERAL DE ESTATISTICA E APOIO A JURISDIGAO

y . Servigo de Extragio de
L s"":"'.° S i l_ Informagdes Estatisticas
tinerante 2
da 1% Instancia

| | servigo de Protocolo e
Cadastro

Servigo de Extragio e ﬁ.‘ ~ At
L Anilise Estatistica da 2° St
Instincia
5 Servigo de Analise e
Servigo de Pericias L] Cadastro de Informagdes
Judicials Gerenciais
Servigo de Pericias
Genéticas

Servigo de Rogatérias,
H Extradigoes e
Interpretagic

Servigo de Instrugio e

| Fiscalizagio de
Convénios

Interinstitucionais

Servigo de Instrugao e
L] Fiscalizagio de
Convénios da Divida
iva
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6. ACOES PENDENTES DE REALIZACAO (demandas nao concluidas no
periodo de referéncia, excluidas as dos projetos)

Convénio Projeto Violeta Laranja — Em tratativas para a formalizacdo deste Convénio para
0 exercicio de 2021;

Convénio Sala Lilas Petropolis — Iniciada as tratativas de formalizagdo do convénio em
2019, pendente a celebracdo formal do ajuste no ano de 2021;

Convénio Sala Lilds do IML de Nova lguagu — tratativas para formalizacdo do 1° Termo
Aditivo ao ajuste ja celebrado;

Convénio Sala Lilas Campo Grande — Iniciada as tratativas em 2019, com previsao de
formalizagdo do convénio no ano de 2021;

Convénio Projeto Violeta Expansdo — Em tratativas para a formalizag&do do 1° Termo Aditivo
no ano de 2021.

Convénio TIJRJ-VEP x SEPOL Convénio em tratativas para formaliza¢cdo de convénio para
0 ano de 2021;

Convénio TJERJ x LIGHT — Convénio em tratativas para formalizagdo de novo convénio em
2021, servico temporariamente indisponivel aos usuarios. Aviso Conjunto TJ/CGJ n°
26/2019, informando sobre a indisponibilidade do servico aos Magistrados e Servidores,
usuarios do referido sistema;

Convénio TIJIRJ x SEPOL x DETRAN- Em tratativas para a formalizacdo do convénio de
transmissao de dados criminais no ano de 2021;

Convénio TIRJ x SEAP x DETRAN- Em tratativas para a formalizacdo do convénio de
transmisséo de dados criminais no ano de 2021,

Convénio do TRE/RJ — Convénio CEPTEC;

Convénio da Videoconferéncia com a SEAP (inclusédo da Cadeia Publica Thiago Teles e da
Cadeia Publica Patricia Acioli);

Aquisicédo de 2 (dois) 6nibus adaptados para o Programa Justica Itinerante. Processo com
Servigo de Controle de Contratos de Transportes — SECET/DITRA/DETRA/DGLOG para
conclusado do estudo técnico - Processo SEI 2020-0607037.
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7. DESTAQUES DE ECONOMICIDADE

ACOES DE DESTAQUE ECONOMIA OBJETIVA GERADA

v" Incentivo a utilizacdo do e-
carta pelas unidades judiciais

v Implemento em todas as
unidades da DGJUR do
processo eletrbnico SEI -
redugcdo em aproximadamente
50% do consumo de resma de
papel

v R$ 291.925,44 (duzentos e
noventa e um mil, novecentos
e vinte e cinco reais e
guarenta e quatro centavos)

Celeridade na  prestagcdo  jurisdicional e
economicidade no uso de papel

Valor devolvido ao FETJ mediante o reembolso de
ajuda de custo por parte de peritos judiciais, em
cumprimento a Resolugdo CM 2/2018

Valor previsto de reembolso ao FETJ, até a

presente data, no que se refere a emissdo da v R$ 6.555.343,88 (seis
citacdo por e-carta, de acordo com estabelecido no milhdes, guinhentos e
Convénio de Cooperacdo Técnica e Material com o cinguenta e cinco  mil,
Tribunal de Justica deste Estado e os Municipios trezentos e trinta e trés reais e
para prestacdo jurisdicional nos processos de oitenta e oito centavos)

execucéo da Divida Ativa

8. SITUACAO DOS RECURSOS

Topicos @ @ . Observagoes

Aposentadoria de servidores que pode
gerar defasagem de pessoal. Houve
Pessoal X solicitacao de lotacao de pessoal para
suprir as caréncias, uma vez que ja ha
equipes com auséncia de funcionarios.

Impacto no processo de trabalho pela
falta de entrega dos sistemas: DNA-WEB
Tecnologia da Informacao X e Gerenciamento de Pericias,
principalmente nesse momento da
pandemia denominada Sars-CoV-2.

Infraestrutura X

LEGENDA: @ Atende @ Atende em Parte . N&o Atende

RIGER do 1° Semestre — DGJUR Pag. 39



ﬁf‘ RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL
PJER (RIGER) DO 1° SEMESTRE

ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.
9. CONCLUSAO / COMENTARIOS GERAIS

A Diretoria Geral de Estatistica e Apoio a Jurisdicdo com o proposito de nortear a
gestdo administrativa de acordo com o estabelecido pelos direcionadores estratégicos,
a missao, a visao, politica da qualidade e valores do PJERJ, tem realizado suas
atividades de forma integrada, aperfeicoando as acdes gerenciais, de modo a auxiliar
na entrega de uma eficaz prestacao jurisdicional, pautada nos principios da celeridade
e pacificagcéo social.

Sendo assim, o monitoramento das atividades judiciais por meio das medi¢des de
indicadores de gestdo estratégica revela em que grau estdo sendo atendidos os
principios institucionais definidos pelos direcionadores do PJERJ, possibilitando aos
gestores conhecer o resultado de seu trabalho e ajusta-lo, caso necessario.

Podemos observar que dos vinte e seis indicadores estratégicos da DGJUR constantes
no anexo deste Relatério, oito registraram 0 cumprimento da
meta e dezesseis 0 seu ndo cumprimento. Demais indicadores estratégicos (dois) ndo
possuem meta definida, por se tratarem de indicadores de acompanhamento da
atividade.

Do rol de indicadores estratégicos, destaca-se 0 que mede a taxa de
congestionamento das acdes de execucdo fiscal que atingiu a faixa de 73,10% de
congestionamento, uma reducao significativa frente ao observado nos anos anteriores,
ja que no primeiro trimestre de 2019, a taxa de congestionamento das acdes de
execucao fiscal registrou 92,80%.

Podemos também ressaltar a melhoria apresentada no congestionamento na fase de
execucao — global que atingiu a marca de 74,66% no segundo trimestre, sendo que no
primeiro trimestre de 2019, o referido indice apresentou a taxa de 91,46%.

Outrossim, os indicadores de atendimento a demanda demonstram eficiéncia no
processamento da baixa de processos judiciais, que € medido inclusive considerando
a entrada de novos processos, visto que o indice global que considera todos os
seguimentos do PJERJ fechou em 201,40% no segundo trimestre, destacando-se
também o indice de atendimento a demanda do 1° Grau (170,44%).

No que se refere a produtividade dos magistrados, observa-se que a meta
foi alcancada na medicéo relativa a fase de execucdo no 1° Grau (com execucao
fiscal), tendo sido proferidas cerca de 50 % das sentencas necessarias para
cumprimento da meta, resultado do empenho de magistrados e servidores, nao
podendo olvidar a atuacdo da CODAT no seguimento execucao fiscal.
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Outrossim, merece destaque a produtividade dos magistrados no 2° Grau que
superou o quantitativo fixado de decisbes por magistrado no semestre, cerca de
56,17% da meta estipulada.

Por meio da entrega de seus servicos em auxilio as unidades organizacionais de
primeiro e segundo graus, bem como administrativas, foram empreendidos
esforcos pela DGJUR no sentido do aprimoramento da justica, por meio do implemento
de boas préticas de gestao.

Nesta esteira, dois importantes projetos estratégicos sdo inovadores em sua
concepcao; a Ampliagdo do Modelo de Gestédo da Divida Ativa, o de Aprimoramento da
Gestdo Organizacional nas Camaras Civeis e Criminais, e 0 de Incentivo e Apoio ao
Cumprimento das Metas Nacionais.

O primeiro cria uma nova cultura de procedimentos junto aos agentes publicos e partes
interessadas. Ja o segundo projeto solidifica boas préaticas desenvolvidas nas unidades
de forma isolada e as unifica, buscando a padronizacdo e uniformizacdo dos
procedimentos, a fim de dar transparéncia e seguranca
juridica. No semestre, foram realizados diversos ajustes em sistemas, bem como
procedido apoio ao tratamento de passivos constantes do BNMP, mediante
da andlise de mandados de prisdo pendentes, por meio do GEAP-Secretarias.

O projeto de Aprimoramento de Gestdo da Divida Ativaem continuidade ao
trabalho desenvolvido ao longo de dois biénios vem alcancando bons
resultados, contando com o apoio da CODAT, de magistrados e servidores que se
incumbiram da missdo de diminuir a taxa de congestionamento na competéncia, tendo
sido registrada a reducdo de 8,49% em 2021 em relagdo ao primeiro semestre de
2019. Outrossim, merece destaque a reducdo do acervo da competéncia divida ativa
que registrou decréscimo de 35,15% em relacdo a janeiro de 2019.

A digitalizacdo de processos fisicos, a citacdo automatizada por meio da expedicao
de e-carta, a rapida resposta do contribuinte as diligéncias, o programa de conciliacao
de débitos fiscais resultaram em aumento de arrecadacdo e a reducdo do acervo
cartorario.

Merece destaque a iniciativa de proposicdao do projeto de Incentivo e Apoio ao
Cumprimento das Metas Nacionais pelo Gabinete da Presidéncia, mediante a
execucgao pelos Departamentos da DGJUR, DEIGE e DEJUR. O Projeto consiste na
implementacdo de uma nova ferramenta que visa auxiliar os juizos de primeiro grau e
os Orgdos Julgadores a identificar e promover a gestdo do seu acervo de processos
gue estejam impactando as metas a serem cumpridas tanto individualmente pela
respectiva unidade jurisdicional como pelo Tribunal de Justica do Estado do Rio de
Janeiro no cenario Nacional junto ao CNJ.
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Por fim, as atividades realizadas no periodo constituem-se em passos importantes na
busca de uma gestdo eficaz e eficiente, ressaltando-se que o processo de gestao
estratégica e de acompanhamento da gestdo operacional devem constituir em
atividades permanentes.
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10. ANEXO | — PLANILHAS DOS INDICADORES ESTRATEGICOS

PLANILHA DE INDICADORES
ATENGAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia nédo controlada.
INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGJUR ESTRATEGICO ] X INDICADOR DE PROJETO BALHO ] QUALIDADE ]
TEMA Prestacdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO Increme_nfo das .p?l.iticas de prioriz~a§§o das ativi_dades de 1° gr‘au / In.cre.mgn_to da adogdo de meios alternativos de
composigdo de litigios / Preservagdo dos mecanismos de celeridade jurisdicional do PJERJ
" o PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO
INDICADOR Congestionamento na Fase de Conhecimento - GLOBAL OU OBJETIVO DA QUALIDADE
FINALIDADE Reduzir a taxa de congestionamento no PJERJ CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO] INDICADOR DE DESEMPENHO 1 | INDICADOR DE EFICIENCIA ] X INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA casos pendentes / (total casos baixados + casos pendentes ) SENTIDO DE MELHORIA mM
R Sistemas Informatizados DW/ UNIDADE DE
o ° ORIGEM DOS DADOS
META Alcangar 60,00% no 42 trimestre. Cognos / EJUD SR Porcentagem
EVOLUGAO DO INDICADOR 1°Trim 2021 | 22Trim 2021 | 32Trim 2021 [ 42Trim 2021
Total de Processos Baixados no 12 grau 726.027 844.350
Total de Processos Baixados nos Juizados 501.807 525.725
Total de Processos Baixados nas TR 68.236 72.759
Total de Processos Baixados no 22 grau 195.574 218.541
Total de Processos Baixados no PJERJ 1.491.644 1.661.375 [s] o
Total Global de Casos Pendentes no 12 grau 2.704.672 2.673.277
Total Global de Casos Pendentes nos Juizados 449.677 335.626
Total Global de Casos Pendentes nas TR 19.270 19.338
Total Global de Casos Pendentes no 22 grau 126.685 139.794
Total Global de Casos Pendentes no PJERJ 3.300.304 3.168.035 o ()
CONGESTIONAMENTO GLOBAL NO PJERJ (Fase de Conhecimento) 68,87% 65,60%
RESULTADOS NO PERIODO
100% TAXA DE CONGESTIONAMENTO GLOBAL DO PJERJ - CONHECIMENTO
LINHA DE BASE 61,13%
(42 trim/2014) ” 920%
80%
) 68.87% 65,60%
RESULTADO ATUAL 65,60% 70%
60%
50%
META (2021) 60,00% 40%
1°Trim 2021 2°Trim 2021 3°Trim 2021 4°Trim 2021
A Taxa de Congestionamento é uma variavel que leva em consideragdo os casos pendentes do més de anadlise e os uUltimos 12 meses de processos baixados. Neste estudo especifico considera-se o
congestionamento global na fase de conhecimento. Somam-se os indicadores de 22 grau, 12 grau, juizados e turma recursal. O sentido de melhoria é quanto menor, melhor.
O ano de 2020 encerra com um percentual de 67,12%. No 12 trimestre de 2021, ha uma elevagdo no indicador para 68,87%. No 22 trimestre, o indice reduz para 65,60%.
ANALISE CRITICA .
META NAO ALCANCADA.
OBS: Dados estatisticos com critérios da Parametrizagdo mais recente do CNJ. Alguns indicadores estdo em revisdo para retificagdo/ratificagdo.
ACOES GERENCIAIS |Fomentar a baixa dos processos, na fase de conhecimento, no 12 grau, Juizados e 22 grau e a utilizagdo de relatérios para acompanhamento da evolugdo da varidvel.
Responsavel pela emissdo do relatério: ) Andressa Santos Responsavel (aprovacgdo e divulgagdo): ‘Alessandra Anatocles (Diretora da DGJUR) Data: N 12/07/2021
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PLANILHA DE INDICADORES
ATENGCAO: A cépia impressa a partir da intranet é copia ndo controlada
VG GRER FEGENAL DGIUR INDICADOR DE OBJETIVO X N — INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
ESTRATEGICO TRABALHO QUALIDADE
Incremento das politicas de priorizac3o das atividades de 12 grau / Incremento da adog¢3o de meios
TEMA Prestagdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO alternativos de composigdo de litigios / Preservagdo dos mecanismos de celeridade jurisdicional do
PJERJ
TOTEsT c ti . Fase de Conheci . 126 PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO
ongestionamento na Fase de Conhecimento no 12 Grau OU OBJETIVO DA QUALIDADE
FINALIDADE Reduzir a taxa de congestionamento no 12 grau CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO INDICADOR DE DESEMPENHO INDICADOR DE EFICIENCIA X INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA casos pendentes / (total casos baixados + casos pendentes ) SENTIDO DE MELHORIA mM
) . Sist, Informatizados DW,
META Reduzir para 72,00%, no 49 trimestre. ORIGEM DOS DADOS istemas Informatizados DW/ Ll Porcentagem
Cognos MEDIDA
EVOLUCAO DO INDICADOR 19Trim 2021 | 29Trim 2021 | 32Trim 2021 | 49Trim 2021
Total de Processos de Conhecimento Baixados no 12 Grau 726.027 844.350
Casos Pendentes de Conhecimento no 12 Grau 2.704.672 | 2.673.277
TAXA DE CONGESTIONAMENTO NA FASE DE CONHECIMENTO NO 12 GRAU 78,84% 76,00%
RESULTADOS NO PERIODO
1o TAXA DE CONGESTIONAMENTO 12 GRAU - CONHECIMENTO
LINHA DE BASE 6
i 74,31% 90%
(42 trim/2014) 8%
60% 78,84% 76,00%
50%
RESULTADO ATUAL 76,00% 40%
20%
10%
META (2021) 72,00% 0% v ¢ o
19Trim 2021 20Trim 2021 39Trim 2089% aeTrim 2099

A Taxa de Congestionamento é uma varidvel que leva em consideragdo os casos pendentes do més de andlise e os Ultimos 12 meses de processos baixados. Neste estudo especifico considera-se o
congestionamento na fase de conhecimento apenas do 12 grau.

O ano de 2021 comega o 12 trimestre com um percentual de 78,84% e no 22 trimestre hd uma redugdo no indicador para 76,00%. Para Taxa de Congestionamento, o sentido de melhoria é "quanto menor,
melhor".

META NAO ALCANGADA.
OBS: Dados estatisticos com critérios da Parametrizagdo mais recente do CNJ. Alguns indicadores estdo em revisdo para retificagdo/ratificagdo.

ANALISE CRITICA

AGOES GERENCIAIS [Fomentar a baixa dos processos, na fase de conhecimento, no 12 grau e a utilizagdo de relatdrios para acompanhamento da evolug3o da variavel.

Responsavel pela emissdo do relatério: " Andressa Santos | Responsavel (aprovagio e divulgagdo): " Alessandra Anétocles (Diretora da DGJUR) Data: ) 12/07/2021
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PLANILHA DE INDICADORES
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INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGJUR | e ] X INDICADOR DE PROJETO —— ] | SV ]
Incremento das politicas de priorizagdo das atividades de 12 grau / Incremento da adogdo de meios
TEMA Prestagdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO alternativos de composigdo de litigios / Preservagdo dos mecanismos de celeridade jurisdicional do
PJERJ
ERER Congestionamento na Fase de Conhecimento Juizados PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO
Especiais OU OBJETIVO DA QUALIDADE
FINALIDADE Reduzir a taxa de congestionamento nos juizados CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO INDICADOR DE DESEMPENHO INDICADOR DE EFICIENCIA X INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA casos pendentes / (total casos baixados + casos pendentes ) SENTIDO DE MELHORIA mM
; ) Sist Informatizados DW,
META Reduzir para 41,00%, no 42 trimestre. ORIGEM DOS DADOS istemas Informatizados DW/ | UNIDADE DE Porcentagem
Cognos MEDIDA
EVOLUGAO DO INDICADOR 1°Trim 2021 | 29Trim 2021 | 39Trim 2021 | 4°Trim 2021
Total de Processos de Conhecimento Baixados nos Juizados Especiais 501.807 525.725
Casos Pendentes nos Juizados Especiais 449.677 335.626
CONGESTIONAMENTO NA FASE DE CONHECIMENTO NOS JUIZADOS ESPECIAIS 47,26% 38,97%
RESULTADOS NO PERIODO
s TAXA DE CONGESTIONAMENTO JUIZADOS - CONHECIMENT
LINHA DE BASE 15355 iég; AXA DE CONGESTIONAMENTO JUIZADOS - CONHECIMENTO
(4@ trim/2014) ’ 90%
80%
70%
RESULTADO ATUAL 38,97% gg; EI200 38,97%
40%
30%
20%
o 0,00% 0,00%
META (2021) 41,00% 0% g *
12Trim 2021 2°Trim 2021 32Trim 2021 49Trim 2021
A Taxa de Congestionamento é uma variavel que leva em consideragdo os casos pendentes do més de analise e os ultimos 12 meses de processos baixados. Neste estudo especifico considera-se o
congestionamento na fase de conhecimento apenas dos juizados.
No 12 trimestre de 2021, a taxa dafase de conhecimento dos juizados atinge 47,26%; no 22 trimestre temos uma redugdo no indicador para 38,97%. Para Taxa de Congestionamento, o sentido de melhoria é
ANALISE CRITICA |"quanto menor, melhor".
META ALCANGADA.
OBS: Dados estatisticos com critérios da Parametrizagdo mais recente do CNJ. Alguns indicadores estdo em revisdo para retificagdo/ratificacdo.
ACOES GERENCIAIS |Fomentar a baixa dos processos, na fase de conhecimento, nos juizados e a utilizacdo de relatérios para acompanhamento da evolucdo da variavel.
, " Andressa Santos | Responsavel (aprovagdo e divulgagdo): " Alessandra Anatocles (Diretora da DGJUR) Data: ) 12/07/2021
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PLANILHA DE INDICADORES
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INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGJUR | e TEEEE ] X INDICADOR DE PROJETO T ] | QUALIDADE ]
Incremento das politicas de priorizagdo das atividades de 12 grau / Incremento da adogdo de meios
TEMA Prestacdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO alternativos de composicao de litigios / Preservagdo dos mecanismos de celeridade jurisdicional do
PJERJ
. . PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO
INDICADOR Congestionamento nas Turmas Recursais OU OBJETIVO DA QUALIDADE
FINALIDADE Reduzir a taxa de congestionamento nas turmas recursais CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO] | INDICADOR DE DESEMPENHO ] | INDICADOR DE EFICIENCIA ] X INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA casos pendentes / (total casos baixados + casos pendentes ) SENTIDO DE MELHORIA mM
META Reduzir para 15,00% no 42 trimestre. ORIGEM DOS DADOS Sistema Informatizado EJUD U':‘legr::ADE Porcentagem
EVOLUGAO DO INDICADOR 19Trim 2021 | 22Trim 2021 | 32Trim 2021 | 4°Trim 2021
Total de Processos Baixados na Turma Recursal 68.236 72.759
Casos Pendentes na Turma Recursal 19.270 19.338
CONGESTIONAMENTO NAS TURMAS RECURSAIS 22,02% 21,00%
RESULTADOS NO PERIODO
110% TAXA DE CONGESTIONAMENTO NAS TURMAS RECURSAIS
LINHA DE BASE 24109 100%
(4¢ trim/2014) e 90%
80%
70%
60%
RESULTADO ATUAL 21,00% 50%
40%
30% 22,02% 21,00%
20%
13/ 0,00% 0,00%
META (2021) 19,00% 12Trim 2021 2°Trim 2021 32Trim 2021 49Trim 2021
A Taxa de Congestionamento é uma varidvel que leva em consideragdo os casos pendentes do més de andlise e os ultimos 12 meses de processos baixados. Neste estudo especifico considera-se o
congestionamento na fase de conhecimento apenas das turmas recursais.
No ano de 2020, a a taxa de congestionamento das turmas recursais encerrou em 21,57%. No 12 trimestre de 2021, a taxa é de 22,02%. No 22 trimestre, atinge 21,00%. Para Taxa de Congestionamento, o
ANALISE CRIiTICA |sentido de melhoria é "quanto menor, melhor".
META NAO ALCANCADA. OBS: Dados estatisticos com critérios da Parametrizagdo mais recente do CNJ. Alguns indicadores estdo em revisdo para retificacdo/ratificagdo.
ACOES GERENCIAIS |Fomentar a baixa dos processos nas Turmas Recursais e a utilizagdo de relatdrios para acompanhamento da evolugdo da variavel.
Responsavel pela emissido do relatério: " Andressa Santos I Responsavel (aprovagdo e divulgacdo): " Alessandra Anatocles (Diretora da DGJUR) Data: A 12/07/2021
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PLANILHA DE INDICADORES
ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.
INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGJUR | i ] X INDICADOR DE PROJETO - ] | SRR “
TEMA Prestagdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO
TR C " t 206 PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO
ONEESHONAMENTOOe Ay OU OBJETIVO DA QUALIDADE
FINALIDADE Reduzir a taxa de congestionamento no 22 grau CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO] ‘ INDICADOR DE DESEMPENHO ] | INDICADOR DE EFICIENCIA ] X INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA total de casos pendentes / ( casos baixados + casos pendentes ) SENTIDO DE MELHORIA mM
META Alcangar 32,00% no 42 trimestre. ORIGEM DOS DADOS Sistema Informatizado DW UN";SDDE DE Porcentagem
EVOLUCAO DO INDICADOR 19Trim 2021 | 29Trim 2021 | 32Trim 2021 | 49Trim 2021
Total de Processos de Conhecimento Baixados no 22 Grau 195.574 218.541
Casos Pendentes de Conhecimento no 22 Grau 126.685 139.794
TAXA DE CONGESTIONAMENTO NO 22 GRAU 39,31% 39,01%
RESULTADOS NO PERIODO
110% TAXA DE CONGESTIONAMENTO 22 GRAU
LINHA DE BASE 100%
1,57 9
(42 trim/2014) 31,57% 90%
80%
70%
60%
RESULTADO ATUAL 39,01% o S 39,01%
30%
20%
10%
META (2021) 32,00% 0%
1°Trim 2021 2°Trim 2021 39Trim 2021 4°Trim 2021
A taxa de congestionamento no 22 Grau considera o total de casos pendentes e dos processos baixados. O sentido de melhoria é de quanto menor, melhor. No 12 e 22 trimestre de 2021 o comportamento
ANALISE CRITICA |do indicador foi descendente, passando de 39,31% para 39,01%. Sabendo que o resultado do 2 trimestre de 2021 foi de 39,01%, verifica-se que esté distante da meta estipulada de 32%. META NAO
ALCANGADA!
AGOES GERENCIAIS |Informar o resultado do indicador aos Secretdrios de CAmaras, de modo que sejam realizadas acSes para o atingimento da meta.
Responsavel pela emissdo do relatério: " Marlos Kleyton Teixeira Silva | Responsavel (aprovagio e divulgagdo): " Alessandra Anétocles (Diretora da DGJUR) Data: ‘09/07/2021
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PLANILHA DE INDICADORES
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UNIDADE ORGANIZACIONAL

DGIUR | INDICADOR DE OBJETIVO l X

ESTRATEGICO

INDICADOR DE PROJETO

INDICADOR DE PROCESSO DE
TRABALHO

INDICADOR DE OBJETIVO DA
QUALIDADE

TEMA Prestacdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO Priorizagdo da fase de execugdo e da gestdo das execugdes fiscais
. = PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO
INDICADOR Congestionamento na Fase de Execugdo - GLOBAL OU OBJETIVO DA QUALIDADE
FINALIDADE Reduzir a taxa de congestionamento na fase de execugdo CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO“ INDICADOR DE DESEMPENHO ] | INDICADOR DE EFICIENCIA “ X INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA casos pendentes / (total de casos baixados + casos pendentes) SENTIDO DE MELHORIA mM
META Reduzir para 75,00%, no 42 trimestre. ORIGEM DOS DADOS Sistemas Informatizados DW/ U ADERE Porcentagem
Cognos MEDIDA
EVOLUGAO DO INDICADOR 19Trim 2021 | 22Trim 2021 | 32Trim 2021 | 4°Trim 2021
Total de Processos de Execugdo Baixados no 12 Grau 1.651.984 1.581.186
Total de Processos de Execugdo Baixados no Juizado Especial 21.377 20.962
Total de casos baixados| 1.673.361 | 1.602.148 0 0
Casos Pendentes de Execugdo no 12 Grau 4.917.057 | 4.707.787
Casos Pendentes de Execugdo no Juizado Especial 15.434 13.328
Total de casos pendentes| 4.932.491 | 4.721.115 0 0
CONGESTIONAMENTO NA FASE DE EXECUGCAO - GLOBAL 74,67% 74,66%
RESULTADOS NO PERIODO CONGESTIONAMENTO EXECUGAO - GLOBAL
110%
100%
(42 trim, ) 0% 74,67% 74,66%
70%
60%
50%
RESULTADO ATUAL 74,66% 0%
30%
20%
10% 0,00% 0,00%
META (2021) 75,00% 0% > >
1°Trim 2021 2°Trim 2021 39Trim 2021 49Trim 2021
A Taxa de Congestionamento é uma variavel que leva em consideragdo os casos pendentes do més de analise e os ultimos 12 meses de processos baixados. Neste estudo considera-se o
congestionamento global na fase de execugdo. Somam-se os indicadores de 12 grau e juizados, apenas.
. . O ano de 2021 comega 0 12 trimestre com um percentual de 74,67%. No 22 trimestre a a taxa se mantém estavel em 74,66%. A meta vem sendo superada desde 2019 e o bom desempenho tem
GO ALEEER influéncia do projeto estratégico de Ampliagdo do Modelo de Gestdo da Divida Ativa, que proporcionou a redugdo do acervo de executivos fiscais. META ALCANGADA!
OBS: Dados estatisticos com critérios da Parametrizagdo mais recente do CNJ. Alguns indicadores estdo em revis&o para retificagdo/ratificagdo.
ACOES GERENCIAIS |Fomentar a baixa definitiva das execugdes no 12 grau e nos juizados.
Responsavel pela emissdo do relatério: " Andressa Santos | Responsavel (aprovagdo e divulgacdo): Al dra Anatocles (Diretora da DGJUR) Data: ) 12/07/2021
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ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é copia néo controlada.

PLANILHA DE INDICADORES
ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.
INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGJUR | A 1 X INDICADOR DE PROJETO m——— 1 | e 1
TEMA Prestagdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO Priorizagdo da fase de execugdo.
INDICADOR Congestionamento na Fase de Execugdo no 12 Grau PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO
(SEM EXECUGAO FISCAL) OU OBJETIVO DA QUALIDADE
FINALIDADE Reduzir a taxa de congestionamento na fase de execugdo CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENT01 ‘ INDICADOR DE DESEMPENHO ] | INDICADOR DE EFICIENCIA 1 X INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA casos pendentes / (total de casos baixados + casos pendentes) SENTIDO DE MELHORIA mM
) i i D
META Alcangar 84,00%, no 42 trimestre. ORIGEM DOS DADOS Sistemas Informatizados DW/ UNIDADE DE Porcentagem
Cognos MEDIDA
EVOLUGAO DO INDICADOR 19Trim 2021 | 29Trim 2021 | 39Trim 2021 [ 49Trim 2021
Total de Processos de Execugdo Baixados no 12 Grau 75.511 92.903
Casos Pendentes de Execugdo no 12 Grau 658.418 664.262
CONGESTIONAMENTO NA FASE DE EXECUCRO NO 12 GRAU 89,71% 87,73%
RESULTADOS NO PERIODO -
o CONGESTIONAMENTO NA FASE DE EXECUGAO NO 12 GRAU
100% 89,71%
7,73%
LINHA.DE BASE 93,61% 0% - 87,73%
(42 trim/2014) 80%
70%
60%
50%
RESULTADO ATUAL 87,73% ‘3‘8;
20%
133 0,00% . 0,00%
META (2021) 84,00% 12Trim 2021 2°Trim 2021 39Trim 2021 49Trim 2021

A Taxa de Congestionamento é uma varidvel que leva em consideragdo os casos pendentes do més de analise e os Ultimos 12 meses de processos baixados. Neste estudo considera-se o
congestionamento na fase de execugdo apenas do 12 grau, excluida a execugdo fiscal.

No 42 trimestre de 2020, o congestionamento era de 84,85%. O ano de 2021 comega o 12 trimestre com um percentual de 89,71%. No 22 trimestre hd redugdo, com congestionamento de 87,73%.
ANALISE CRiTICA |META NAO ALCANCADA!

OBS: Dados estatisticos com critérios da Parametrizagdo mais recente do CNJ. Alguns indicadores estdo em revisdo para retificagdo/ratificagdo.

ACOES GERENCIAIS |Fomentar a baixa definitiva das execugdes no 12 grau.

Responsavel pela emissdo do relatério: " Andressa Santos Responsavel (aprovagao e divulgagdo): " Alessandra Andtocles (Diretora da DGJUR) Data: ) 12/07/2021
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ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é copia néo controlada.

PLANILHA DE INDICADORES
ATENGAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.
INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGJUR | BT ‘I X INDICADOR DE PROJETO ——— ‘I | P ‘I
TEMA Prestacdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO Priorizagdo da fase de execugdo.
NDICAR O Congestionamento na Fase de Execugdo nos Juizados |PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO
Especiais OU OBJETIVO DA QUALIDADE
FINALIDADE Reduzir a taxa de congestionamento na fase de execugdo nos juizados CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO] ‘ INDICADOR DE DESEMPENHO ] | INDICADOR DE EFICIENCIA ] X INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA casos pendentes / (total de casos baixados + casos pendentes) SENTIDO DE MELHORIA mM
A ) Sist Informatizados DW,
META Reduzir para 44,00%, no 42 trimestre. ORIGEM DOS DADOS istemas Informatizados DW/ SR Porcentagem
Cognos MEDIDA
EVOLUCAO DO INDICADOR 1°Trim 2021 | 22Trim 2021 | 32Trim 2021 {4°Trim 2021
Total de Processos de Execugdo Baixados no Juizado Especial 21.377 20.962
Casos Pendentes de Execugdo no Juizado Especial 15.434 13.328
CONGESTIONAMENTO NA FASE DE EXECUGAO NOS JUIZADOS 41,93% 38,87%
RESULTADOS NO PERIODO i
110% CONGESTIONAMENTO NA FASE DE EXECUGAO NOS JUIZADOS
100%
(42 trim, ) 80%
70%
oo 41,93%
50% N 38,87%
RESULTADO ATUAL 38,87% 40% v
30%
20%
12:/4 0,00% 0,00%
META (2021) 44,00% 12Trim 2021 29Trim 2021 39Trim 2021 49Trim 2021

A Taxa de Congestionamento é uma varidvel que leva em consideragdo os casos pendentes do més de analise e os Ultimos 12 meses de processos baixados. Neste estudo considera-se o
congestionamento na fase de execugdo apenas dos juizados especiais.

No ano de 2021, o resultado do 12 trimestre foi de 41,93%. Houve redugdo para 38,87% no 22 trimestre. Os valores de TBaixJudNCrimJE e ExeJudPNCrimJE sdo influenciados pelo cadastramento do
ANALISE CRITICA |inicio da Execugdo. O sentido de melhoria é "quanto menor, melhor".

META NAO ALCANGADA!

OBS: Dados estatisticos com critérios da Parametrizagdo mais recente do CNJ. Alguns indicadores estdo em revisdo para retificagdo/ratificagdo.

ACOES GERENCIAIS |Fomentar a baixa definitiva das execugdes nos Juizados Especiais.

Responsavel pela emissdo do relatério: " Andressa Santos Responsavel (aprovagdo e divulgagdo): " Alessandra Anétocles (Diretora da DGJUR) Data: ) 12/07/2021
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ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é copia néo controlada.

PLANILHA DE INDICADORES
ATENGAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.
INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGJUR | ESTRATEGICO ‘I X INDICADOR DE PROJETO TRABALHO ‘I | QUALIDADE ‘I
TEMA Prestag&o Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO Priorizagdo da fase de execucgdo e da gestdo das execugdes fiscais
TIEER c G tod ses d 30 fiscal PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO
ongestionamento das agdes de execugdo fisca OU OBJETIVO DA QUALIDADE
FINALIDADE Verificar a capacidade de o PJERJ baixar processos de execugdo fiscal CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO] ‘ INDICADOR DE DESEMPENHO ] | INDICADOR DE EFICIENCIA ‘I X INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA total de casos pendentes / (casos baixados + casos pendentes) SENTIDO DE MELHORIA mM
. . . Sistema Informatizado DW
META Reduzir para 75,00%, no Gltimo trimestre. ORIGEM DOS DADOS istema Informatizado DW /| UNIDADE DE Porcentagem
Cognos MEDIDA
EVOLUGAO DO INDICADOR 19Trim 2021 | 29Trim 2021 | 39Trim 2021 | 49Trim 2021
TBaixExFis - Total de Processos de Execucdo Fiscal Baixados 1.576.473 | 1.488.283
CpExFis - Casos Pendentes de Execugdo Fiscal 4.258.639 | 4.043.525
CONGESTIONAMENTO DAS ACOES DE EXECUCAO FISCAL 72,98% 73,10%
RESULTADOS NO PERIODO
. CONGESTIONAMENTO DOS EXECUTIVOS FISCAIS
100%
LINHA DE BASE 98,98% 90%
80% 72,98% 73,10%
70%
60%
50%
RESULTADO ATUAL 73,10% 40%
30%
20%
10:/0 0,00% 0,00%
META (2021) 75,00% 0% M ¢
12Trim 2021 2°Trim 2021 32Trim 2021 4°Trim 2021
A Taxa de Congestionamento é uma variavel que leva em consideragdo os casos pendentes do més de analise e os Ultimos 12 meses de processos baixados. Neste estudo considera-se o
congestionamento nos processos de execugdo fiscal.
O resultado deste indicador no 42 trimestre de 2020 foi de 72,48%. No 12 trimestre de 2021 foi de 72,98% e no 22 trimestre, 73,10%. O sentido de melhoria do indicador é "quanto menor, melhor".
ANALISE CRITICA |Muito contribuiu para a melhoria da variavel, cuja linha de base é 98,98%, as acdes implementadas pela Comissdo da Divida Ativa— CODIV.
META ALCANCADA!
OBS: Dados estatisticos com critérios da Parametrizagdo mais recente do CNJ. Alguns indicadores estdo em revisdo para retificagdo/ratificagdo.
ACOES GERENCIAIS |Fomentar a reducdo do acervo dos executivos fiscais.
Responsavel pela emissdo do relatério: " Andressa Santos Responsavel (aprovagio e divulgagéo): " Alessandra Anatocles (Diretora da DGJUR) Data: ) 12/07/2021
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ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é copia néo controlada.

PLANILHA DE INDICADORES

ATENCAO: A cdpia impressa a partir da intranet é copia ndo controlada

UNIDADE ORGANIZACIONAL DGJUR INDIC?;_?!RASE.EGOI?OHWO ] X INDICADOR DE PROJETO INDICAD?I_:::;ﬁZCESSO DE } | INDICAD:S:S:AB;TNO DA l
TEMA Prestagdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO Incremento das politicas de priorizagdo das atividades de 12 grau
INDICADOR indice de atendimento 8 Demanda no PJER] PR(::?&Z';E?ZS: ;j :33:;"0
FINALIDADE Avaliar a capacidade de atender a demanda CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral |INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO] ‘ INDICADOR DE DESEMPENHO l ‘ INDICADOR DE EFICIENCIA l X INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA (Total Processos Baixados / total de Casos Novos) x 100 SENTIDO DE MELHORIA MM
META Alcangar 188,00% no 42 trimestre. ORIGEM DOS DADOS Sisremaé;;;:m/a;zjgos ow/ U':“/"[;g:::;\nz Porcentagem
EVOLUCAO DO INDICADOR 19Trim 2021 | 2°Trim 2021 | 3°Trim 2021 | 4°Trim 2021 TOTAL P/ META
Total de Processos Baixados no 22 Grau 41.828 54.312 96.140
Total de Processos de Conhecimento Baixados no 12 Grau 201.238 235.293 436.531
Total de Processos de Conhecimento Baixados nos Juizados Especiais 114.082 125.488 239.570
Total de Processos de Execugdo Baixados no 12 Grau 334.668 292.276 626.944
Total de Processos de Execugdo Baixados no Juizado Especial 4.396 5.151 9.547
Total de Processos Baixados na Turma Recursal 14.559 19.522 34.081
Total de Baixados 710.771 732.042 1.442.813
Casos Novos de 22 Grau 49.283 56.064 105.347
Casos Novos de Conhecimento em 12 Grau 120.604 138.049 258.653
Casos Novos de Conhecimento de Juizado Especial 108.877 83.004 191.881
Casos Novos de Execugdo em 12 Grau 65.094 60.529 125.623
Casos Novos de Execugdo em Juizado Especial 5.726 6.834 12.560
Casos Novos de Turma Recursal 15.011 19.001 34.012
Total de Casos Novos 364.595 363.481 728.076
INDICE DE ATENDIMENTO A DEMANDA NO PJERJ - GLOBAL 194,95% 201,40% 198,17%
RESULTADOS NO PERIODO
300% Atendimento a Demanda no PJER) - GLOBAL
LINHA DE BASE 85.58%
(42 trim/2014) 4 250%
200% *
RESULTADO ATUAL 201,40% o 194.95% 201,40%
META (2021) 188,00% | 100%
19Trim 2021 2°Trim 2021 3°Trim 2021
0 indice de atendimento & Demanda contabiliza os processos baixados e os novos, tendo como sentido de melhoria "quanto maior, melhor", pois se a quantidade de processos baixados for superior &
quantidade de processos que entram, o comportamento do indicador sera positivo. Neste estudo especifico, avaliou-se o IAD global do PJERJ, incluindo conhecimento e execugdo, no ambito do 292 grau, 12
5 5 grau, juizados e turmas recursais.
ANALISE CRITICA (5 indicador vem demonstrando indices maiores de processos baixados em relagdo a casos novos desde 2019, pontuando o empenho do Tribunal em atender a demanda. A meta estipulada para 2020 foi
aumentada para 188%. No 12 semestre de 2021, o resultado consolidado no periodo foi de 198,17%. META ALCANCADA! Mantendo-se a tendéncia de alta, a meta deverd ser reavaliada.
OBS: Dados estatisticos com critérios da Parametriza¢do mais recente do CNJ. Alguns indicadores estdo em revisdo para retificacdo/ratificagdo.
ACOES GERENCIAIS |Fomentar a busca por processos que possam ser baixados no PJERJ. Verificar as Centrais de Arquivamento que possuem grande quantidade de processos para serem baixados.
Resp avel pela emissdo do relatério: " Andressa Santos | Responsavel (aprovagdo e divulgagdo): Al dra Anatocles (Diretora da DGJUR) | Data: M 12/07/2021
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ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é copia néo controlada.

PLANILHA DE INDICADORES
ATENGAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.
INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGJUR - ] X INDICADOR DE PROJETO T 1 | T ]
TEMA Prestacdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO Incremento das politicas de priorizagdo das atividades de 12 grau
INDICADOR indice de atendimento a Demanda no 12 grau PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO
(Conhecimento) OU OBJETIVO DA QUALIDADE
FINALIDADE Avaliar a capacidade de atender a demanda na fase de conhecimento do 12 grau CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO] ‘ INDICADOR DE DESEMPENHO ] | INDICADOR DE EFICIENCIA ] X INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA (Total Processos Baixados / total de Casos Novos) x 100 SENTIDO DE MELHORIA MM
META Alcancar 168,00% no ltimo trimestre ORIGEM DOS DADOS Sistemas Informatizados DW / | UNIDADEDE | [ oo
Cognos MEDIDA
EVOLUCAO DO INDICADOR 1°Trim 2021 | 22Trim 2021 | 32Trim 2021 [ 4°Trim 2021 TOTAL P/ META
Total de Processos de Conhecimento Baixados no 12 Grau 201.238 235.293 436.531
Casos Novos de Conhecimento em 12 Grau 120.604 138.049 258.653
iNDICE DE ATENDIMENTO A DEMANDA NO PJERJ - 12 GRAU 166,86% 170,44% 168,77%
RESULTADOS NO PERIODO R
300% ATENDIMENTO A DEMANDA - 12 GRAU
LINHA.DE BASE 154,03% -~
(42 trim/2014)
200%
150% o
RESULTADO ATUAL 168,77% 166,86% 170.44%
100%
50%
META (2021) 168,00% 19Trim 2021 29Trim 2021 39Trim 2021 49Trim 2021
O indice de atendimento a demanda (IAD) é um indicador que contabiliza os processos baixados e os novos, tendo como sentido de melhoria "quanto maior, melhor", pois se a quantidade de processos
baixados for superior a quantidade de processos que entram, o comportamento do indicador sera positivo.
Este estudo especifico concentra-se na fase de conhecimento do 12 grau.
ANALISE CRITICA |Para a verificagdo da meta sdo contabilizados os resultados dos quatro trimestres. O ano de 2020 apresentou um resultado consolidado de 199,61%. O primerio trimestre de 2021 atingiu 166,86% e o
29,170,44%, este Ultimo superior a meta estipulada de 168%. O acumulado em 2021 foi de 168,77%.
META ALCANGCADA! Mantendo-se a tendéncia de alta, a meta devera ser reavaliada.
OBS: Dados estatisticos com critérios da Parametrizagdo mais recente do CNJ. Alguns indicadores estdo em revisdo para retificagdo/ratificagdo.
ACOES GERENCIAIS |Fomentar a baixa dos processos no 12 grau e incentivar as serventias na utilizacdo de relatérios para busca de processos aptos a serem baixados.
Responsavel pela emissdo do relatério: " Andressa Santos I Responsavel (aprovagdo e divulgagdo): " Alessandra Anatocles (Diretora da DGJUR) Data: ) 12/07/2021
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@g RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL (RIGER) DO 1° SEMESTRE

ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é copia néo controlada.

PLANILHA DE INDICADORES
ATENGAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.
INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGJUR | i l X INDICADOR DE PROJETO me— ] | S ]
TEMA Prestagdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO Incremento das politicas de priorizagdo das atividades de 12 grau
TG indice de atendimento 4 Demanda no PJERJ PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO
(Conhecimento) - Juizados Especiais OU OBJETIVO DA QUALIDADE
FINALIDADE Avaliar a capacidade de atender a demanda na fase de conhecimento dos juizados CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO“ | INDICADOR DE DESEMPENHO 1 | INDICADOR DE EFICIENCIA ] X INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA (Total Processos Baixados / total de Casos Novos) x 100 SENTIDO DE MELHORIA MM
META Alcangar 132,00% no 42 trimestre. ORIGEM DOS DADOS Sistemas Informatizados DW / UNIDADE DE Porcentagem
Cognos MEDIDA
EVOLUCAO DO INDICADOR 19Trim 2021 | 29Trim 2021 [ 32Trim 2021 | 49Trim 2021 TOTAL P/ META
Total de Processos de Conhecimento Baixados nos Juizados Especiais 114.082 125.488 239.570
Casos Novos de Conhecimento de Juizado Especial 108.877 83.004 191.881
ATENDIMENTO A DEMANDA NOS JUIZADOS ESPECIAIS 104,78% 151,18% 124,85%
RESULTADOS NO PERIODO R
ATENDIMENTO A DEMANDA JUIZADOS
160%
LINHA DE BASE 150%
(42 trim/2014) 118,67% | 140 151,18
130%
120%
110%
100%
RESULTADO ATUAL 124,85% o 104.78%
80%
70%
META (2021 132,00% o0%
(2021) ,00% s0%
19Trim 2021 2°Trim 2021 3°Trim 2021 4°Trim 2021
0 indice de atendimento a demanda contabiliza os processos baixados e os novos, tendo como sentido de melhoria "quanto maior, melhor", pois se a quantidade de processos baixados for superior a
quantidade de processos que entram, o comportamento do indicador serd positivo. Neste estudo especifico, avaliou-se o IAD na fase de conhecimento dos juizados.
A meta estipulada foi reduzida para 132,00%. O resultado do 12 trimestre foi de 104,78% ; no 22, de 151,18%. O total somando-se os meses fechados de 2021 até o momento foi de 124,85%.
< . Devem mpanhar ndénci melhori nsoli lon mais trimestr 2021.
ANALISE CRITICA eve oEaco panhar se a tendéncia de melhoria se consolida ao longo dos demais trimestres de 20
META NAO ALCANGADA!
OBS: Dados estatisticos com critérios da Parametrizagdo mais recente do CNJ. Alguns indicadores estdo em revisdo para retificagdo/ratificacdo.
ACOES GERENCIAIS [Fomentar a baixa nos juizados especiais e incentivar as serventias na utilizacdo de relatérios para busca de processos aptos a serem baixados.
Responsavel pela emissdo do relatério: " Andressa Santos | Responsavel (aprovagao e divulgacdo): " Alessandra Anétocles (Diretora da DGJUR) Data: A 12/07/2021
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ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é copia néo controlada.

PLANILHA DE INDICADORES
ATENGAO: A copia impressa a partir da intranet é cépia néo controlada.
INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGJUR ESTRATEGICO X INDICADOR DE PROJETO AT QUALIDADE
TEMA Prestacgdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO Incremento das politicas de priorizagdo das atividades de 12 grau
. : N . |PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO
INDICADOR Indice de atendimento a Demanda - Turmas Recursais OU OBJETIVO DA QUALIDADE
FINALIDADE Avaliar a capacidade de atender a demanda nas turmas recursais CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO INDICADOR DE DESEMPENHO INDICADOR DE EFICIENCIA INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA (Total Processos Baixados / total de Casos Novos) x 100 SENTIDO DE MELHORIA MM
. ) ] UNIDADE DE
META Alcangar 105,00% no 42 trimestre ORIGEM DOS DADOS Sistema Informatizado EJUD — Porcentagem
EVOLUCAO DO INDICADOR 19Trim 2021 | 22Trim 2021 | 39Trim 2021 | 49Trim 2021 TOTAL P/ META
Total de Processos Baixados na Turma Recursal 14.559 19.522 34.081
Casos Novos de Turma Recursal 15.011 19.001 34.012
ATENDIMENTO A DEMANDA NAS TURMAS RECURSAIS 96,99% 102,74% 100,20%
RESULTADOS NO PERIODO ]
110% ATENDIMENTO A DEMANDA TURMAS RECURSAIS
LINHA DE BASE 100%
. 99,42% —
(42 trim/2014) ° 90% e 102,74
80%
70%
RESULTADO ATUAL 100,20% 60%
50%
META (2021) 105,00% 1°Trim 2021 2°Trim 2021 3°Trim 2021 4°Trim 2021

O Tndice de atendimento a demanda contabiliza os processos baixados e os novos, tendo como sentido de melhoria "quanto maior, melhor™, pois se a quantidade de processos baixados for superior a
quantidade de processos que entram, o comportamento do indicador serd positivo. Neste estudo especifico, avaliou-se o IAD nas turmas recursais.

A meta foi reajustada para 105,00%. O resultado do 12 trimestre foi de 96,99%; no 22, de 102,74%. O total somando-se os meses fechados de 2021 até a presente data foi de 100,20%.

Devemos acompanhar se a tendéncia de melhoria se consolida ao longo de 2021. META NAO ALCANGADA! OBS: Dados estatisticos com critérios da Parametrizagdo mais recente do CNJ. Alguns
indicadores estdo em revisdo para retificagdo/ratificacdo.

ANALISE CRITICA

ACOES GERENCIAIS |Fomentar a baixa dos processos nas Turmas Recursais.

Responsavel pela emissdo do relatério:

" Andressa Santos Responsavel (aprovacdo e divulgacdo): " Alessandra Anétocles (Diretora da DGJUR) Data: K 12/07/2021
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ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é copia néo controlada.

PLANILHA DE INDICADORES

ATENGAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia nao controlada.
INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGJUR | ETTEEEE ] X INDICADOR DE PROJETO TR ] | QUALIDADE ]
TEMA Prestacdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO Incremento das politicas de priorizagdo das atividades de 12 grau, com énfase na execugdo
INDICADOR indice de atendimento 3 Demanda na Fase de PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO
Execugdo no 12 Grau (SEM EXECUCAO FISCAL) OU OBJETIVO DA QUALIDADE
FINALIDADE Avaliar a capacidade de atender a demanda na fase de execug¢do do 12 grau CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO] | INDICADOR DE DESEMPENHO ] INDICADOR DE EFICIENCIA ] X INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA (Total Processos Baixados / total de Casos Novos) x 100 SENTIDO DE MELHORIA MM
) Sist, Informatizados DW
META Alcangar 101,00% ao final do ano ORIGEM DOS DADOS istemas fnformatizacos / IR Porcentagem
Cognos MEDIDA
EVOLUGAO DO INDICADOR 19Trim 2021 | 22Trim 2021 | 32Trim 2021 | 4°Trim 2021 TOTAL P/ META
Total de Processos de Execugdo Baixados no 12 Grau 20.582 27.082 47.664
Casos Novos de Execugdo em 12 Grau 23.400 29.758 53.158
ATENDIMENTO A DEMANDA NA FASE DE EXECUGAO NO 12 GRAU 87,96% 91,01% 89,66%
RESULTADOS NO PERIODO R B
100% - ATENDIMENTO A DEMANDA 12 GRAU - EXECUCAO
LINHA DE BASE 90% 1 - -
(42 trim/2014) 44,95% | 80% | 87,96% S
70%
60%
50% |
40% -
RESULTADO ATUAL 89,66% 30% 1
20%
10% -
META (2021) 101,00% 0% - - -
it 12Trim 2021 29Trim 2021 3°0j802621 4°T0j@02621
O indice de atendimento a demanda (IAD) é um indicador que contabiliza os processos baixados e os novos, tendo como sentido de melhoria "quanto maior, melhor", pois se a quantidade de processos
baixados for superior a quantidade de processos que entram, o comportamento do indicador sera positivo.
Este estudo especifico concentra-se na fase de execugdo do 12 grau, excluindo as execugdes fiscais.
; ; A meta estipulada foi reajustada para 101,00%. O resultado do 12 trimestre foi de 87,96%; no 22, de 91,04%. O total somando-se os meses fechados de 2021 até a presente data é 89,06%.
ANALISE CRITICA |\ 1eTA NAO ALCANGADA! O cumprimento da meta continuara sendo acompanahada durante o ano corrente.
OBS: Dados estatisticos com critérios da Parametrizagdo mais recente do CNJ. Alguns indicadores estdo em revisdo para retificagdo/ratificagdo.
ACOES GERENCIAIS |Fomentar a baixa dos processos no 12 grau e incentivar as serventias na utilizagdo de relatérios para busca de processos aptos a serem baixados.
Responsavel pela emissdo do relatério: " Andressa Santos | Responsavel (aprovacgdo e divulgacdo): " Alessandra Anatocles (Diretora da DGJUR) Data: ) 12/07/2021
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ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é copia néo controlada.

PLANILHA DE INDICADORES

ATENGAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.

UNIDADE ORGANIZACIONAL

DGJUR

INDICADOR DE OBJETIVO X
ESTRATEGICO

INDICADOR DE PROJETO

INDICADOR DE PROCESSO DE
TRABALHO

INDICADOR DE OBJETIVO DA
QUALIDADE

]

TEMA Prestagdo Jurisdicional OBIJETIVO ESTRATEGICO Incremento das politicas de priorizagdo das atividades de 12 grau, com énfase na execugdo
TREET indice de atendimento a Demanda na Fase de PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO
Execugdo nos Juizados Especiais OU OBJETIVO DA QUALIDADE
FINALIDADE Avaliar a capacidade de atender a demanda na fase de execugdo dos juizados CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO] | INDICADOR DE DESEMPENHO ] | INDICADOR DE EFICIENCIA ] X INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA (Total Processos Baixados / total de Casos Novos) x 100 SENTIDO DE MELHORIA MM
- L . Sist Informatizados DW
META Atingir no minimo 101,00% ao final do ano ORIGEM DOS DADOS istemas Informatizados DW / |SRRIREEREE Porcentagem
Cognos MEDIDA
EVOLU(;A'O DO INDICADOR 1°Trim 2021 | 2°Trim 2021 | 32Trim 2021 [ 4°Trim 2021 TOTAL P/ META
Total de Processos de Execugdo Baixados nos Juizados Especiais 4.396 5.151 9.547
Casos Novos de Execugdo nos Juizados Especiais 5.726 6.834 12.560
ATENDIMENTO A DEMANDA NA FASE DE EXECUGAO NOS JUIZADOS 76,77% 75,37% 76,01%
RESULTADOS NO PERIODO
90% - ATENDIMENTO A DEMANDA NOS JUIZADOS - EXECUGAO
80% - —
LINHA'DE BASE 119.56% o |
(42 trim/2014) 76,77% 75,37%
60% - !
50% -
20% -
RESULTADO ATUAL 76,01% 30% 1
20% -
10%
0% - % o
META (2021) 101,00% 12Trim 2021 2°Trim 2021 3°T0j@02621 4°T0j002621

O indice de atendimento a demanda (IAD) é um indicador que contabiliza os processos baixados e os novos, tendo como sentido de melhoria "quanto maior, melhor", pois se a quantidade de processos
baixados for superior a quantidade de processos que entram, o comportamento do indicador sera positivo.
Este estudo especifico concentra-se na fase de execugdo dos juizados. Os valores de TBaixJudNCrimJE e ExeJudNCrimJE sdo influenciados pelo cadastramento do inicio da Execugdo.
ANALISE CRITICA |A meta foi reajustada para 101,00%. O resultado do 12 trimestre foi de 76,77% e no 22, de 75,37%. O total somando-se os meses fechados de 2021 até a presente data foi de 76,01%.
META NAO ALCANCADA! A meta continuara sendo acompanhada em 2021, mas deverd ser reavaliada em se ratificando as variaveis de Execugdo dos Juizados.

OBS: Dados estatisticos com critérios da Parametrizagdo mais recente do CNJ. Alguns indicadores estdo em revisdo para retificagdo/ratificagdo.

AGOES GERENCIAIS |Fomentar a baixa dos processos nos juizados e incentivar as serventias na utilizagdo de relatérios para busca de processos aptos a serem baixados.

< P . Al
Responsavel pela emissdo do relatério: Andressa Santos

| Responsavel (aprovagdo e divulgagdo):

" Alessandra Anétocles (Diretora da DGJUR)

Data:

712/07/2021

RIGER do 1° Semestre — DGJUR

Pag. 57



@g RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL (RIGER) DO 1° SEMESTRE

ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é copia néo controlada.

PLANILHA DE INDICADORES
ATENGAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.
INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGJUR ‘ e o ] X INDICADOR DE PROJETO o ] | G ]
TEMA Prestagdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO
INDICADOR iNDICE DE ATENDIMENTO A DEMANDA NO PJERJ - 22  |PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO
GRAU OU OBJETIVO DA QUALIDADE
FINALIDADE Avaliar a capacidade de atender a demanda no 22 grau CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO] | INDICADOR DE DESEMPENHO ] | INDICADOR DE EFICIENCIA ] X INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA (Total Processos Baixados / total de Casos Novos) x 100 SENTIDO DE MELHORIA MM
META Alcangar 95% no 42 trimestre ORIGEM DOS DADOS Sistema Informatizado DW U';'Jl[;S:::ADE Porcentagem
EVOLUGAO DO INDICADOR 19Trim 2021 | 29Trim 2021 | 39Trim 2021 | 49Trim 2021 TOTAL P/ META
Total de Processos Baixados no 22 Grau 41.828 54.312 96.140
Casos Novos de 22 Grau 49.283 56.064 105.347
iNDICE DE ATENDIMENTO A DEMANDA NO PJERJ - 22 GRAU 84,87% 96,88% 91,26%
RESULTADOS NO PERIODO
100% - ATENDIMENTO A DEMANDA NOSJUIZADOS - EXECUGAO
LINHA DE BASE
103,48% 1
(42 trim/2014) 03,48% | 95% 96,88%
90%
85% |
RESULTADO ATUAL 96,88% 84.87%
80%
75%
META (2021) 95,00% 12Trim 2021 29Trim 2021 39Trim 2021 49Trim 2021
O indice de atendimento a demanda é um indicador que contabiliza os processos baixados e os novos, tendo como sentido de melhoria "quanto maior, melhor", pois se a quantidade de processos
ANALISE CRITICA |arquivados for superior & quantidade de processos que entram, o comportamento do indicador serd positivo. Para a verificagdo da meta é contabilizado o resultado do semestre. Considerando que o
primeiro semestre de 2021 fechou com um indice consolidado de 91,26% e a meta para o semestre é de 95%, sabe-se que A META NAO FOI ALCANCADA
AGOES GERENCIAIS |Fornecer estatisticas as unidades para monitoramento de resultados parciais.
Responsavel pela emissdo do relatdrio: " Marlos Kleyton Teixeira Silva | Responsavel (aprovagdo e divulgacdo): " Alessandra Anatocles (Diretora da DGJUR) Data: ‘09/07/2021
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ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é copia néo controlada.

PLANILHA DE INDICADORES
ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.
INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGJUR ‘ ESTRATEGICO ] X INDICADOR DE PROJETO | TRABALHO ] ‘ QUALIDADE ]
TEMA Prestagdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO Preservagdo dos mecanismos de celeridade jurisdicional do PJERJ
TG Produtividade do Magistrado na Fase de Conhecimento no |PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO
1° Grau OU OBJETIVO DA QUALIDADE
FINALIDADE Avaliar a produtividade individual do Magistrado em relagdo a média obtida no PJERJ CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO‘I | INDICADOR DE DESEMPENHO ] | INDICADOR DE EFICIENCIA ] X INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA (Total de Julgados / Total de Magistrados) SENTIDO DE MELHORIA MM
Sistema P
. . - X Média d t
META Totalizar 1.175 sentengas de conhecimento/juiz ao final do ano ORIGEM DOS DADOS Informatizado Percentual de UNIDADE DE cdlade Seh eneas
Cump. MEDIDA por Juiz
DW / Cognos
EVOLUCAO DO INDICADOR 1°Trim 2021 | 2°Trim 2021 | 39Trim 2021 | 4°Trim 2021 TOTAL P/ META
Sentengas de Conhecimento no 12 Grau 123.837 150.808 274.645
Total de Magistrados no 12 Grau (MagPAel9) 532 532 541
PRODUTIVIDADE DO MAGISTRADO NA FASE DE CONHECIMENTO NO 12 GRAU 233 283 508
RESULTADOS NO PERIODO
400 PRODUTIVIDADE DO MAGISTRADO 12 GRAU - CONHECIMENTO
LINHA DE BASE 262 350 283
(4@ trim/2014) 300
250 —
200
150 233
RESULTADO ATUAL 283
100
50
0 0 0
META (2021) 1175 12Trim 2021 29Trim 2021 39Trim 2021 49Trim 2021
A Produtividade do Magistrado contabiliza os indicadores sentengas proferidas e total de magistrados. Para a produtividade dos juizes do 12 grau na fase de conhecimento foi estipulada a meta de 1.175
sentengas/magistrado, tendo como sentido de melhoria da meta o "quanto maior, melhor".
ANALISE CRITICA Este indicador é, efetivamente, a totalizagdo das sentengas proferidas ao final do ano, que em 2020 foram 1.045/magistrado. Em 2021, até o momento, foram proferidas 508 sentengas/magistrado, das 1.175
necessarias para cumprimento da meta, que sera continuamente monitorada em 2021. META NAO ALCANCADA.
OBS: Dados estatisticos com critérios da Parametrizagdo mais recente do CNJ. Alguns indicadores estdo em revis&o para retificagdo/ratificagdo. Contabilizagdo de magistrados extraida do Justica em Nimeros
2020.
ACOES GERENCIAIS [Fomentar o cumprimento das metas nacionais do CNJ no 12 grau, devendo a DGJUR cientificar as serventias e juizes sobre os percentuais alcangados.
Responsavel pela emissdo do relatério: " Andressa Santos | Responsavel (aprovacdo e divulgagdo): " Alessandra Anatocles (Diretora da DGJUR) Data: ‘12/07/2021

RIGER do 1° Semestre — DGJUR Pag. 59



@g RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL (RIGER) DO 1° SEMESTRE

ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é copia néo controlada.

PLANILHA DE INDICADORES
ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.
INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGJUR | i l X INDICADOR DE PROJETO —— ] | e l
TEMA Prestagdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO Preservacdo dos mecanismos de celeridade jurisdicional do PJER)
INDICADOR Produtividade do Magistrado na Fase de PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO
Conhecimento nos Juizados Especiais OU OBJETIVO DA QUALIDADE
FINALIDADE Avaliar a produtividade individual do Magistrado em relagdo a média obtida no PJERJ CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO“ | INDICADOR DE DESEMPENHO ] | INDICADOR DE EFICIENCIA ] X INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA Total de Julgados / Total de Magistrados SENTIDO DE MELHORIA MM
Sistema -
. . [2 | NIDADE DE Média de sentengas
META Obter a produtividade de 3.400 sentengas ao final do ano ORIGEM DOS DADOS Informatizado | oA de v A ¢
Cump. MEDIDA por Magistrado
DW / Cognos
EVOLUGAO DO INDICADOR 19Trim 2021 | 29Trim 2021 | 32Trim 2021 | 42Trim 2021 TOTAL P/ META
Sentencas de Conhecimento nos Juizados Especiais 90.723 88.890 179.613
Total de Magistrados nos Juizados Especiais (MagJE = MagPAeJE + MagPACTRIE) 110 110 112
PRUDUTIVIDADE DU IVIAGISTRADU NA FASE DE CUNREUINVIENTU NUS JUIZADUS
CCNDECIAIC 825 808 1.604
RESULTADOS NO PERIODO
1.600 PRODUTIVIDADE DO MAGISTRADO - CONHECIMENTO - JUIZADOS
LINHA DE BASE 157
(42 trim/2014) i 1.200
800 >
RESULTADO ATUAL 808 825 808
400
META (2021) 3.400 0 ) ) _' -
12Trim 2021 2°Trim 2021 3°Trifd 2021 4°Trifd 2021
A Produtividade do Magistrado contabiliza os indicadores sentencas proferidas e total de magistrados. Para a produtividade dos juizes dos juizados na fase de conhecimento foi reajustada a meta para
3.400 sentengas/magistrado, tendo como sentido de melhoria da meta o "quanto maior, melhor".
ANALISE CRITICA Este indicador &, efetivamente, a totalizagdo ao final do ano das sentencas proferidas. Atualmente foram proferidas 1.604 sentengas/magistrado das 3.400 necessdrias para cumprimento da meta, que sera
continuamente monitorada em 2021. META NAO ALCANGADA.
OBS: Dados estatisticos com critérios da Parametrizagdo mais recente do CNJ. Alguns indicadores estdo em revisdo para retificagcdo/ratificagdo. Contabilizacdo de magistrados extraida do Justica em
Numeros 2020.
ACOES GERENCIAIS [Fomentar o cumprimento das metas nacionais do CNJ nos juizados, devendo a DGJUR cientificar as serventias e juizes sobre os percentuais alcancados.
Responsavel pela emissdo do relatério: " Andressa Santos | Responsavel (aprovagao e divulgacdo): " Alessandra Andtocles (Diretora da DGJUR) Data: A 12/07/2021
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ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é copia néo controlada.

PLANILHA DE INDICADORES
ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.
INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGJUR | ESTRATEGICO ‘| X INDICADOR DE PROJETO TRABALHO ] ‘ QUALIDADE ]
TEMA Prestagdo Jurisdicional OBIJETIVO ESTRATEGICO Preservagdo dos mecanismos de celeridade jurisdicional do PJERJ
- . . PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO!
INDICADOR Produtividade do Magistrado nas Turmas Recursais OUORIEV O DA GUALDADE
FINALIDADE Avaliar a produtividade individual do Magistrado em relagdo a média obtida no PJERJ CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO] | INDICADOR DE DESEMPENHO ] ‘ INDICADOR DE EFICIENCIA ] X INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA Total de Julgados / Total de Magistrados SENTIDO DE MELHORIA MM
Sistema Percentual de UNIDADE DE Média de decisbes por
META Totalizar 1.880 decisdes ao final do ano. ORIGEM DOS DADOS Informatizado .
EIUD Cump. MEDIDA Magistrado
EVOLUGAO DO INDICADOR 1°Trim 2020 | 22Trim 2020 | 32Trim 2020 | 42Trim 2020 TOTAL P/ META
Total de Decisbes que pdem fim a relagdo processual na Turma Recursal 14.662 18.461 33.123
Total Magistrados nas Turmas Recursais (MagPAeTR + MagPACcTR12 + MagPAcTRIE) 47 47 47
PRODUTIVIDADE DO MAGISTRADO NAS TURMAS RECURSAIS 312 393 705
RESULTADOS NO PERIODO
600 PRODUTIVIDADE DO MAGISTRADO - TURMAS RECURSAIS
LINHA_DE BASE 900 500
(42 trim/2014)
400
300 393
312
RESULTADO ATUAL 393 200
100
0
META (2021) 1.880 19Trim 2020 2¢Trim 2020 3¢Trif 2020 42Trir 2020
A Produtividade do Magistrado contabiliza os indicadores sentencas proferidas e total de magistrados. Para a produtividade dos juizes das turmas recursais, foram consideradas as decisdes, tendo sido
reajustada a meta para 1.880 decides/magistrado, tendo como sentido de melhoria da meta o "quanto maior, melhor".
< . Este indicador &, efetivamente, a totalizagdo ao final do ano das decisdes proferidas, que em 2020 foram 1.431/magistrado. Atualmente foram proferidas 705 decisdes/magistrado, das 1.880 decisbes
ANALISE CRITICA . . . . . ~
necessarias para cumprimento da meta, que serd continuamente monitorada em 2021. META NAO ALCANCADA.
OBS: Dados estatisticos com critérios da Parametrizagdo mais recente do CNJ. Alguns indicadores estdo em revisdo para retificagdo/ratificagdo. Contabilizacdo de magistrados extraida do Justica em Nimeros
2020.
AGOES GERENCIAIS |Fomentar o aumento dos julgamentos nas Turmas Recursais.
Responsavel pela emissdo do relatério: " Andressa Santos Responsavel (aprovagdo e divulgacgdo): " Alessandra Andtocles (Diretora da DGJUR) Data: ) 12/07/2021
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ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é copia néo controlada.

PLANILHA DE INDICADORES
ATENGAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.
INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGJUR | e ] X INDICADOR DE PROJETO E—— ] | QUALIDADE ]
TEMA Prestagdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO Preservagdo dos mecanismos de celeridade jurisdicional do PJER)
PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO
.. . °
INDICADOR Produtividade do Magistrado no 22 Grau OU OBJETIVO DA QUALIDADE
FINALIDADE Avaliar a produtividade individual do Magistrado em relagdo a média obtida no PJER) CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO‘I ‘ INDICADOR DE DESEMPENHO ] | INDICADOR DE EFICIENCIA ] X INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA Total de Julgados / Total de Magistrados SENTIDO DE MELHORIA MM
. . . ) ) UNIDADE DE o .
META Totalizar 1.150 decisdes ao final do ano. ORIGEM DOS DADOS Sistema Informatizado DW —— Média por Juiz
EVOLUGAO DO INDICADOR 19Trim 2021 | 29Trim 2021 | 32Trim 2021 [ 49Trim 2021 TOTAL P/ META
Decisdes no 22 Grau 53.742 67.072 120.814
Total de Magistrados no 22 Grau 185 185 187
PRODUTIVIDADE DO MAGISTRADO NO 22 GRAU 290 363 646
RESULTADOS NO PERIODO
480 PRODUTIVIDADE DO MAGISTRADO NO 22 GRAU
LINHA DE BASE 420
. 250 —
(42 trim/2014) 360
300 — 363
240 290
RESULTADO ATUAL 363 180
120
60
META (2021) 1150 0 : . . :
1°Trim 2021 2°Trim 2021 3°Trim 2021 4°Trim 2021
Este indicador tem o objetivo de monitorar os processos julgados por cada Desembargador no 22 grau com a meta anual de 1.150 decisGes por magistrado, cujo sentido de melhoria é quanto maior,
ANALISE CRITICA melhor. Devido a meta, o resultado sera melhor avaliado ao longo do ano. Porém, podemos apontar que o total de decisdes no 12 semestre de 2021 (120.814) foi melhor que no 12 semestre de 2020
(102.118), tendo sido emitidas mais da metade de decisGes relativas a determinada pela meta anual. A META FOI ALCANGADA!
ACOES GERENCIAIS [Fomentar o julgamento no 22 grau.
Responsavel pela emissdo do relatério: " Marlos Kleyton Teixeira Silva Responsavel (aprovagio e divulgacdo): " Alessandra Anatocles (Diretora da DGJUR) Data: ‘09/07/2021
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ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é copia néo controlada.

PLANILHA DE INDICADORES
ATENGAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia nao controlada.
INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGJUR ‘ e o ] X INDICADOR DE PROJETO p——— ] | o ]
TEMA Prestagdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO Priorizacdo da fase de execugdo e da gestdo das execugdes fiscais
TG Produtividade do Magistrado na Fase de Execug¢do nos |PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO
Juizados Especiais OU OBIJETIVO DA QUALIDADE
FINALIDADE Avaliar a produtividade individual do Magistrado em relagdo a média obtida no PJERJ CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO] | INDICADOR DE DESEMPENHO ] | INDICADOR DE EFICIENCIA ] X INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA Total de julgados / total de magistrados SENTIDO DE MELHORIA MM
Sistema
META Totalizar 108 sentengas na Fase de Execugdo por magistrado ao final do ano. ORIGEM DOS DADOS Informatizado Pe"fu":al de UNN'::S:?ADE Ne de Sentengas
DW / Cognos -
EVOLUGAO DO INDICADOR 19Trim 2021 | 29Trim 2021 | 39Trim 2021 | 4°Trim 2021 TOTAL P/ META
SentExJE - Sentengas em Execugdo nos Juizados Especiais (SentExJE = SentExtJE + SentJudJE) 1.919 2.334 4.253
Total de Magistrados nos Juizados Especiais (MagJE = MagPAeJE + MagPACTRJE) 110 110 112
PRODUTIVIDADE DO MAGISTRADO NA FASE DE EXECUGAO NOS JUIZADOS 17 21 38
ESPECIAIS
RESULTADOS NO PERIODO
25 PRODUTIVIDADE DO MAGISTRADO FASE DE EXECUGAO NOS JUIZADOS
LINHA DE BASE
i 68 20 17
(42 trim/2015) 21
15
10
RESULTADO ATUAL 21
5
0
META (2021) 108 0 - -0
1°Trim 2021 2°Trim 2021 32Trim 2021 4°Trim 2021
A Produtividade do Magistrado contabiliza os indicadores sentencas proferidas e total de magistrados. Para a produtividade dos juizes dos juizados na fase de execugdo foi reajustada para 108 a meta
de sentencas/magistrado, tendo como sentido de melhoria da meta o "quanto maior, melhor". Os valores de SentJudNCrimJE sdo influenciados pelo cadastramento do inicio da Execuco.
Este indicador é, efetivamente, a totalizagdo das sentengas proferidas ao final do ano. Até a presente data, foram proferidas 38 sentengas/magistrado, das 108 necessdrias para cumprimento da meta,
ANALISE CRITICA |que sera continuamente monitorada em 2021. META NAO ALCANGADA.
OBS: Dados estatisticos com critérios da Parametrizagdo mais recente do CNJ. Alguns indicadores estdo em revisdo para retificagdo/ratificagdo. Contabilizagdo de magistrados extraida do Justica em
Numeros 2020.
AGCOES GERENCIAIS |Fomentar o julgamento na fase de execug¢do nos Juizados.
Responsavel pela emissdo do relatério: " Andressa Santos Responsavel (aprovagdo e divulgagdo): " Alessandra Anétocles (Diretora da DGJUR) Data: ) 12/07/2021
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ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é copia néo controlada.

PLANILHA DE INDICADORES
ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.
INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGJUR | TS ] X INDICADOR DE PROJETO i ] | QUALIDADE l
TEMA Prestagdo Jurisdicional OBIJETIVO ESTRATEGICO Priorizacdo da fase de execugdo e da gestdo das execugdes fiscais
RDICAROR Produtividade do Magistrado na Fase de Execu¢do no |PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO
12 grau (COM EXECUGAO FISCAL) OU OBJETIVO DA QUALIDADE
FINALIDADE Avaliar a produtividade individual do Magistrado em relagdo a média obtida no PJERJ CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO] | INDICADOR DE DESEMPENHO ] INDICADOR DE EFICIENCIA ] X INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA Total de julgados / total de magistrados SENTIDO DE MELHORIA MM
Sistema
’ ) DADE DE
META Totalizar 780 sentencas ao final do ano. ORIGEM DOS DADOS Informatizado Per?un:al de U’;‘\:IEgIDA N2 de Sentencas|
DW / Cognos B
EVOLUGAO DO INDICADOR 19Trim 2021 | 22Trim 2021 | 32Trim 2021 [ 4°Trim 2021 TOTAL P/ META
SentEx19 - Sentengas em Execugdo no 12 Grau (SentEx12 = SentExt12 + SentJud19) 166.353 247.502 413.855
Total de Magistrados no 12 Grau (MagPAe12) 532 532 541
PRODUTIVIDADE DO MAGISTRADO NA FASE DE EXECUCAO NO 12 GRAU 313 465 765
RESULTADOS NO PERIODO ~
500 PRODUTIVIDADE DOGBIAGISTRADO FASE DE EXECUCAO NO 12 GRAU
LINHA DE BASE
262
(42 trim/2015) 6 400 313
300
RESULTADO ATUAL 465 200
100
0
0 > *
0
META (2021) 780 12Trim 2021 2°Trim 2021 32Trim 2021 4°Trim 2021
A Produtividade do Magistrado contabiliza os indicadores sentengas proferidas e total de magistrados. Para a produtividade dos juizes do 12 grau na fase de execugdo, incluindo a execugao fiscal, foi
estipulada a meta de 780 sentengas/magistrado, tendo como sentido de melhoria da meta o "quanto maior, melhor".
Devemos considerar a influéncia positiva das agdes implementadas pela Comissdo da Divida Ativa— CODAT no ambito do executivo fiscal.

ANALISE CRITICA Este indicador é, efetivamente, a totalizagdo das sentengas proferidas ao final do ano, que em 2020 foram 3.773/magistrado. Nos 2 primeiros trimestres de 2021, foram proferidas 765
sentencgas/magistrado das 780 necessarias para cumprimento da meta, que serd continuamente monitorada em 2021. META ALCANCADA! Consolidada a tendéncia de alta, a meta devera ser
reavaliada.

OBS: Dados estatisticos com critérios da Parametrizagdo mais recente do CNJ. Alguns indicadores estdo em revisdo para retificagdo/ratificacdo. Contabilizagdo de magistrados extraida do Justica em
Numeros 2020.
ACOES GERENCIAIS |Fomentar o julgamento de processos na fase de execuggo.
Responsavel pela emissdo do relatério: " Andressa Santos Responsavel (aprovagdo e divulgagdo): " Alessandra Anétocles (Diretora da DGJUR) Data: ) 12/07/2021
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ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é copia néo controlada.

PLANILHA DE INDICADORES
ATENGCAO: A copia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.

INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGJUR A X INDICADOR DE PROJETO TRABALHO QUALIDADE
TEMA Prestagdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO Preservagdo dos mecanismos de celeridade jurisdicional do PJERJ
TEEGEn indice de audiéncias criminais realizadas por PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO

videoconferéncia OU OBJETIVO DA QUALIDADE
FINALIDADE Monitorar a evolugdo das audiéncias realizadas por videoconferéncia CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO X INDICADOR DE DESEMPENHO INDICADOR DE EFICIENCIA INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA (nimero de audiéncias criminais realizadas por videoconferéncia / nimero de audiéncias criminais realizadas) X 100 SENTIDO DE MELHORIA -
META N/D ORIGEM DOS DADOS Planilha EXCEL CLLGLIEE percentual
MEDIDA
EVOLUCAO DO INDICADOR 1°Trim 2021 | 29Trim 2021 | 32Trim 2021 [ 4°Trim 2021
Total de audiéncias criminais realizadas por videoconferéncia 139 168 307
Total de audiéncias criminais realizadas (Criminal, Jari, Inf. Juv - Infratores, JECRIM) 25.738 30.992 56.730
iNDICE DE AUDIENCIAS CRIMINAIS REALIZADAS POR VIDEOCONFERENCIA 0,54% 0,54% 0,54%
RESULTADOS NO PERIODO

2% INDICE DE_AUDIENCIAS REALIZADAS POR VIDEOCONFERENCIA

LINHA DE BASE

N 0,17%

(42 Trimestre 2015) 2%
1%

RESULTADO ATUAL 0,54%
1% 0,54% 0,54%
0%

META (2021) _ 0,00% 0,00%
0% + *>
1°Trim 2021 2°Trim 2021 32Trim 2021 4°Trim 2021

Primeiramente, esclarece-se que ndo ha como atribuir uma meta para este indicador, pois inexiste a obrigatoriedade de os juizes se utilizarem da videoconferéncia em todas as audiéncias criminais, mas sim, nas de réus presos que
apresentem alta periculosidade. Assim, o indicador reflete, tdo somente, o percentual de audiéncias realizadas por videoconferéncia, levando-se em conta o total das audiéncias criminais realizadas no TJ e quantas foram realizadas por
ANALISE CRITICA |videoconferéncia através do sistema Scoopia Descktop. Apds instauragio do Regime Diferenciado de Trabalho devido a Pandemia do COVID 19 e instauragdo do Ato Normativo 7/2020, as audiéncias por videoconferéncia passaram a ser
agendadas apds autorizagdo da Alta Administragdo. Devido as medidas restritivas e instauragdo do Ato Normativo 25/2020, a utilizagdo do sistema Cisco Webex passou a ser utilizada também para marcagdo de audiéncias virtuais de réus
presos.

AGOES GERENCIAIS |Por se cuidar de um indicador de acompanhamento, ndo ha agéo de melhoria.
Responsavel pela emissdo do relatério: " RENATA DAMASCO | Responsavel (aprovagdo e divulgagdo): " ALESSANDRA ANATOCLES Data: ‘06/07/2021
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ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é copia néo controlada.

PLANILHA DE INDICADORES

ATENGAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.
INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGJUR | i ] X INDICADOR DE PROJETO TS 1 | QUALIDADE ]
= o . Preservagdo dos mecanismos de celeridade jurisdicional do PJERJ / Aprimoramento da justi¢a criminal
TEMA Prestagdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO ¢ ) P . ! /he Justie
como mecanismo de pacificacdo social
INDICADOR indice de individuos soltos em razio das audiéncias de |PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO
custédia OU OBJETIVO DA QUALIDADE
FINALIDADE Monitorar o percentual do individuos que ndo deveriam ser encaminhados a carceragem CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO} X | INDICADOR DE DESEMPENHO ] | INDICADOR DE EFICIENCIA ‘I INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA (numero de individuos soltos em razdo das audiéncia sde custddia / nimero de pessoas participantes das audiéncias de custodia) X 100 SENTIDO DE MELHORIA _
NIDADE DE
META N/D ORIGEM DOS DADOS contagem manual v percentual
MEDIDA
EVOLUGAO DO INDICADOR 19Trim 2021 | 29Trim 2021 | 32Trim 2021 [ 4°Trim 2021
Total de individuos soltos em razdo das audiéncias de custddia 1.456 1.303 2.759
Total de pessoas participantes das audiéncias de custddia 4.136 3.801 7.937
iNDICE DE INDIVIDUOS SOLTOS NAS AUDIENCIAS DE CUSTODIA 35,20% 34,28% 34,76%
RESULTADOS NO PERIODO ; ) }
20% iNDICE DE SOLTOS NAS AUDIENCIAS DE CUSTODIA
LINHA DE BASE = 34.28%
) 86,14%
(42 Trimestre de 2015) 30% 35,20%
20%
RESULTADO ATUAL 34,28%
10%
00%
META (2021) N/D 0% v -
12Trim 2021 2°Trim 2021 3°Trim 2021 49702621
. " Trata-se de um indicador de monitoramento dos individuos soltos diante de previsdo legal em audiéncias de custddia. O percentual médio semestral de individuos soltos em razdo das audiéncias de
ANALISE CRITICA P
custddia ficou em 34,76%.
AGOES GERENCIAIS |Por se cuidar de um indicador de acompanhamento, ndo hé acio de melhoria.
Responsavel pela emissdo do relatério: " Victor José Moreira Arantes | Responsavel (aprovagdo e divulgagdo): " Alessandra Anétocles Data: ‘06/07/2021
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ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é copia néo controlada.

PLANILHA DE INDICADORES

ATENGAO: A copia impressa a partir da intranet é cépia nao controlada
INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGIUR | ESTRATEGICO ] INDICADOR DE PROJETO X LR AU l ‘ QUALIDADE l
TEMA Prestagdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO Aprimoramento do modelo de gestédo das execugdes fiscais
. L . PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO OU OBIETIVO - . P
INDICADOR Aumento de arrecadagdo da Central de Divida Ativa m ampliagdo do modelo de gestdo de divida ativa
QUALIDADE
FINALIDADE monitorar o aumento de arrecadagdo das serventias integrantes do projeto CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO
PERIODICIDADE Semestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO] ‘ INDICADOR DE DESEMPENHO } X INDICADOR DE EFICIENCIA } INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA somatdrio da arrecadagdo das serventias de divida ativa do projeto no ano em curso SENTIDO DE MELHORIA MM
' UNIDADE DE
A Aumentar a arrecadagdo em 15% sobre a média de 2020 ORIGEM DOS DADOS planilha DEGAR MEDIDA numeral
EVOLU(;AO DO INDICADOR 19Trim 2021 29Trim 2021 39Trim 2021 49Trim 2021 TOTAL META
ARRECADACAO MUNICIPIOS DIVIDA ATIVA RS 14.224.301,91| RS$22.526.573,88 RS 36.750.875,79
PERCENTUAL EM RELACAO A META 15,00% 15,00% 15,00% 15,00% 65,25%
ARRECADAGAO MUNICIPIOS DIVIDA ATIVA R$ 14.224.301,91 | R 22.526.573,88 | R$ - |[R$ -
RESULTADOS NO PERIODO - .
ARRECADAGAO MUNICIPIOS DIVIDA ATIVA
60.000.000
LINH.A D £ BASE R$ 48.977.179,90
(Média 2020) 45.000.000
30.000.000 R$22.526.573,83
RESULTADO ATUAL | R$ 36.750.875,79
R$ 14.224.301,91
15.000.000
META (2021) R$ 56.323.756,89 0 5000 +R$0,00
19Trim 2021 2°Trim 2021 30Trim 2021 49Trim 2021
Os nimeros apresentados, até o primeiro semestre, mostram que a arrecadagdo da Divida Ativa em 2021 vem numa crescente em seu desempenho em relagdo a 2020.
0 total arrecadado no ano de 2021 é de R$ 36.750.875,79 cumprindo até o momento, 65,25% da meta estipulada RS 48.977.179,90. META NAO ALCANGADA
ANALISE CRITICA
ACOES GERENCIAIS |Fomentar a citagio do devedor por e-carta e penhora.
Responsavel pela emissdo do relatério: " Marcia Maria Cavalcanti Responsavel (aprovagdo e divulgagao): " Alessandra Anétocles Data: ) 15/01/2021
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ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é cépia n&o controlada.

PLANILHA DE INDICADORES
ATENGAO: A cépia impressa a partir da intranet é c6pia ndo controlada.
INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGJUR ESTRATEGICO ] X INDICADOR DE PROJETO TRABALHO “ | QUALIDADE “
TEMA Prestagdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO aprimoramento do modelo de execugdes fiscais
Redugdo do Acervo das Centrais de Divida Ativa (Todas |PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO OU
INDICADOR L , . ! Projeto estratégico de ampliagdo do modelo de gest&o de divida ativa
as serventias incluidas nas a¢des da CODIV) OBJETIVO DA QUALIDADE
FINALIDADE monitorar a redugdo de acervo dos cartérios de divida ativa CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Semestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO] | INDICADOR DE DESEMPENHO ] X | INDICADOR DE EFICIENCIA “ INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA somatorio do acervo no periodo SENTIDO DE MELHORIA _
Reduzir em 10% o acervo das serventias incluidas no projeto da CODIV tendo como parametro janeiro i i
META o proj P ] R GEMDE S DAD oS Sistema Informatizado DW / UNIDADE DE percentual
de 2019 Cognos MEDIDA
EVOLUCAO DO INDICADOR 19Trim 2021 | 29Trim 2021 |39Trim 2021 |49Trim 2021
TOTAL DO ACERVO 3.657.784 3.452.895
REDUCAO DO ACERVO DA CENTRAL DE DIVIDA ATIVA -5,89% -11,16%
RESULTADOS NO PERIODO
6.000.000 Reducgo do Acervo das Centrais de Divida Ativa (Todas as serventias incluidas nas acdes da CODIV)
LINH.A DE BASE 3.886.787 5.000.000
(Janeiro de 2021)
4.000.000 3.657.784 3:452.895
3.000.000
RESULTADO ATUAL 3.452.895
2.000.000
1.000.000
META (2021) 3.498.108 0
19Trim 2021 2°Trim 2021 32Trim 2021 4°Trim 2021

Indicador Redugdo do Acervo das Centrais de Divida Ativa. Neste estudo especifico consideramos todas as serventias abrangidas pelos projetos implantados pela CODAT a partir de 2019. Ao longo do ano é feito
monitoramento para que se atinja a meta de redugdo do acervo de 10% no marco inicial definido pela CODAT: janeiro de 2021. As seguintes agdes propiciaram o alcance da meta, tais como, cobranga de débitos

ANALISE CRITICA |[fiscais por ferramenta de citagdo e-carta; baixa em lote dos processos de divida ativa; alta produtividade na emiss&o de sentengas; e realizagdo de conciliagdo em todo o Estado do RJ. Aponta-se uma tendéncia de
continua redugdo no acervo desde o comego do ano de 2019 que permanece em 2021.

META ALCANGCADA! REDUGAO DE 11,16% DO ACERVO COM RELAGAO A JANEIRO DE 2021.

ACOES GERENCIAIS |Continuidade das a¢Ses que geraram os resultados positivos neste ano.

Responsavel pela emissdo do relatério: " Andressa Santos I Responsavel (aprovacdo e divulgagdo): " Alessandra Anatocles Data: ‘12/07/2021
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ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é copia ndo controlada.
11 ANEXO Il —= PLANILHAS DOS INDICADORES OPERACIONAIS

PLANILHA DE INDICADORES
ATENGAO: A c6pia impressa a partir da intranet € c6pia ndo controlada.
INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGJUR ESTRATEGICO INDICADOR DE PROJETO TRABALHO QUALIDADE
TEMA Prestagdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO Preservagdo dos mecanismos de celeridade jurisdicional do PJERJ
- - PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO ) -
INDICADOR Custo com pericias genéticas OU OBJETIVO DA QUALIDADE RAD-DGJUR-023 - Gerenciar Pericia de DNA
FINALIDADE Medir a evolugdo da realizagdo das pericias genéticas CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status Mensal
PERIODICIDADE Mensal ‘ INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO] X | INDICADOR DE DESEMPENHO ] | INDICADOR DE EFICIENCIA ] INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA 3 valor pago em pericias no periodo SENTIDO DE MELHORIA MM
UNIDADE DE
META #N/A ORIGEM DOS DADOS Contagem Manual TR n2 pagamento e custo
Evolugdo do Indicador 12Sem. 2021 22Sem. 2021
Pericias realizadas 1.128 1.128
Custo_PG RS 260.615,99 RS 260.615,99
RESULTADOS NO PERIODO
400.000 Custo com Pericias Genéticas
LINHA DE BASE 350.000
(42 trim/2014) —
300.000 R$ 260.615,99
250.000 *
200.000
RESULTADO ATUAL RS 260.615,99
150.000
100.000
50.000
META _ 0
12 Sem. 2021 22 Sem. 2021
ANALISE CRITICA [No primeiro semestre de 2021 foram realizadas 1128 pericias genéticas, com o custo total para os cofres do TJ no valor de R$ 260.615,99. N3o ha meta estipulada para este indicador.
AGCOES GERENCIAIS |Realizar as atividades preparatérias para a realizagdo das pericias, de forma efetiva
| Responsavel pela emissdo do relatério: " Adriana Spinelli | Responsavel (aprovacdo e divulgacdo): " ALESSANDRA ANATOCLES Data: ‘30/06/2021
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ATENCAOQO: A copia impressa a partir da intranet é copia ndo controlada.

PLANILHA DE INDICADORES

ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.

UNIDADE ORGANIZACIONAL

INDICADOR DE OBJETIVO
ESTRATEGICO

INDICADOR DE PROCESSO DE

DGIUR TRABALHO

INDICADOR DE PROJETO

INDICADOR DE OBJETIVO DA
QUALIDADE

TEMA Prestagdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO Preservagdo dos mecanismos de celeridade jurisdiconal do PJERJ
INDICADOR Evolugdo dos Atendi tos da Justica Iti t PROIETO, PROCESSQ DETRABALHO| o\, 1,y 2 058 - COORDENAR ATIVIDADES DA JUSTICA ITINERANTE
volugdo dos Atendimentos da Justiga Itinerante OU OBJETIVO DA QUALIDADE -058 - [
. ~ . . . 4 Status
FINALIDADE Medir a evolugdo dos atendimentos do Programa Justica Itinerante CRIIERIGIDERCOMESREANENIO) trimestral
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTOW X INDICADOR DE DESEMPENHO W | INDICADOR DE EFICIENCIA W INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA 2 de atendimentos no periodo SENTIDO DE MELHORIA MM
DADE DE
META #N/A ORIGEM DOS DADOS Contagem Manual UNIDA n2 atendimentos
MEDIDA
Evolugdo do Indicador 1°Trim 2021  2°Trim 2021 3°Trim 2021 4°Trim 2021
ATENDIMENTOS JI 22.330 1.408 23.738
RESULTADOS NO PERIODO A
ATENDIMENTOS DA JUSTICA ITINERANTE
25.000
LINHA DE BASE
(42 trim/2014) - 20.000 22.330
15.000
RESULTADO ATUAL 1.408 10,000
5.000
META _ 0 1.408
19Trim 2021 29Trim 2021 3°Trim 2021 4°Trim 2021

ANALISE CRITICA

Este indicador demonstra a demanda realizada pela equiep da Justiga Itinerante, ndo havendo como se estipular meta, tendo em vista a dificuldade em mensurar os interessados nos servigos oferecidos em
cada evento. Houve no 12 trimestre 22.330 atendimentos, quando foram suspensos a partir de 05/04/2021 conforme AVISO TJRJ/JI n201/2021, devido ao quadro epidémico da COVID-19e no 29 trimestre
1.408. Todavia, estdo sendo realizadas as audiéncias agendadas, anteriormente, em féruns, bem como em locais préximos aos postos convencionais.

ACOES GERENCIAIS |[Divulgar a participagdo da Justica em ag¢des sociais e em polos regulares de atendimento. Implantag&o de Processo Eletrénico.

Responsavel pela emissdo do relatério:

" Marinete Tani - matr. 01/5879 | Responsavel (aprovagao e divulgagdo): " ALESSANDRA ANATOCLES

Data: 715/07/2021
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ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é copia ndo controlada.

PLANILHA DE INDICADORES

ATENGAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia néo controlada.

. INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGJUR INDICADOR DE OBJETIVO ESTRATEGICO INDICADOR DE PROJETO B X AU
TEMA Prestagdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO Preservagdo dos mecanismos de celeridade jurisdicional do PJERJ

PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO

INDICADOR Custo com pericias judiciais RAD-DGJUR-054 - Instruir o pagamento de Ajuda de Custos aos Peritos

OU OBJETIVO DA QUALIDADE
FINALIDADE Medir a evolugdo da realizagdo das pericias judiciais CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status Mensal
PERIODICIDADE Mensal INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO ] X INDICADOR DE DESEMPENHO ] INDICADOR DE EFICIENCIA l INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA 2 valor pago em pericias no periodo SENTIDO DE MELHORIA MM
META #N/A ORIGEM DOS DADOS Contagem Manual U’;‘JIIE)S:::)EADE n? pagamento e custo
Evolugdo do Indicador 1°Trim 2021 29Trim 2021 392Trim 2021  4°Trim 2021
Solicitagdo de Pagamento_PJ 2.766 2.268 5.034
Custo_PJ R$ 1.129.451,61 R$ 904.639,99 R$ 2.034.091,60
RESULTADOS NO PERIODO
RS 1.200.000 Custo com Pericias Judiciais

LINHA DE BASE

R$ 2.334.481,13 et
12/22 trim/2019 $ R$ 1.000.000 5 ’ ‘

R$ 800.000 R$ 904.639,99
R$ 600.000
RESULTADO ATUAL R$  904.639,99
R$ 400.000
R$ 200.000
META RS 4.834.277,89 RS0
19Trim 2021 2°Trim 2021 3°Trim 2021 4°Trim 2021

Houve 5034 solicitagdes de ajuda de custo aos peritos judiciais, 0 que custou ao TJ R$ 2.034.091,60 no 12 semestre. Ndo ha meta estipulada para este indicador. Houve devolucdo de auilixio percial ao fundo especial no

ANALISE CRITICA
valor de R$ 291.925,44 durante o exercicio 2021.

ACOES GERENCIAIS [N&o ha

Responsavel pela emissdo do relatério: “NELSON AGUIA Responsavel (aprovacdo e divulgagio): " ALESSANDRA ANATOCLES Data: 1 Data: 30/06/2021
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ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é copia ndo controlada.

PLANILHA DE INDICADORES

ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é copia ndo controlada.

INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGJUR e INDICADOR DE PROJETO B —— X SURNDIRE
TEMA Efetividade Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO Garantira a agilidade nos tramites judiciais e administrativos

PROJETO, PROCESSU DE

INDICADOR indice de Agilidade na Publicagio dos Acérddos (10) TRABALHO OU OBIJETIVO
DA OLIALIDADE

) — i CRITERIO DE Status
FINALIDADE Avaliar a presteza da publicagdo dos acérddos )
ACOMPANHAMENTO Trimestral
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE X INDICADOR DE INDICADOR DE EFICIENCIA INDICADOR DE EFETIVIDADE
ACOMPANHAMENTO DESEMPENHO
FORMULA % entre acérddos publicados dentro do prazo de 8 dias Uteis/ total de acérd3os publicados SENTIDO DE MELHORIA MM
()
META ORIGEM DOSDADOS | Sistema Informatizado | UV IDADEDE | % dentro
MEDIDA do prazo
Evolugdo do Indicador 1°Trim 2021  2°Trim 2021 39Trim 2021 49°Trim 2021
Total de Acordaos Publicados 42.378 59.975 102.353
Acoérdaos Publicados no prazo 38.159 54.456 92.615
Resultado 90,04% 90,80% 90,49%
RESULTADOS NO PERIODO CRESCIMENTO DA DEMANDA NO 22 GRAU

95%

LINHA DE BASE

. 89,91%
(42 trim/2014)
90% ~— 90,80%
RESULTADO ATUAL 90,49% 90,04%
META 90,00% 85%
1°Trim 2021 2°Trim 2021 3°Trim 2021 4°Trim 2021

ANALISE CRITICA |Com o resultado acumulado dos 2 trimestres de 2021 percebe-se que 90,49% dos ac6rddos foram publicados em até 8 dias Uteis. META ALCANGADA!

AGOES GERENCIAIS |N3o ha.

Responsavel pela emissdo do relatério: “Marlos Kleyton Teixeira Silva Responsavel (aprovagdo e divulgagdo): " Alessandra Anatocles (Diretora da DGJUR) Data: ‘09/07/2021
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ATENCAOQO: A copia impressa a partir da intranet é copia ndo controlada.

PLANILHA DE INDICADORES
ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.
INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGJUR | e “ INDICADOR DE PROJETO INDICADOR DE MONITORAMENTO] X ‘ e ]
TEMA Efetividade Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO Preservacdo dos mecanismos de celeridade jurisdicional do PJER)
TR Cresci todaD d 196 PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO
rescimento da Demanda no 12 Grau OU OBJETIVO DA QUALIDADE
. Status
FINALIDADE Acompanhar o crescimento da demanda de processos novos no 12 Grau CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO 12 meses
PERIODICIDADE trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO} X INDICADOR DE DESEMPENHO 1 | INDICADOR DE EFICIENCIA ] INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA 2 Casos Novos no 12 Grau SENTIDO DE MELHORIA MM
Sistema Informatizado DW / UNIDADE DE
ORIGEM DOS DADOS o
META #N/A ‘ 1 Cognos IR n2 processos
Evolugdo do Indicador 1°Trim 2021  29Trim 2021 3°Trim 2021 4°Trim 2021
CN1e 300.301 288.416 588.717
RESULTADOS NO PERIODO N
-1°
202,000 CRESCIMENTO DA DEMANDA - 12 GRAU
LINHA DE BASE 300.000
(4@ trim/2014) - 298.000 300.301
296.000
294,000
292.000
RESULTADO ATUAL 288.416 290,000
288.000
286.000 288.416
284.000
META 282.000

1°Trim 2021 2°Trim 2021 3°Trim 2021 4°Trim 2021

Crescimento da Demanda no 12 Grau é composto pelas variaveis Casos Novos de Conhecimento em 12 Grau, Casos Novos de Conhecimento de Juizado Especial, Casos Novos de Execugdo em 12 Grau e Casos
Novos de Execugdo em Juizado Especial.

. . Trata-se de um indicador de monitoramento, tendo em vista a impossibilidade de ingeréncia sobre o mesmo. A principio, pode-se apontar ligeira queda de demanda no 12 grau do 12 para o 22 trimestre de
ANALISE CRITICA (545 (de 300.301 para 288.416). No total, temos 588.717 casos novos no 12 grau no ano de 2021.

OBS: Dados estatisticos com critérios antigos. A nova Parametrizagdo do CNJ estd em revisdo.

AGOES GERENCIAIS |N3o ha.

Responsavel pela emissdo do relatério: " Andressa Santos Responsavel (aprovagdo e divulgagdo): " Alessandra Anatocles (Diretora da DGJUR) Data: ) 12/07/2021
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ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é copia ndo controlada.

PLANILHA DE INDICADORES
ATENGAO: A copia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.
INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE OBJETIVO DA
NIDADE ORGANIZACIONAL . INDICADOR DE PROJET INDICADOR DE MONITORAMENT
o Sl e DGJUR ‘ ESTRATEGICO “ CADO OIETO CADO ONITO o“ X | QUALIDADE 1
TEMA Prestagdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO Preservagdo dos mecanismos de celeridade jurisdicional no PJERJ
A . I PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO
INDICADOR Agendamento das audiéncias de videoconferéncia OU OBJETIVO DA QUALIDADE
. A . A z Status
FINALIDADE Acompanhar o crescimento das audiéncias agendadas por videoconferéncia, no TIERJ. CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO
PERIODICIDADE trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTOW X INDICADOR DE DESEMPENHO l | INDICADOR DE EFICIENCIA l INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA % audiéncias de videoconferéncia agendadas SENTIDO DE MELHORIA MM
Alimentagdo manual em
META #N/A ORIGEM DOS DADOS ¢ ) UNIDADE DE n? audiéncias
planilha MEDIDA
Evolugdo do Indicador 1°Trim 2021  2°Trim 2021 3°Trim 2021 49°Trim 2021
Videoconferéncias agendadas 164 194 358
RESULTADOS NO PERIODO N
200 Audiéncias de videoconferénciaagendadas
LINHA DE BASE 195
. 180
(42 trim/2016) 190 194
185
180
175
RESULTADO ATUAL 194 170
165
160 164
155
150
META 145

12Trim 2021 2°Trim 2021 3°Trim 2021 4°Trim 2021

Trata-se de Indicador que mede O quantitativo de videoconterencias agendadas pelo Gabimete da DGJUR. Apos a mstauracao do Regime Diferenciado de Trabalno, devido a pandemia do COVID 19, a DGJUR
passou a agendar as audiéncias de menores infratores com o DEGASE, seguindo também as medidades restritivas para agendamentos de videoconferéncias de réus presos conforme Ato Normativo
n27/2020. No 12 Trimestre a DGJUR agendou 112 audiéncias de NUDECA, no 22 Trimestre 100 audiéncias de Nudeca. No 12 Trimestre a DGJUR agendou 67 audiéncias de menores infratores com o DEGASE e

no 20 Trimactra 76 andidnciac dao manarac infratarac cam o DEGASE

AGCOES GERENCIAIS [N3o ha.
Responsavel pela emissdo do relatério: “RENATA DAMASCO | Responsavel (aprovagdo e divulgagdo): " Alessandra Anatocles (Diretora da DGJUR) I Data: ‘16/01/2020

ANALISE CRITICA
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ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é copia ndo controlada.

PLANILHA DE INDICADORES
ATENGAO: A cépia impressa a partir da intranet é copia nédo controlada.
INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGJUR ‘ R ] INDICADOR DE PROJETO INDICADOR DE MONITORAMENTO] X | e e ]
TEMA Efetividade Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO Garantir a agilidade nos tramites judiciais
TR c . t0daD d 206 PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO
rescimento da Demanda no 22 Grau OU OBJETIVO DA QUALIDADE
. Status
FINALIDADE Acompanhar o crescimento da demanda de processos novos no 22 Grau CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO 12 meses
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO] X INDICADOR DE DESEMPENHO ] | INDICADOR DE EFICIENCIA ] INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA 2 Casos Novos no 22 Grau SENTIDO DE MELHORIA MM
META #N/A ORIGEM DOS DADOS Sistema Informatizado UNIDADE DE n? processos
MEDIDA
Evolugao do Indicador 1°Trim 2021  2°Trim 2021 3°2Trim 2021 4°Trim 2021
CN2¢2 49.283 56.064 105.347
RESULTADOS NO PERIODO : X
5800000% - TEMPO MEDIO DE JULGAMENTO - 22 GRAU
LINHA DE BASE 5600000% -
(42 trim/2014) - 56.064
5400000% -|
5200000% |
RESULTADO ATUAL 56.064 | 5000000% -
4800000% | 49.283
4600000% |
META 4400000%

- 1°Trim 2021 2°Trim 2021 3°Trim 2021 4°Trim 2021

ANALISE CRITICA  [No 22 trimestre de 2021 houve um aumento de 13,76% da demanda de processos novos no 22 grau em relagdo ao 12 trimestre de 2021.

ACOES GERENCIAIS |N3o ha.
Responsavel pela emissdo do relatério: " Marlos Kleyton Teixeira Silva | Responsavel (aprovacgdo e divulgacdo): " Alessandra Andtocles (Diretora da DGJUR) Data: ‘09/07/2020
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ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é copia ndo controlada.

PLANILHA DE INDICADORES

ATENGAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia nédo controlada.

UNIDADE ORGANIZACIONAL DGJUR INDICADOR DE OBJETIVO S —— INDICADOR DE PROCESSO DE X INDICADOR DE OBJETIVO DA
ESTRATEGICO TRABALHO QUALIDADE
TEMA Prestagdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO Preservagdo dos mecanismos de celeridade jurisdicional do PJERJ
INDICADOR Q tidad to de R tori Int tach PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO|RAD-DGJUR 27 — PROCESSAR E ENCAMINHAR CARTA ROGATORIA OU PEDIDO DE EXTRADIGAO e
uantidade e custo de Rogatorlas e Interpretagoes OU OBJETIVO DA QUALIDADE  (RAD-DGJUR 29 — INTERMEDIAR A NOMEAGAO DE INTERPRETES
FINALIDADE Medir a evolugdo dos expedientes processados e o custo CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO | Status Mensal

Evolugao do Indicador
Expedientes processados

12Sem. 2021 22Sem. 2021
571

PERIODICIDADE trimestral | INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO] X | INDICADOR DE DESEMPENHO ] | INDICADOR DE EFICIENCIA ] INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA Somatdrio dos expedientes e custos SENTIDO DE MELHORIA MM
2
META #N/A ORIGEM DOS DADOS Contagem Manual UNIDADE DE n2 pagamento e

MEDIDA

custo

571

Custo_PG

RS 173.763,46

R$ 173.763,46

RESULTADOS NO PERIODO

LINHA DE BASE
(22 trim/2019)

RESULTADO ATUAL

571

R$ 200.000
R$ 180.000 3

R$ 160.000 R$ 173.763,46
R$ 140.000
R$ 120.000
R$ 100.000
RS 80.000
R$ 60.000
R$ 40.000
R$ 20.000
RS 0

12 Sem. 2021

Custo com Expedientes Processados

22 Sem. 2021

Analise Critica

No 12 semestre, foram processados 571 expedientes (entre CR e Interpretacdes), com o custo total para os cofres do TJ no valor de RS 173.763,46. Ndo ha meta estipulada para este indicador.

AGOES GERENCIAIS

N&o ha.

| Responsavel pela emissdo do relatério:

" Murilo Ribeiro

Responsavel (aprovagao e divulgacdo):

" ALESSANDRA ANATOCLES

Data:

30/06/2021
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