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1. INFORMACOES PARA O TJERJ EM NUMEROS (do més de referéncia)

<NAO APLICAVEL>

2. PROGRESSO DOS PROJETOS ESTRATEGICOS (planejamento e
resultado acumulado até o periodo de referéncia do relatorio)

N&o ha projetos estratégicos em andamento nesta unidade.

3. QUADRO DE BORDO DOS INDICADORES ESTRATEGICOS E
OPERACIONAIS

INDICADORES ESTRATEGICOS
GRAFICO COMENTARIO

<NAO APLICAVEL>
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INDICADORES OPERACIONAIS

Gréfico 1 - FISCALIZACAO - DIFEX

m Quantidade de Servigos Fiscalizados pela DIFEX

1% Sem. ‘

127

1% Sem. 1% Sem.

2021 2021 2022

O Grafico 1 representa a quantidade de

servigos fiscalizados pela Divisdo de
Fiscalizacdo Extrajudicial — DIFEX, por
semestre.

A DIFEX conta com 14 servidores para
proceder as fiscalizacdes dos 464 servigos
extrajudiciais do Rio de Janeiro. As
fiscalizagbes  sdo  determinadas  nos
processos administrativos por autoridade
judiciaria e podem ter por objeto os
recolhimentos devidos ao FETJ, formalidades
dos atos (verificacdo dos atos proprios e
documentagao) ou preventivas.

No primeiro semestre (janeiro a junho), 127
Servicos Extrajudiciais foram fiscalizados.
Em relagdo ao mesmo periodo de 2022,
houve melhoria significativa, com aumento
percentual de 25,74%.

Gréfico 2 - ATENDIMENTO - DIPEX

B Quantidade de Atendimentos na DIPEX*
(*) Somatdrio dos atendimentos realizados no balcdo, telefone e e-mail

1533

12 Sem.
2023

1.448 1517

22 Sem. 12 Sem.

1317

22 Sem.

12 Sem.

2021 2022 2022

De acordo com o Gréafico 2, no 1° semestre
de 2023 foram 1.533 atendimentos, sendo 81
atendimentos no balcéo, 1.052 ao telefone e
262 por e-mail. Esse total representa um
incremento de 16,40% em relacdo ao
volume de atendimentos do semestre
anterior.

Grafico 3 - PRESTAGAO DE CONTAS - DIMEX/SECEX

m Valores recolhidos ao FET) como saldo de prestagdo de contas

R$69.368.929,62

12 Sem.
2023

R$66.611.982,94

22 Sem.

R$57.663.293,21
R$53.389.848,61

R$33.494.399,10 I I

12 Sem. 22 Sem. 12 Sem.

2021 2021 2022 2022

Os dados do Grafico 3 referem-se a valores
recolhidos ao FETJ como saldo de prestagéo
de contas (artigo 167 do CNCGJ).

A atividade dos servigos extrajudiciais vagos
reverte temporariamente ao Estado, o qual
designa um responsavel pelo expediente para
prestar o servico como seu longa manus até
a nova outorga, agindo como seu preposto.
Assim, a remuneracao dos R/Es esté limitada
ao teto constitucional, cabendo-lhes prestar
contas da forma prevista no CNCGJ, bem
como promover o recolhimento ao FETJ do
eventual saldo entre receitas e despesas do
servigo, descontada a remuneracao do R/E.
A partir dos dados contidos no grafico, nota-se
uma elevagéo no valor do primeiro semestre de
2023, superior em 20,30% ao primeiro
semestre de 2022. Ademais, houve aumento no
semestre em relagdo aos anteriores, decorrente
dos pagamentos relativos as cobrancas das
irregularidades constatadas pelo SECEX na
analise das prestacfes de contas.

RIGER do 1° Semestre — 2023
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Grafico 4 - VENDA DE SELOS - DIFEX/SELEX
13.265 460

2% Serm.

11.414.930 10.965.725

2% Sem.

G.755.059

1% 5em. 1% sem.
2021 2022 2022 2023

W Ouantidade de Selos de Fiscalizagio wendidos (und.)

Grafico 5 - ARRECADACAO DE SELOS - DIFEX/SELEX

m valores Arrecadados em Virtude davendade Selos (RS milhEa)

RS 19.775.364,50
R518.035.684,20
16.167.521

13.386.645 I

‘ 22 Sem. ‘

12 Sem. 22 Sem. 12 Sem.
2021 2022 2022 2023

A venda do selo eletrénico de fiscalizagéo,
cujo valor unitario atual é de R$ 2,48 (dois
reais e cinquenta e oito centavos), destina-se
ao reembolso dos atos gratuitos de
nascimento e oObito praticados pelos servigos
de Registro Civil de Pessoas Naturais, bem
como as primeiras e demais vias das
certiddes dos respectivos registros que sejam
consideradas gratuitas.

O aludido reembolso é levado a efeito
mensalmente.

Observa-se que, enquanto no Grafico 4
houve um reducdo no numero total de selos
adquiridos, o valor arrecadado com a venda,
expressa no Gréfico 5 aumentou, diante do
reajuste do valor unitario de R$1,22 para
R$2,48.

Grafico 6 - REEMBOLSO PAGO - DIMEX/SECAD
m Valores Pagos a Titulo de Reembolso dos Atos Gratuitos de Nascimento e Obito

(RS milhdo)

RS 24.753.960,50

R$ 16.105.217,74
RS13.87L.028,24 "° 1910901689 Rg1433725652

12 Sem. 22 Sem. 12Sem. 22 Sem. 12 Sem.

O valor total reembolsado (pela pratica de
atos gratuitos de registros e certiddes de
nascimento e 6bito) no 1° semestre de 2023
foi 72,65% maior comparado ao mesmo
periodo de 2022. Isto porque, cm a entrada
em vigor da Lei Estadual n°. 9873/22 e do
Cddigo de Normas (Provimento CGJ n°
87/2022), algumas inovagBes  foram
implantadas, como, por exemplo, ©
reembolso das certidées de nascimento e
6bito por valor unitario, pondo fim ao formato
de reembolso por faixas de acordo com a
quantidade emitida.

RIGER do 1° Semestre — 2023
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Gréfico 7 - FUNARPEN - DIMEX/SECAD

= Valores Pagos a Titulo de Reembolso - FUNARPEN (RS milhdo)
RS 35.722.628,62

1¢Sem.
2023

RS 31.500.565,55

20 Sem.

RS 28.873.537,56 R$28.631.943,01

22 Sem. 12 Sem.

2022 2022

O Fundo de Apoio aos Registradores Civis
das Pessoas Naturais do Estado do Rio de
Janeiro (FUNARPEN - RJ) foi instituido pela
Lei n° 6.281/12. Sua finalidade é compensar
os registradores civis das pessoas naturais

pelas hipoteses de atos praticados
gratuitamente nao abrangidas pelo
reembolso de atos gratuitos de nascimento e
Obito. Vale ressaltar que as receitas do
FUNARPEN constituem fundo proprio.

De acordo com o Grafico 7, o valor total
reembolsado (pela préatica de atos gratuitos,
exceto registros e certiddes de nascimento e
6bito) no 1° semestre de 2023 foi 24,76%
maior comparado ao mesmo periodo de 2022.
Com a entrada em vigor da Lei Estadual n°.
9873/22 e do Cdédigo de Normas (Provimento
CGJ n° 87/2022), algumas inovag¢des foram
implantadas, dentre as quais, merecem
destaque: 1- a mutua utilizacdo dos saldos
positivos dos créditos arrecadados pelo
FUNARPEN e com a venda de selos para o
pagamento dos reembolsos tratados nas Leis
n° 6.281, de 03 de julho de 2012 e 3.001, de
06 de julho de 1998; 2- o pagamento dos
eventuais valores néo ressarcidos
integralmente nos meses e/ou exercicios
anteriores por insuficiéncia de recursos.

R$ 25.204.969,07
Gréfico 8 - ARRECADAGAO 20%

12 Sem.
E DEMALIS RECEITAS EXTRAJUDICIAIS

m Valores Arrecadados ao FETJ Relativos a Lei 3.217/99

20%, Bib, Prestaciio de Contas, Selos
o B : ’ R$228.564.373,94 R$225.728.000,00

111

R$205.796.336,72 RS 203.045.631,19

22 Sem. 12 Sem.

R$ 159.781.814,87

12 Sem.

22 Sem.

2022

No Gréfico 8, apresentam-se o0s
resultados sobre a receita extrajudicial
arrecadada ao FETJ, conforme dados
divulgados no Portal da Transparéncia. A
previsdo de arrecadacdo de 20% sobre
0s emolumentos esta disposta na Lei
Estadual n® 3.217/1999. Acrescem-se 0S
valores arrecadados com o Banco de
Indisponibilidade de Bens (BIB), os
saldos de servigcos pagos decorrentes da
prestacdo de contas e a arrecadacao
com a venda de selos de fiscalizacdo
eletrénicos. De acordo com os dados
obtidos, a receita do 1° semestre de
2023, no montante de R$ 225.728.000,
foi 11,17% maior comparativamente ao
mesmo periodo de 2022.
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4. SITUAGAO DAS METAS NACIONAIS

METAS RESULTADOS

(% Acumulado até o momento)

<NAO APLICAVEL>

5. PRINCIPAIS REALIZAGOES

e Criacdo de relatérios de controle no sistema MAC: Registro de Ato Notarial
Eletronico (Recolhimento Semestral por Servi¢co), Retificacdo de Prestacdo de
Contas, Detalhamento de Inconsisténcias de Atos de Autenticacdo, Ranking dos
Servicos com Inconsisténcia de Atos de Autenticacdo, Justificativas de
Inconsisténcias de Atos de Autenticacdo, Reembolso Selo e FUNARPEN - Lei
Estadual n°. 9873-2022, Inclusdo de Colunas SELO e ISS, Pagamento do ato de
Prenotacao e Registro/Averbacdo no Registro de Iméveis.

e Realizagdo de Fiscalizagbes Preventivas nos 50 Servigos Extrajudiciais com
maior namero de reclamac¢des de usuarios;

e Unificacdo do Reembolso de Atos Gratuitos através da juncéo de saldo da conta
selos e do FUNARPEN, gerando um unico oficio consolidado para pagamento;

e Construcdo de cronograma e efetivacdo das transmissfes de indices dos atos de
RCPN para a Central Nacional do Registro Civil — CRC, em cumprimento ao
Provimento CNJ n° 46/2015;

e Unificacdo das Estatisticas de reclamacbes e elogios sobre Servigcos
Extrajudiciais, originadas na Ouvidoria, nos Nucleos Regionais e na CGJ;

e Consolidacdo da Semana Nacional do Registro Civil, através da organizacdo da
atuacao dos Servicos Extrajudiciais para emissdo de documentacao basica para
populacéo vulneravel de rua.

6. ACOES PENDENTES DE REALIZAGAO (demandas ndo concluidas no
periodo de referéncia, excluidas as dos projetos)

e Revisédo do Codigo de Normas — Parte Extrajudicial

e Reestruturacao de Servigos Extrajudiciais por comarca

RIGER do 1° Semestre — 2023 Pag. 7
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e Revisdo da Cartilha de Prestacédo de Contas

7. DESTAQUES DE ECONOMICIDADE

ACOES DE DESTAQUE ECONOMIA OBJETIVA GERADA

8. SITUAGAO DOS RECURSOS

Topicos @ @ . Observacgdes

Existe preocupacédo da Diretoria-Geral com a
Pessoal X | possibilidade de aposentaria de 15 servidores ao
longo deste biénio.
A DGFEX possui equipamentos de TI
(computadores) antigos e lentos, que tornam
precdria a atuacdo de seus servidores no

Tecnologia da Informagdo X manuseio dos sistemas necessarios para o
monitoramento e a fsicalizacdo dos Servigos
Extrajudiciais.
Infraestrutura X
LEGENDA: @ Atende @ Atende em Parte . N&o Atende

9. CONCLUSAO / COMENTARIOS GERAIS

A DGFEX — Diretoria Geral de Fiscalizacdo e Apoio as Serventias Extrajudiciais
desempenha as suas atividades, de modo satisfatério, por meio de 3 divisées, quais
sejam, Divisdo de Monitoramento Extrajudicial (DIMEX), Divisdao de Fiscalizacao
Extrajudicial (DIFEX) e Divisdao de Instrucdo e Pareceres para as Serventias
Extrajudiciais (DIPEX). Contam as Divisdes com 5 Servigos: Servigco de Coleta e Analise
de Dados, Servico de Controle de Serventias Extrajudiciais, Servico de Pessoal
Extrajudicial, Servico de Selos e Servico de Atendimento, Processamento e Andlise de

Custas Extrajudiciais.

RIGER do 1° Semestre — 2023 Pag. 8




ﬁf‘ RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL
BTt (RIGER) DO 1° SEMESTRE

ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é copia ndo controlada.

Em seu historico de lotagBes possuia 61 servidores em 2017, nUmero que vem
caindo gradualmente em razdo de aposentadorias ndo respostas, sendo que conta com
51 Servidores, atualmente. Destaca-se que ha previsdo de aposentadorias iminentes de
pelos menos 03 servidores, gerando a expectativa de reducéo ainda maior do quadro de
lotacao.

A informatizagao crescente dos sistemas de monitoramento, fiscalizag&o e controle
dos Servicos Extrajudiciais exige uma modernizacdo do parque de maquinas e
equipamentos de informética, havendo crescente defasagem entre a evolucdo das
praticas de atos eletrénicos (certiddes, registros, escrituras) e a capacidade da Diretoria
em responder de forma &gil e eficiente em relacdo as demandas que se propdem.
Reputa-se como urgente, ndo sO a reposicado do corpo de funcionarios e terceirizados,
como a modernizacdo dos equipamentos de informatica, resgatando-se o histérico de
que, sempre que se ampliou a capacidade de atuacdo da DGFEX, tal fato foi sucedido
pelo aumento da fiscalizagéo nos Servigos Extrajudiciais e, consequentemente aumento
de arrecadacao ao FETJ, inibicdo das fraudes no sistema extrajudicial e beneficios aos
usuarios-cidadaos, além da funcdo precipua de se evitar a geracdo de demandas

judiciais.

RIGER do 1° Semestre — 2023 Pag. 9




RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL (RIGER) DO 1° SEMESTRE

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é copia néo controlada.

10. ANEXO | — PLANILHAS DOS INDICADORES ESTRATEGICOS
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11. ANEXO Il — PLANILHAS DOS INDICADORES OPERACIONAIS

PLAMNILHA DE INDICADORES

ATEMGAD: A capia impressa a partir da intranct £ copia aso controlada.

INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE
UNIDADE DORGANIZACIONAL DOSFEX/OIFEX OBJETIVO PROJETO PROCESSO DE kS OBJETIVO DA
ESTRATEGICO TRABALHO GQUALIDADE
” T OBJETIVO 2 . . ey
TEMA Frestagio Jurisdicional ESTRATEGICO Freservacio dos Mecanismos de Celeridade Jurisdicional
PROJETO.
= - f PRSI f PROCESSO DE
CQuantidade de Servigos Extrajudiciais fiscalizados no
INOICADOR cemestre - ! TRABALHO OU Fealizar Inspegdes. Oligéncias. Correigdes & Apoio aos Servigos Extrajudiciais
OBJETIVO DA
QuUALIDADE
FINALIDADE Acompanhar a quantidade Servigos Extrajudiciais fiscalizados CHITERIO DE Sratus

ACOMPANHAMEN

PERIODICIDADE

Semestral

INODICADOR DE

=

| INDICADOR DE

| INDICADOR DE

]

INDICADOR DE

ACOMPANHARMENTO DESEMPFENHD EFICIENCIA EFETI¥IDADE
. . g . SENTIDOD DE
FORMULA Total de Servigos Extrajudiciais fiscalizado=s no semestre MELHORIA _
META Relatdrios de UNMIDADE DE

FIFIIEEM [m 1 b=

DHDDq

estati sticas

MEDIDA

Cluantidades de= inspegdes

1" SEMIZZ | - SERIZZ
E'UDI.U(“.‘D Do BEH 101 101
IHDICADDR o2 - Siizl'_:lfz3 - SEHIZF

REZULTADD MO FERIDDO

GRAFICO DO RESULTADD MO PERICDO

1" SEMFZZ 11
2 SEHIZZ 101
1" SEMIZST AZET a7
2= SEMIZT o 10 o N
105 1 107
O
=5
0
1PSENMZ2 = SEMZ2 1PSEM2S 2% SEMZ3
AMALISE Mo primeiro semestre de 2023, 127 Servigos Extrajudiciais foram fiscalizados. Em relacdo ao mesmo pericdo de 2022, houwve um aumento em fungdo dos
CRITICA procedimentos preventivos.
ACDES P - _
C A principio, nenhuma acdo gerencial a sertomada.
GEREMCIAIS

Responsavel pela emissao do relatdério: M Eugenia de M. O Pessoa Y Responsavel [aprovagio e divulgagiol: Maria Angélica H. 5. Saraiva | Data: TH0{Z02]
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PLANILHA DE INDICADORES

ATENCAD: A cOpia impressa a partir da intranet & copia nao controlada.

INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE
UNIDADE ORGANIZACIONA OGFEXOIFEX OBJETIVO FROJETO PROCESSO DE x OBJETIVO DA
ESTRATEGICO TEABALHOD QUALIDADE
TEMA Prestagao Jurisdicional SLEL UL Prezervagio dos Mecanismos de Celeridade Jurisdicional
& ESTRATEGICO %
PROJETO,
INDICADDOR Suantidade de atendimentos FPROCESS0 DE |Fornecer orientagio quanto aos procedimentos extrajudiciais
TRABALHO OU
. . . CRITERIO DE
FINALIDADE Controlar o kotal de atendimentos realizados no més ACOMP ANHAME Status
INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE
PERIODICIDADE 1 |
s ACOMP ANHAR * DESEMPENHO EFICIENCIA EFETI¥IDADE
.. I } o . SENTIDO DE
FORMULA Somatario dos atendimentos realizados no baleao, telefone e e-mail MEL HORIA _
Fastas de contrale UNMIDALD .
META - RIGEM DOS DADO de atendimentos E DE Huantidade
JARN FEY¥ MAR ABR MAI JURN JUL AGO SET ouT NOY¥ DEZ
2022
E:.DLUCAD 24 288 277 228 2B7 230 am 2E5 230 238 186 a7
JARN FEY¥ MAR ABR MAI JURN JUL AGO SET ouT NOY¥ DEZ
L ) L) 242 233 23 227 272 278
RESULTADO NO PERIODO . [l
JAN 242 . GRAFICO DO RESULTADO NO EVOLUCAD DO INDICADOR
FEY 233 00 PERIODO 50
MAR 281 450 =00
ABR 227 400 -:E
230 4
MAl 272 o | 2E1 272 7B 130
JUM 278 g | S0 @ a7 W o e
15 e rrE arE
JUL 200 " 0 Pl it a7
AGD o .
SET '3'; 100
ouT - i I 1] o a 1] 0
] 1 . ':l
:2; = aE aF g o & PSR - 1AM TV AR LEE! 1A JUN
- . -
AMNALISE Foram feitos 278 [duzentos e setenta e oita] atendimentos, 212 [duzentos e doze] aa telefone, 52 [cinquenta e dois] por e-mail & 14 [quatorze] no balciao, & partir do més de Fevereiro
CRITICA passaram a zer contabilizados também o= atendimentos telefonicos Feitos pelo Servigo de Atendimento, Frocessamento e Analise de Custas Extrajudiciaiz - SEFPALC..
- & |
ACDES Az dlvidaz enviadas via correio eletrdnico continuaram sendo respondidas, vizando promover a celeridade no zeu atendimento, sempre que possivel, diretamente ao consulente,
GEREMCIAIS | =endo autuadas apenas quando se trata de matéria de altaindagagio, Foi mantida a metodologia de revezamento dos servidores no atendimento.

Responsavel pela emissao do relatdrio: SERGIO PINTO CARDOS0 | Responsavel [aprovagio e divulgagico): SERGIO PINTO I:.H.Fll:m DATA: D3072023
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FPLANILHA DE INDICADORES

INDICADDOR DE

INDICADOR DE

INDICADOR DE

UNIDADE ORGANIZACIONAL OGFEX DBJETI¥VO I"DPIESEI?PDDE PROCESS0 DE = OBJETI¥O DA
ESTRATEGICO TRABALHOD QUALIDADE
. OBJETI¥VO . . . .
TEMA Orgamento & Finangas ESTRATEGICO Aprimoramento da governanga financeira e orgamentaria do PJER
FPROJETO,
FROCESS0D DE
INDICADOR Valores recolhidos a0 FETJ coma zaldo de prestagio de contas TRABALHO OU
OBJETI¥VO DA
QUALIDADE
- CRITERIO DE
FINALIDADE Acompanhar oz valores recolhidos ao FETJ como saldo de prestagio de contas ACOMPANHAMENTD | Status
INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE
PERIODICIDADE Semestral ACOMF ANHAMENTO X DESEMFPENHO EFICIENCIA EFETI¥IDADE
- SENTIDO DE .
FORMULA Total de walores recolhidos ao FETJ como saldo de prestagio de contas MELHORIA Mo hi
ey e ORIGEM DOS .. . . .. UNIDADE DE
META Miohi DADOS relatdrio Fornecido pela equipe Selo Eletrénico MEDIDA R
2021 1" semestre 2" semestre
R 53.434.393,10 Rf 535.53533.545,61
EYOLUGAD DO 2022 1" semestre 2" semestre
INDICADOR Pt 5766323521 F# BE.E11.952,94
2023 1" semestre 2" semestre

—  RESULTADO NO FERTODOO

R} 63.36&.323,62

1% semestre 2021

R$ 33 494 393,10

2% semestre 2021

R$ 53389 848,61

RE BO.000 000,00

12 semestre 2022

R$ 57 663.293.21

R.E £0.000.000,00

2% cemestre 2022

R$ 66 611.982.94

1% semestre 2023

R% 69368 923,62

RE 40,000 000,00

2% cemestre 2023

2" semestre

RE 20,000 000,00

RE000

R$ 33.454.359,10

1 semesine 2021

Grafico de Resultado do Periodo

RE 53.389.8428.81

R§ 57.653.253,21

R% B6.511.552,54

R% 65.368.929,62

2 semesire 2021 1 semesine 2022 2 semestre 2002 1 sarmesine 2023
ANALISE _ ) ) ) . .
CFﬂTICA O acordo com o= dados abtidos, a receita do 1" semestre de 2023 foi 20,30 maior comparativamente ao mesmo periodo de 2022,
AGOES .
GEFI:EHC IAIS Monitorar oz valores recolhidos ao FETJ como saldo de prestagao de contas

Responsivel pela emiss3o do relatorio: Raisa Damascena Rafael, mat. 01027723

RIGER do 1° Semestre — 2023

Responsavel [aprovagao e divulgagao]: Eliane Figueiro Araujo, mat. Data-10/08/2022
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RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL (RIGER) DO 1° SEMESTRE

ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é copia néo controlada.

PLANILHA DE INDICADORES

ATE

CoOpla IMpressa a parkir

a intranet & copia nac controlada_

INDICADDR DE

INDICADOR DE

INODICADOR DE

INOICADDR DE

UNIDADE ORGANMIZACIONMAL DOGFESR/DOIMESISELE OBJETIVO PROJETO FROCESSO DE OBJETIVD DA
ESTRATEGICO TRABALHO QuUALIDADE
TERMA Frestagio Jurisdicional ES?'EI-.:’EI:IE;::I;:D Freservagio dos Mecanizsmos de Celeridade Jurisdicional
PROJETO,
PROCESSO DE
INDICADOR Quantidade de selos de fiscalizagio wvendidos TRABALHO OU | Gerenciar selos fisicos e digitais
OBJETIVO DA
GuAlLIDADE
. . . e . CRITERIO DE
FiINALIDADE Plonitorar o total de de selos de fiscalizagio vendidos ACOMPANHAMENTO Status
INDICADDR DE INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADDOR DE
PERIODDICIDADE | |
=n=a ACOMPANHAMENTO x | DESEMPENHO | EFICIENCIA EFETI¥IDADE
. . . . ) SENT
FORMULA Somatario dos selos de fiscalizagao vendidos MELHORIA _
Relatdrio fornecido | UNMIDADE [N .
META _ ORIGEM DOS5 DADOS pels OGTEC MEDIDA Cluantidade
EYOLUCAD JAHEIRDC FETEREIRN HARGH AERIL HAIG JUHHT JULHD | ASOSTO [SETE ouUT HOYE DEZE|
[nln] 2022
INDICADDR 1674015 | 1730173 1934 251 1632 416| 2056567 1975273 2102646 2164 455 2.134.430 2123.328| 1862942 2.880.659
EYOLUCAD JAHEIRC FETEREIRN HARGO ABRIL HAID JUHHG JULHO | AGOSTO [SETEHER ouUT HOYEHERY DEZEHERO
[nln] 2023
INDICADOR 2.249.780 271.561 1.E20.245 1.275.670| 1409721 1315452
RESULTADD NO PERIODO -
JARKMEIRO 2.2449.780
FEYEREIRD B71.561 250000 Ty IAY T
MARCO 1.6320.245
ABRIL 1275.670 00000 1 1.630.845
AN 1.409.721 Pe— 1.408. 781 1.315.452
JUNHO 1.215.452 Foera-Er
JULHO Lpooom 571 564
AGOSTO
SETEMERD s00.000
ouTUBEBRO
NOYEMBRO o
DEZEMERD 1AMETRD FEVERERD KGR nEEL RO ITHOD UL HD AGOSTO SETEMERD  OUTUERD  MOVEMBAD DEIEMER0
0O zelo eletrdnico de fiscalizagio, até 04032015, tinha o walor unitario de venda de R$0,49 [ quarenta e nowve centawvos], sendo o seu walar revertido para o pagamenta do reembolso dos atos
gratuitos de nascimento & abito praticados pelos servigos de Fegistro Civil de Pessoas Maturais, bermn como primeiras vias de certiddes dos respectivos registros, Quadrimestralmente, & pago o
reembolso das certiddes de nascimento e Sbito requeridas pelos hipossuficientes econdmicos. E a partir 05242015, com a publicagio do Aviso n® 120602015, pg 20, tewe o walor unitario de wenda
AMALISE da sela eletrdnico de fiscalizagio reajustado para RE0,80 [ oitenta centavos]) que & revertido para o pagamento do reembaolso dos atos gratuitos de nascimento e Shito praticados pelos Servigos
CRITICA de Reqgistro Civil de Fessoas Rlaturais, berm como primeiras vias de certides dos respectivos registros. Quadrimestralmente, & pago o reembolso das certiddes de nascimento e Sbito requeridas
pelos hipossuficientes econdmicos. Em 3000442021, com a publicagio do AVIS0 n* 156/2021, o walor unitirio do selo eletrdnico de fiscalizagio passou a ser de R 1,58 (um real & cinquenta e aita
centawos], com destinagio idéntica & mencionada anteriormente. & partir de 01 de janeira de 2022, o wvalor do selo eletr'onico reduziu para RE 1,22 [um real e vainte & dois centavos], conforme
publicacac do AWIS0O CEL10S12Z021. A partir de 08 de janeiro de 2023, o selo eletrdnico passou a waler R$2,48 [dois reais @ quarenta e oito centavos].
ACOES
GEREMCIAIS

Responsavel pela emissao do relatorio:

Monica Damasceno Lopes Mat.0F] Responsavel [aprovagao e divulgagao]): Maria Angélica Henrique T 030712023

RIGER do 1° Semestre — 2023
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RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL (RIGER) DO 1° SEMESTRE

ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é cépia n&o controlada.

PLAMILHA DE INDICADORES

ATENCAD: A copiaimpressa a partir da intranet & copia ndo controlada.

INDICADOR DE INDICADOR DE PROCESSO INDICADOR DE OBIETIVO
UMNIDADE ORGAMNIZACIONAL CGFEX /T IMEX /SELEX = IMNDICADOR DE PROJETO n
OBIETIVO ESTRATEGICO DE TRABALHOD DA QUALIDADE
TEMA Frestacdo lurisdicional OBIETIVO ESTRATEGICO Freservacdo dos Mecanismos de Celeridade Jurisdicional
PROJETO, PROCESSO D
IMDICADOR OQuantidade de selos de fiscalizacSo vendidos TRABALHO OU Gerenciar selos fizicos e digitais
DBJETINVG DAy
CRITERIO DE
FINALIDADE Monitorar o total de de selos de fiscalizac8o vendidos Status
- ACOMPANHAMENTO
INDICADCOR DE INDICADOR DE INDICADOR O'E INDICADOR DE
PFERICDICIDADE Mensal x -
ACOMPANHAMENTO DESEM PEMNHD EFICIEMNCLA EFETIWVIDA DE
FORMULA Somatdrio dos selos de fiscalizacSo wvendidos SENTIDZD> DE MELHORLA _
Relatdric fi id I UNIDADE DE
META ORIGEM DOS DADOS & atorioiornecido pels Quantidade
- DETEC PEDH DA
EVDLU;.E.DDD JAMEIROD FEVEREIRD MARCO ABRIL MMAID JUNHOD JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRCO [NOVEMBRO| DEZEMBRO
2022
IMNDICADCR
1.574.015 1.7303.173 1994 281 |1.632.416|2.056.567| 1.978.273| 2.102.6496| 2.164.455 2.134. 430 2.123.328| 1.862.942 2.880.659
EV‘DLUCR’DDD JAMEIRC FEVEREIRO MARCO ABRIL MMAID JUMNHO JULHOD AGOSTO SETEMBRO COUTUBRCO [NMOVEMBRO| DEZENMBRO
INDICADOR 2023
2.249.730 871.561 1.630.845 |1.275.670|1.409.781| 1.315.45Z2
RESULTADC MO PERIC DO
JAMEIRD 2.249. 730
- 2.300000 75549 780
FEWEREIROY 871.561
MMARCO 1.630.845 2.000.000 -
ABRIL 1.275.670 1.630.345
MAID 1.409.781 1409781 . cur aeo
! 1.500.000 T 275670 315452
JUNHO 1.215.452
JULHO 1.000.000 - 571567
AGOSTO
SETEMBRO SO00.000
DUTUBRD
MOWVEMBRO o -
DEZEMBRO JAMEIRC FEVEREIRC MARGD ABRIL RAID JURNHD JULHG AGEOETO SETEMBRO OCOUTUERD MNOVEMERD DEZEMERD
O =elo eletrdnico de fiscalizacdo, até 04,/08/2015, tinha o valor unitaric de venda de R50,49 [ guarenta e nove centavos), sendo o seu valor revertido para o pagamento do reembolso dos atos
. gratuitos de nascimento e obito praticados pelos servicos de Registro Civil de Pessoas Naturais, bem como primeiras vias de certidfes dos respectivos registros. Quadrimestralmente, & pago o
ANALISE reembolso das certidfes de nascimento e obito requeridas pelos hipossuficientes econgmicos. Ea partir 05/08/2015, com a publicacio do Aviso n2 1206/2015, pg 20, teve owvalor unitario de
ERiT|CA wenda do selo eletrénico de fiscalizacSo reajustado para RS$0,80 [ citenta centavos) que & revertido para o pagamento do reembolso dos atos gratuitos de nascimento e dbito praticados pelos
Servicos de Registro Civil de Pessoas Naturais, bem como primeiras wvias de certidées dos respectivos registros. Quadrimestralmente, & pago o reembolso das certiddes de nascimento e abito
requeridas pelos hipossuficientes econgémicos. Em 30/04,/2021, com a publicacdo do AVISO n2 156/2021, o valor unitario do selo eletrénico de fiscalizagSo passou a serde RS 1,58 [um real e

Responsawvel pela emissao do relatorio: Maonica Damasceno Lopes Mat.01/27518 1 Responsavel (aprovacao e divulgacao): Maria Angelica Henrigue Silwa Saraiva 103{0?{2&23 1
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(AL
r%-a%- PLANILHA DE INDICADORES
[0-0-3k] ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet & cdpia nio controlada.
INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE INDICADOR DE OBJETIVO
UNIDADE DRGANIZACIONAL OGFEX/OIMEXSECAD INDICADOR DE PROJETO PROCESSD DE ®
ESTRATEGICD DA QUALIDADE
TRABALHO
TEMA Frestacdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO  |Preservacio dos Mecanismos de Celeridade Jurisdicional
PROJETO, PROCESSO DE
INDICADOR Walor paga atitula de reembalza dos atos gratuitos de nascimenta & Sbita TRABALHO OU OBJETIVO |-
DA QUALIDADE
] . . . o CRITERIO DE
FINALIDADE Monitarar o valor total paga atitulo de reembalso dos atos gratuitas de nascimento e dbito ACOMPANHAMENTO Status
INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE
PERIODICIDADE M | INDICADOR DE EFICIENCIA
=nea ACOMPANHAMENTO T * DESEMPENHO 1 EFETIVIDADE
FORMULA Valortotal de reembolsos depositados no més camente SENTIDO DE MELHORIA _
UNIDADE
META _ ORIGEM DOS DADOS Sistemna MAS DE R
MEDIDA
2021 JANEIRO FEVYEREIRD MARCO ABRIL MAIO JUNHD JULHD AGOSTO | SETEMBRO | OUTUBRO | NOVEMBRO DEZEMBRO
R4 219368428 | R$2.2206589,70 | RE$2.084.939350 | RE 270330545 | R 2386047,08 i 2.313.338, 21 R# 337215104 R 2143892260 | R 220497200 | Rf2.118.021,00 Fi4: 3.308.300,10 Fi# 2.020.650,25
EVOLUCAD DO s JANEIRO FEVYEREIRO MARCO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO (| SETEMBRO | OUTUBRO | NOVEMBRO DEZEMBRO
INDICADOR R4 214047700 | R$ 227226327 | RE339227646 | R$ 222996008 | R$21068.982,79 R# 219633782 F# 353302856 | R$ 216668244 | RE 2067028 | RE 273900836 | R$ 3.39003758,20 R 2.086.451,20
2023 JANEIRO FEVYEREIRD MARCO ABRIL MAIO JUNHD JULHD AGOSTO | SETEMBRO | OUTUBRO | NOVEMBRO DEZEMBRO
R4 2.069.406,12 Fi#: BE0.FTE,00 R 11.167.109,51 F# 415845127 | R$ 3133267 72 Fi4: 3.664.960,35
RESULTADO NO PERiIDDO 25 5.000.000,00 RS 13.871.028,24 RS 15.169.016,89 RS 14.337 286,52 RS 16.105.217,74 RS 24.753.960,50
1" semestre 2021 | R4 1387102824 RS%4.000.000,00
2" semestre 2021 R 15.169.006,29 RS 3.000.000,00
1" semestre 2022 | R$ 14.337.286 52 RS 2.000.000,00
2" semestre 2022 R§ B.105.217.74 RS 1.000.000,00
1" semestre 2023 | R4 24753860560 =000 .

2" semestre 2023 [ 2* semestre 20273

50,00

12 semestre 2021

22 zemestre 2021

1% semestre 2022

2% semestre 2022 12 zemestre 2023

2% zemestre 2023

De acordo com os dados obtidos, ovalor total reembolsade [pela pratica de atos gratuitos de registros e certidtes de nascimento e obito) no 12 semestre de 2023 foi 72,65% maior comparade ao mesme periode de 2022. Com a entrada em vigor da

ANALISE
. Lei Estadual n?. 987322 & do Cadigo de Normas (Provimento CG) n2 87/2022), algumas inovacdes foram implantadas, coma, por exemplo, o reembolso das certiddes de nascimento e abito por valor unitario, pondo fim ao formateo de reembaolso por
CRITICA faixss de scordo com a quantidade emitida.
ACOES ) . o
Monitoramento permanente dos valores pagos 3os servicos extrajudiciais 2 titulo de reembaolso.
GEREMCIAIS

Responsivel pela emissio do relatdrio: Marcos Lins F. da Silva mat. 01/29214

RIGER do 1° Semestre — 2023

1 Responsdvel [aprovacido e divulgacdo): Eliane Figueird Araujo, mat. 017186893

Y Data: 14/08/2023
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AR
. PLANILHA DE INDICADORES
[0-0-3h] ATENCAD: A copia impressa a partir da intranet & copia nio controlada.
TIOTC A0 O
UNIDADE ORGANIZACIONAL OGFEX!DIME=ISECAD INDIEANORDHOE IRV INDICADOR DE PROJETO PROCESS0O DE ® INIIEADORIDEGE IRV
ESTRATEGICD LT DA QUALIDADE
TEMA Prestacdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICD  |Preservac3o dos Mecanismos de Celeridade Jurisdicional
FHUJETU, FEULESSU DE
INDICADOR Walar pago atitulo de reembolso dos atos gratuitos abrangidas pela FUNARPEM!R TRABALHO OU OBJETIVO |-
D& QUALIDADE =
CRITERIO DE
FINALIDADE i i i i =
Maritorar o valor total pago atituls de reembolso dos atos gratuites de nascimento & dbito ACOMPANHAMENTO Sitatuz
INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE
PERIODICIDADE ! | INDICADOR DE EFICIENCIA
s ACOMPANHAMENTO W * DESEMPENHO 1 ‘| EFETIVIDADE
FORMULA alor tatal de reembolsos depositados no més comente SENTIDO DE MELHORIA _
UNIDADE
META _ ORIGEM DOS DADDS SistemaMAS DE B
MEDIDA
e JANEIRO FEVYEREIRO MARCO ABRIL MAID JUNHO JULHO AGOSTO SETEMBRO | OUTUBRO | NOYEMBRO DEZEMERO
Fi#: 4. 617 637,33 Fi#: 0,00 R4 732300675 | FR$ 410,865,444 R 461414144 R4 4.638.778.1 R 4.596.281,06 R 4.941.081,10 F# 616422318 | R$ 491780214 | F$ 4EEEER017 R 4. 5258.469,92
EVOLUCAD DD HIFE JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL MAID JUNHO JULHO AGOSTO SETEMBRO | OUTUBRO | NOVEMBRO DEZEMERO
INDICADOR R 4.961.291 596 R 4178116 46 R4 4.267979,74 | RE5.300216,08 | R 451229617 R 6412042 B2 R 6162467 72 F# 64663670 | R$E.083.705,73 | R4 499136339 | R4 488689126 R 4.964 560,53
T JANEIRO FEVYEREIRO MARCO ABRIL MAID JUNHO JULHO AGOSTO SETEMBRO | OUTUBRO | NOYEMBRO DEZEMERO
R 404164143 Fi#: 0,00 R4 12.368.604,02 | R$ 652762460 | Ff 6045656698 R# B.739.291 63
RESULTADO NO PEF"'DDD A% 5.000.000,00 R% 25.204.969,07 R% ZEE7I537.56 RS 28.631.943,01 R% 31500 565,55 R% 35722 628,52
1" semestre 2021 | R 26,204 963,07 RS 4.000.000,00
2" semestre 2021 | Rf 2087253756 RS 3.000.000,00
1" zemestre 2022 | R 286794201 RS 2.000.000,00
2= semestre 2022 | R$ 3150056555 RS 1.000.000,00
1" cemestre 2023 | R$ 3572262862 RS 0,00 2000
2% semestre 2023 | 2% semestre 2023 12 zemestre 2021 22 zemestre 2021 1% semestre 2022 2% semestre 2022 1% zamestre 2023 28 semestre 2023
D'e acordo com os dados obtidos, o valor total reembolzade [pela pratica de atos gratuitos, exceto registros e certiddes de nascimenteo e obito) no 12 semestre de 2023 foi 24,76% maior comparado 3o mesmao pericdo de 2022, Com a entrada em
ANALISE vigor da Lei Estadual n2. 3873/22 e do Codigo de Mormas [Provimento CGJ n2 87/2022), algumas inovactes foram implantadas, dentre as quais, merecem destague: 1- a mitua utilizac3o dos saldos positivos dos creditos arrecadados pelo FUNARPEN
CRITICA e com a venda de selos para o pagamento dos reembolsos tratados nas Leis n? 6.281, de 02 de julho de 2012 e 3.001, de 06 de julho de 1958; 2- 0 pagamento dos eventuais valores ndo ressarcidos integralmente nos meses gfou exercicios
anteriores por insuficiéncia de recursos.
ACOES , ) o ;
Monitoramento permanente dos velores pagos sos servicos extrajudiciais a titulo de reembolso FUNARPEN/RJ.
GERENCIAIS
Responsivel pela emissio do relatdrio: Marcos Lins F. da Silva mat, 01729214 '1 Respansdvel (aprovacdo e divulgacdo): Eliane Figueird Araujo, mat, 01/186859 1 Data: 14 /082023 1
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.‘& rﬁ" PLANILHA DE INDIC ADODRES
[0-0-3k] ATE] - A copla impressa a parbir da intranet & copia nao controlada.
TNDICADOR OE IIEDTCID'D'H'D'E TNDICADOH DE
INDICADOR DE
UNIDADE ORGANIZACIONA OGFE:- OBJETIYO PROJETO FPROCESS0 DE H OBJETI¥O DA
ESTRATEGICO TRAEALHO QUALIDADE
TEMA Orgamenta & Finangas DBJETEWD Aprimoramento da governanga financeira e orgamentaria do FJERJ
PROJETO. PROCESSO
INDICADDR Valores arrecadados ao FETJ relativos 3 Lei n®. 3217499 (203 dos atos extrajudiciais) DE TRABALHO OU
OBJETI¥YO DA
. L CRITERID DE
FINALIDADE Acompanhar os walores arrecadados ao FETJ relativos 3 Lein®. 3.217033 ACOMPANHAMENTO Status
INOICADOR DE INDICADOR DE INOICADOR DE
PERIODICIDADE Semestral ACDOMP ANHAMENTO * DESEMFENHO 1 EFICIENCIA EFETI¥IDADE
FORMULA Walor total de reembolsos depositados no més corrente SENTIOD DE MELHORIA | niohi
] L UNIDADE
META _ ORIGEM DOS DADOS | Reuka T— £ OE Fi
MEDIDA
1" semestre 2" semestre
2021
E'H'DLUI;H R 1532.751.514.57 R$ 205.736.536,72
[nlnln] I022 1" semestre 2" semestre
INDICADO Fif 20504565113 | Ri 228.564.575,54
% 1" semestre 2" semestre
2023
Rt 225.725.000,00
RESULTADO NO PERIODO O A5 15578181487 A% 205.796.336,72 S 203.045.631,19 RS 228 564.373,38 RS 225.728.000,00
semestre 200 Ri153.731.514,87 RS 400000000
semestre 20{ Ff 205.796.336,72 RS 3.000,000,00
semestre 208 Ri 205.045631,13 RS 200000 D
semestre 204 R 225.564.373,924 RS 1000000000
RS 0,00
semestre 208 Ri 225725.000,00 RS 0,00
cemestre 204 S somestre 2025 1% samastre 2021 2% samestre 2021 12 samestre 2022 28 spmestre 2022 1% semestre 2023 28 spmestre 2023
-
ANALISE i ) ) i i .
— D acordo com os dados obtidosz, a receita do 1" semestre de 2023, no montante de Fg 225.728.000, foi 11,173 maior comparativamente ao mesmo periodo de 2022,
ACOES . N
Manitoramento permanente dos valores arrecadados ao FETJ relativos a Lei n®. 22170939,
GEREMCIAIS
Responsavel pela emissao do relatorio: Marcos Lins F. da Silva mat. 01729214 YResponsavel [aprovagao e divulgagao]): Eliane Figueird Araujo, mat. 0IIF8683 Y Data: TH08F2023F 7
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