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Unidade Organizacional:

DGCOI

Aprovado por: Periodo Data de Emisséo:

Barbara Cristina Corréa Mendonga 2° Trimestre:

1. APRESENTACAO

O relatério, elaborado em consonancia com as RADs-PJERJ n°s 006 e 007,

compreende as acdes desenvolvidas por esta Diretoria Geral no 2° trimestre, pautadas

nos objetivos e focos estratégicos do PJERJ e na missdo da DGCOI:

2. DEFINICOES

“Buscar a prevencdo e a correcdo de desperdicios,
improbidade, negligéncia e omissdo nas acdes
administrativas, garantindo a eficiéncia, efic4cia,
economicidade, efetividade e regularidade da gestéo

dos recursos publicos.”

TERMO

OBJETO

PAA Plano Anual de Auditoria

3. AVALIACAO DA GESTAO ESTRATEGICA

3.1 Objetivos Estratégicos

A Comissdo de Gestao Estratégica do Poder Judiciario aprovou para o biénio

2005/2006, com base nos focos estratégicos do PJERJ, os seguintes objetivos

estratégicos para a DGCOI:
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INDICADOR
FOCO OBJETIVOS c
- - META DE PERIODO STATUS
ESTRATEGICO| ESTRATEGICOS DESEMPENHO
%) Documento Evolucéo do
o 1D.§$)mEelﬁt)oorar 0 concluido e | cronograma ou janeiro a Em discusséo
Q Estratéqico da DGCOI implementado | do plano de outubro/2005 com a FGV
IS 9 em OUT/2005 | trabalho
g
@ Documento
g 1.2.2) Elaborar o concluido e | Publicagdo do junho a Concluido
i RIGER publicado em documento julho/2005
S JUL/2005
17
& 1.2.3) Criar
& indicadores de
2 avaliagéo do ~
§° desempenho global Indicadores Evolugao do ‘ulh E
= da gestdo sob os criados até | cronegramaou jutho a m
) do plano de | novembro/2005 | desenvolvimento
£ aspectos NOV/2005 trabalho
2 orgamentario,
E financeiro e
patrimonial.
2.2.2) Implementar a (Total de Estrutura
estrutura Completar o L organizacional
o funcionarios .
_ organizacional e quadro itados / L implementada.
s capacitar os funcional e capacitados janeiro a
o FUNGIONA Iy Total de dezembro/2005
= uncionarios da capacita-lo funcionarios da Em andamento
S DGCOI em auditoria | até OUT/2005 DGCOI) x 100 a capacitacéo
S governamental. dos funcionarios
o
S
@©
5 2.2.3) Implementar ~
= . . Evolucéo do
% Sésfﬁ;g?n?ae gontrole € S|stem~a er:\’ cronograma ou janeiro a Aguardando a
w ormacoes para operacao ate do plano de outubro/2005 DGTEC
© apoio as agbes da OUT/2005 trabalho
° DGCOL.
(T
(&
&
= Metodologia
£ 2.2.4) Desenvolver e desenvolvida Evolucso do
= implementar no segundo crono rgama ou julho/2005 a Em
E metodologia para semestre de do gllano de dezembro/ desenvolvimento
execucao de auditoria 2005 e trgbalho 2006
de projetos implementada
em 2006
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3.2 Cronogramas das RADs prioritarias
RADs PRIORITARIAS STATUS

Analise dos Processos de Prestacdo de Contas de
Adiantamento

RAD DGCOI-002
(implementada
em15/12/2004)

Tomada de Contas

Prevista a implementacdo
para setembro/2005

Andlise dos Processos de Aposentadorias e Pensdes
Concedidas a Beneficidrios de Servidores e
Magistrados falecidos.

RAD DGCOI-003
(implementada em
2719/2004)

Controle de Prazos para Cumprimento de Exigéncias
do TCE/RJ

RAD DGCOI-004
(concluida, aguardando
implementacéo pela DGDIN)

4. AVALIACAO DA GESTAO OPERACIONAL

4.1

REALIZAR CONTROLE INTERNO

inicialmente, os seguintes indicadores:

Indicadores de Desempenho e Anélise de Dados do Macroprocesso

° Volume de horas empregadas em auditoria operacional;

° Volume de prestagdes de contas examinadas;

° Volume de atos de pessoal examinados;

° Esforco de capacitacao;
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Data de Emissao:

INDICADOR DE DESEMPENHO ABRIL MAIO JUNHO

l. Horas empregadas em auditoria operacional

(total de horas empregadas em auditoria / total de 0 0 1,1

horas previstas para auditoria)
Il.  PrestacBes de contas examinadas 24 21 14
IIl.  Atos de pessoal examinados 62 61 80
IV. Desenvolvimento técnico-profissional

- . 1,4% 2,5% 2%
(total de horas utilizadas / total de horas previstas) ° ° °

4.1.1 Anélise dos resultados

estabelecido, considerando o prazo de duragdo e o volume de h/h estimados

Este indicador destina-se a avaliar o cumprimento do cronograma
para a realizagdo das auditorias do més, excluidas as auditorias sistematicas -
aguelas de carater continuo, que se estendem por todo o ano: auditorias de

obras, de contratos, contabil, financeira e orcamentaria.

A andlise deste indicador, associada aos indices de “Realizacdo de Auditorias
Operacionais” (item 4.2.1), permite a imediata identificacdo de distor¢des,
possibilitando a pronta investigagdo (e corre¢cdo, se cabivel) das causas, que
poderdo estar relacionadas a dimensionamento de equipes, de prazos e de
escopo do trabalho; a realizacdo, por determinacédo superior, de auditorias néo

contempladas no PAA, entre outras.

O PAA, elaborado em janeiro de 2005, foi concebido com base nos resultados
das acdes desenvolvidas em 2004, nas novas demandas do PJERJ, bem como
nos recursos humanos, materiais e tecnologicos disponiveis. Entretanto, com o
inicio da nova gestdo do PJERJ, somente em fevereiro o plano foi submetido a
aprovacao do Conselho da Magistratura, ocorrida na sessao de 29.04.05. Deste
modo, foi necessario realinhar o cronograma de trabalho e inicid-lo em junho, o
gue explica o resultado dos meses de abril e maio. Nao significa, contudo,

ociosidade de mao-de-obra. A forca de trabalho - composta por maioria de
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novatos na funcdo — apos breve treinamento, foi empregada na preparacao dos
programas de trabalho e no acompanhamento da implementacdo das
determinacdes do COMAG, resultantes das auditorias realizadas em 2004 no
DETRA e no DEPAM.

Para junho, programamos o inicio de uma auditoria, com uma equipe formada
por quatro pessoas. O indice indica a utilizacdo de horas acima do previsto, em
razdo de terem sido empregadas no trabalho de auditoria parte das horas

destinadas a treinamento.

Il e Il — Os numeros apresentados ndo expressam uma razdo entre duas
grandezas, ndo podendo, por conseguinte, ser qualificados de IDs. Indicam
apenas o volume de processos examinados, sem considerar a quantidade de
andlises efetuadas em cada um, o estoque de processos, a forca de trabalho
envolvida etc. Porém, estamos nos estruturando para que possamos levantar

dados que permitam criar IDs apropriados.

IV — Este indice destina-se a mostrar o percentual de horas empregadas no
desenvolvimento técnico-profissional. O fraco desempenho observado no
trimestre deve-se ao fato de terem sido computadas somente as horas
consumidas com cursos externos e 0s ministrados pela ESAJ, embora deva
compreender todas as atividades voltadas para capacitacdo, treinamento e
reciclagem do pessoal, tais como:

reunides internas para transmissao de informagdes e/ou conhecimentos;
palestras sobre temas diversos;

leituras técnicas de auditoria;

estudo de casos;

revisao de trabalhos;

troca de experiéncias e multiplicacdo/disseminacao do contetdo de cursos por
membro da proépria equipe;

elaboracdo de estudos e desenvolvimento de material especifico;
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participacdo em cursos, seminarios e congressos sobre temas de interesse da
auditoria;

utilizacado de videos para apresentacado de temas técnicos e debates;
benchmarking em 6rgaos publicos, a fim de adquirir ou trocar experiéncias;

capacitagao e reciclagem de uso de sistemas informatizados.

Portanto, pelo fato de boa parte dos funcionarios da DGCOI ndo possuir, ainda, a
capacitacdo desejavel para o desempenho de suas fungdes e por entendermos
gue o aperfeicoamento profissional € um processo continuo e fundamental para a
eficacia das acbes de controle, estabelecemos como padrdo a utilizacdo de
15 h/h mensais em atividades de desenvolvimento técnico-profissional. Com
base no contingente atual da DGCOI, de 30 funcionarios, teremos 4.950 horas

anuais, aplicadas em onze meses (excluidas as férias) e um ID médio de 8,33%.

4.2 Indicadores de Desempenho e Andlise de Dados dos Processos de Trabalho

A partir do macroprocesso “ReEALIZAR CONTROLE INTERNO”, foram delineados os

seguintes processos de trabalho:

4.2.1 ZELAR PELA EFICACIA DOS CONTROLES INTERNOS

INDICADOR DE DESEMPENHO ABRIL MAIO JUNHO
l. Realizac8o de auditorias operacionais 0 0 1
[I.  Contratos auditados 0% 1,2% 5,2%
[ll.  Materialidade dos contratos auditados 0% 1,3% 5,5%
IV. Tempo médio de andlise de consultas 10 dias N/A N/A
V. Tempo médio de instauracdo de Tomada 301 dias 523 dias 624 dias
de Contas
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4.2.1.1 Anélise dos resultados

| — Para apuragéo deste indicador consideramos apenas as auditorias voltadas
para avaliacdo do desempenho operacional, dentre as quais apenas uma foi
programada para comecar em junho.

As demais se referem a atividades sistematicas e permanentes, que se

estendem por todo o ano.

= auditoria de obras, sendo inspecionadas, em junho, as dos Foruns de
Campo Grande, Petrépolis e Galp&es de Niterdi;
= acompanhamento da execucado contabil, financeira e orcamentaria,

= formalizag&o e execugédo de contratos.

Il e lll- Na apuracdo dos indicadores foram considerados 162 contratos,
totalizando R$ 12.749.242,03.

A amostragem se torna imprescindivel quando os recursos humanos e materiais
sdo escassos, como no caso da DGCOI, pois torna o trabalho mais facil e
adequado. Além disso, o uso da amostragem aumenta a confiabilidade dos
dados coletados, ja que ao se examinar uma menor quantidade de elementos

pode se dar maior ateng&o aos casos individuais.

N&o existe uma formula definitiva para se determinar o tamanho da amostra
guando estamos tratando de auditoria, pois o principal fator que ira determinar a
extensdo de testes sempre sera a confiabilidade dos controles internos e a
idoneidade dos documentos auditados, além da experiéncia do auditor - quem,

na pratica, define o volume da amostra.
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Com apenas dois funcionarios para realizar o trabalho, sem nenhuma
experiéncia anterior na area, foram selecionados dois contratos de pequena
materialidade, que serviram como base de treinamento. Estamos priorizando a
capacitacdo desses profissionais, de forma que possamos, gradativamente,
melhorar o desempenho desta acao, cuja importancia € diretamente proporcional

ao volume de recursos concentrados em contratos.

IV — Nao houve consulta nos meses de maio e junho.

V — Considerando que a Deliberacdo TCE/RJ n°.198/96 fixa o prazo de
120 dias para remessa da Tomada de Contas, a contar da comunicagéo ou
conhecimento do fato que lhe deu causa, os indicadores revelam um
desempenho extraordinariamente deficiente. E, ressalte-se, consideram apenas
0 prazo entre a comunicacéo do fato e a instauracdo da Tomada de Contas que,
por sua vez, compreende as fases de abertura de processo, juntada de
documentos, manifestacdo do responsavel (em nome do qual sera inscrito o
débito apurado), emissdo de relatorio e Certificado de Auditoria, procedimentos

gue também requerem um tempo préprio, em torno de 20 dias.

Os numeros apresentados neste ID decorrem, principalmente, da falta de rigidez
da DGSEI e do DEPAM com os prazos e procedimentos de sindicancia e de
baixa de bens, respectivamente, em cujos 6rgdos os processos vinham sendo

mantidos por longos periodos — anos, até.

Em vista disso, j& estdo sendo adotadas medidas junto aos responsaveis para,
de imediato, agilizar o tramite dos processos e normatizar o processo de

sindicancia no ambito interno do PJERJ e no limite de suas competéncias.
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4.2.2 APOIAR O CONTROLE EXTERNO

INDICADOR DE DESEMPENHO ABRIL MAIO JUNHO
l. Exigéncias do TCE 77 95
Diligéncias 0 3
Il.  Perfil qualitativo e | Despacho Saneador 4 8l
quantitativo das
exigéncias do TCE | Determinacéo 69 79
Notificacéo 4 2

4.2.2.1 Anélise dos resultados

| — Trata-se de um indicador de eficacia, pois tem implicita a avaliacdo das

acbes da DGCOI e das unidades executoras que resultem na reducdo das

exigéncias do TCE. Portanto, o declinio apresentado € bastante satisfatorio.

Evolucéo das exigéncias do TCE

120

100 +

60 +

40 +

20 +

abr/05 mai/05 jun/05
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Il - Dentre as exigéncias, o maior volume séo as Determinacdes, 90% das quais
para inclusao de dados no Sistema de Informacdes Gerenciais SIGFIS, sistema
desenvolvido e controlado pelo TCE. Ocorre que problemas técnicos do préprio
sistema impediram a alimentacdo de algumas bases de dados, e ja foram

solucionados pelos técnicos do 6rgao.

Perfil qualitativo e quantitativo das exigéncias

90+

70
50

0 abr/05
30+ 0O mai/05

-10-

Diligéncias Despacho Determinagdo Notificac&o
Saneador

4.3 Outras A¢bOes em Desenvolvimento

Na medida em que a guarda, utilizacdo e movimentacdo de todos os bens
permanentes’ do PJERJ recai sobre apenas um agente patrimonial, que tem
por dever prestar contas, anualmente, ao TCE, torna-se de fundamental
importancia, além de controles rigidos e eficazes, a distribuicdo de
responsabilidade. Diversos tém sido os problemas detectados em razdo da
auséncia de uma normatizacdo interna a respeito: bens sem registro de
transferéncia para outro local, sob a guarda de terceirizados, de servidores
aposentados ou exonerados etc. Ademais, o controle de bens tem reflexos
diretos na situacdo patrimonial do 6rgdo. Por isso, estamos concluindo uma
proposta de normatizacdo que, apés ser discutida com o DEPAM e com a

DGTEC, sera submetida a aprovacdo do Presidente do TJ.

! Bem permanente — sdo os bens méveis que possuem uma vida (til igual ou superior a dois anos, sem

perda da identidade fisica em razdo de sua utilizagdo.
RIGER DGCOI — 2° trimestre
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e Em decorréncia dos fatos observados na auditoria realizada no Departamento
de Patrim6nio e Material-DEPAM (Proc. n° 233.299/2004), mediante o Ato
Executivo n® 1395, de 09.03.2005, foi instituida comissédo para proceder ao
inventario fisico dos bens de consumo estocados no almoxarifado, com o
acompanhamento da DGCOI. O trabalho esta em fase final de relatorio,
guando serdo estudadas as medidas mais adequadas para tratar as

inconsisténcias, e, ap0s submeté-las ao Presidente do TJ.

e Conforme mencionado no item 4.2.1.1.V, estamos elaborando estudos com
vistas a normatizar os procedimentos de sindicancia e o inter-relacionamento
das unidades organizacionais responsaveis pela apuracdo dos fatos, controle
dos bens e registros contabeis.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Grandes sdo os desafios que vimos enfrentando para atender as demandas
internas e externas, devido, em grande parte, a escassez de recursos humanos e a

preméncia de capacita-los adequadamente em curtissimo prazo.

Também sofremos com a caréncia de recursos tecnoldgicos, o que tem nos
imposto uma carga excessiva de trabalho para, por exemplo, cumprirmos a atribuicao
constitucional de apoiar o controle externo, especialmente no que tange ao controle de
prazos de exigéncias do TCE e a manutencdo de um banco de dados de decisfes.
A eficacia de nossas acdes, no momento atual, em muito condiciona-se a colaboracéao
da DGTEC. Um sistema proprio de controle de prazo e de informacdes justifica-se
pelas peculiaridades proprias de nossas atividades, ndo atendidas pelos sitemas
existentes, a exemplo do PROT. Delineado para atender as nossas necessidades
especificas permitiria, ainda, a adocao de IDs mais apropriados, baseados em dados

confiaveis, coletados com rapidez e com custos compativeis com os objetivos

N&o obstante as dificuldades apontadas, os indicadores, no geral, sao favoraveis,

embora ainda distantes de nossas metas.
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6. ANEXOS

6.1 SIGLAS DA DGCOI

SIGLA UNIDADE ORGANIZACIONAL
GBCOI Gabinete da Diretora Geral de Controle Interno
ASNAC Assessoria de Normas e Apoio ao Controle Externo
DEAUC Departamento de Auditoria de Conformidade
SEPTC Servico de Prestacdo de Contas

SETCT Servico de Tomada de Contas

SEAPE Servico de Atos de Pessoal

DEAOP Departamento de Auditoria Operacional

DIAAC Divisdo de Auditoria de Acompanhamento

SEAQOS Servico de Auditoria de Obras e Servicos de Engenharia
SEAAC Servico de Auditoria de Atos e Contratos

DIADE Divisdo de Auditoria de Desempenho

SEACF Servico de Auditoria Contébil e Financeira

SEADE Servico de Auditoria de Desempenho Operacional
SEAUD Servico de Auditorias Especiais
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