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. INFORMACOES PARA O TJERJ EM NUMEROS

LOGISTICAE
SUSTENTABILIDADE
Fonte: SGLOG

2

CONSUMO DE AGUA JANEIRO A NOVEMBRO 2023

CONSUMO (m?3) 514.017,200 m3

Valor Total Pago (R$): R$ 9.362663,15

CONSUMO DE ENERGIA JANEIRO A MAIO 2023

CONSUMO (kWh): 75.715.346,811 kWh
Valor Total (R$): R$ 60.831.363,25

CONSUMO DE PAPEL JAN/JUN 2023

Resmas/Per Capita: R$ 107.044
Valor Total: R$ 2.025.600,49

LOGISTICA E SUSTENTABILIDADE
Fonte: SGLOG

AREA CONSTRUIDA 2023
Valor Total (m?): 1.101.398,22 m?

AREA UTIL 2023

Valor Total (m?): 680.54,30 m?

AREA TOTAL

Valor Total (m?): 1.110.575,48 m?

ORCAMENTO DE CONSTRUCAO E
REFORMA 2023

Valor Total (R$): R$ 185.706.787,50
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2. PROGRESSO DOS PROJETOS ESTRATEGICOS

SGLOG/DEENG: Departamento de Engenharia

e PGP - Contratagéo para fornecimento e instalagédo de sistema fotovoltaica

O produto entregue corresponde a solucédo de SFCR (Sistemas Fotovoltaicos
Conectados a Rede), com a contratacao de empresa especializada no fornecimento de
sistemas de energia solar fotovoltaica conectados a rede (on-grid), com fornecimento e
instalacdo de todos os materiais e equipamentos, comissionamento, testes e tramites
junto a concessionaria de energia elétrica para entrada em operacao do sistema,
visando atender ao Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro — PJERJ nas
edificacdes determinadas pela Alta Administracao tecnicamente viaveis de instalacao.

NOME DO PROJETO

SITUACAO NO PERIODO

Planejado
(% Acumulado
até o momento)

Realizado
(% Acumulado
até o momento)

Comentario
(Concluido / Em dia / Atrasado.
Mencionar as ag6es atrasadas)

Contratacdo para

Fornecimento e Instalacéo
de Sistema Fotovoltaica

20,24%

16,57%

Atrasado. Entrega 11 (FGrum
de Queimados): Nao
obstante a Etapa 2 do
contrato jA tenha sido
prorrogada por solicitacdo da
empresa  contratada, a
mesma permaneceu inerte
nao realizando qualquer
intervencdo concernente a
instalacdo do SFCR, nem
aos menos O0S Servicos
iniciais como o0s itens de
protecdo coletiva como as
linhas de vida. A fim de
apurar a responsabilidade
pela ndo entrega da Etapa 2
conforme cronograma, fora
autuado processo solicitando
abertura de procedimento
apuratorio, que esta
tramitando no SEI sob n°
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SITUACAO NO PERIODO

NOME DO PROJETO Planejado | Realizado Comentario
(% Acumulado (% Acumulado (Concluido / Em dia / Atrasado.
até o momento) | até o momento) Mencionar as agées atrasadas)

2023-06131249.
Concomitante a isso,

SITUAGCAO NO PERIODO

NOME DO PROJETO Planejado | Realizado Comentario
(% Acumulado (% Acumulado (Concluido / Em dia / Atrasado.
até o momento) | até o momento) Mencionar as agées atrasadas)

considerando que a empresa
contratada possui 9 (nove)
contratados da mesma
natureza firmados com esta
Corte de Justica, tendo a
mesma  sofrido  diversos
procedimentos  apuratorios
pela inexecugao dos servigos

dentro dos prazos

estabelecidos nos contratos,

Contratacdo para considerando ainda a
Fornecimento e Instalacéo desidia da sociedade
de Sistema Fotovoltaica empresaria na execucao do

presente  contrato, fora
instruido o pedido de
rescisdo unilateral nos autos
do processo principal.
Entrega 15 (Férum de
Jacarepaguad): Atraso
apontado na Etapa 1 do
contrato, onde carece de
revisdo do projeto executivo
pela empresa contratada, a
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NOME DO PROJETO

SITUACAO NO PERIODO

Planejado
(% Acumulado
até o momento)

Realizado
(% Acumulado
até o momento)

Comentario
(Concluido / Em dia / Atrasado.
Mencionar as agées atrasadas)

gual inclusive ja extrapolou o
prazo da Etapa 2,
permanecendo-se inerte,
muito embora tenha sido
notificada  por  diversas
vezes. A fim de apurar a
responsabilidade pela néo
entrega da Etapa 1 conforme
cronograma, fora autuado
processo solicitando abertura
de procedimento apuratorio,
gue esta tramitando no SEI
sob n° 2023-06108699,
assim como no processo n°
2023- 06124549, pela
inexecugcdo da Etapa 2.
permanecendo-se inerte,
muito embora tenha sido
notificada  por  diversas
vezes. A fim de apurar a
responsabilidade pela néo
entrega da Etapa 1 conforme
cronograma, fora autuado
processo solicitando abertura
de procedimento apuratério,
gue esta tramitando no SEI
sob n° 2023-06108699,
assim como no processo n°
2023- 06124549, pela
inexecu¢cdo da Etapa 2.
Concomitante a ISSO,
considerando que a empresa
contratada possui 9 (nove)
contratados da  mesma
natureza firmados com esta
Corte de Justica, tendo a
mesma  sofrido  diversos
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NOME DO PROJETO

SITUACAO NO PERIODO

Planejado
(% Acumulado
até o momento)

Realizado
(% Acumulado
até o momento)

Comentario
(Concluido / Em dia / Atrasado.
Mencionar as agées atrasadas)

procedimentos  apuratorios
pela inexecugao dos servigos
dentro dos prazos
estabelecidos nos contratos,
considerando ainda a
desidia da sociedade
empresaria na execucao do
presente  contrato, fora
instruido o pedido de
rescisdo unilateral nos autos
do processo principal.

= PGP - Aprimoramento e monitoramento das medidas de prevencao e
combate a incéndio e panico (continuidade)

Prestacéo de servicos de engenharia especializada em manutencao, conservacao e
instalacao de sistemas fixos de protecdo e combate a incéndio do PJERJ, incluindo a
manutencao preventiva, corretiva e analise dos sistemas instalados nas edificacées.

NOME DO PROJETO

SITUAGAO NO PERIODO

Planejado

(% Acumulado
até o momento)

Realizado
(% Acumulado
até o momento)

Comentério
(Concluido / Em dia / Atrasado.
Mencionar as ag6es atrasadas)

Aprimoramento e

monitoramento das medidas
de prevencao e combate a

incéndio e péanico
(continuidade)

50,00%

50,31%

Em dia. Todas as atividades
do contrato 003/0480/2019,
planejadas para o periodo do
biénio em guestao,
(01/01/2023 a 31/12/2024)
estdo em execucdo e em
conformidade com as
diretrizes contratuais.
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3. QUADRO DE BORDO DOS INDICADORES ESTRATEGICOS E
OPERACIONAIS

SGLOG/DEPAM: Departamento de Patriménio e Material

INDICADORES ESTRATEGICOS
GRAFICO COMENTARIO

IE-45 — INDICES DE BENS PERMANENTES |No ano de 2023, a quantidade de
INVENTARIADOS NAS UNIDADES bens inventariados no PJERJ, ao

PATRIMONIAIS DO PJERJ - Anexo | final da fase de langamento do
inventéario geral 2023, foi de

99,49% (347.910 itens), haja vista
gue agentes patrimoniais
responsaveis pelos demais 0,51%

INDICE DE BENS PERMANENTES
INVENTARIADOS DO PJER]

120% 99.49.% 99.98% bens (1.787 itens) ndo cumpriram a
100% determinacéo contida no Art.43 da
80% - Resolucdo TJ/OE/RJ n° 10/2021,
60% | do Egrégio Orgédo Especial, que
40% | disciplina a gestao dos bens
e moveis no PJERJ. O relatorio
20% 1 referente ao encerramento daquela
0% fase do inventario foi elaborado

LINHA DE  RESULTADO META

BASE ATUAL pelo agente patrimonial principal do

PJERJ (art. 2°, |, da Resolucgéao
TJ/OE/RJ n° 10/2021) e
apresentado a Alta Administracéao
por meio do documento 6415581
do processo SEI 2023-06089562.
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SGLOG/DEENG: DEPARTAMENTO DE ENGENHARIA

INDICADORES ESTRATEGICOS - SGLOG/DEENG

GRAFICO

COMENTARIO

Objetivando a revisdo do planejamento estratégico para o biénio 2023-2024,
encontram-se em fase de elaboracdo os seguintes indicadores estratégicos
relacionados ao Plano Estratégico 2023 — 2024 (Ato Executivo TJ n° 93/2023):

= Percentual do orgcamento disponibilizado para obras e reformas aplicados em
unidades do 1° grau, 2° grau e unidades administrativas

= Percentual do orcamento disponibilizado para obras e servicos de Engenharia

aplicado em ac¢des de sustentabilidade

INDICADORES OPERACIONAIS — SGLOG/DEENG

GRAFICO

COMENTARIO

VARIACAO DE CUSTO LICITADO NAS
OBRAS DO PJERJ
(CONSTRUCAO E COMPRA)

EVOLUGAQ COMPARATIVA DO RESULTADO - FONTE: CONTROLE GERAL DE OBRAS (CGQ)

2,00% . 0,00%

0,00% 0.00%

12 TRIMESTRE 22 TRIMESTRE 3° TRIMESTRE 4% TRIMESTRE

O grafico demonstra em indices a
diferenca entre o valor inicial do
contrato da licitacéo e o valor
atualizado apos alteracfes
contratuais que ocasionem
acréscimo ou reducdo ao contrato
inicial. O percentual do quarto
trimestre do indicador mantém-se
igual ao apresentado no terceiro
trimestre, porque ndo houve
acréscimo e/ou supressao de
servicos ndo previstos inicialmente,
e verificados durante a execucéo
de contratos de construcao ou
compra no periodo.

Desenvolver controle permanente
de fiscalizacédo das obras de
construcéo predial e de compra.
ApOs estudo realizado pela
Secretaria-Geral de Logistica, ficou
definido via e-mail no dia
28/03/2019 que este indicador é
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INDICADORES OPERACIONAIS — SGLOG/DEENG

GRAFICO COMENTARIO

proprio para os projetos do PJERJ
nédo sendo alterada sua
metodologia de calculo. Tal método
considera 0s acréscimos e as
reducdes apos alteracdes
contratuais ao contrato inicial,
visando apenas o
acompanhamento financeiro dos
custos das obras. Sendo assim o
indicador ndo tem por objetivo
acompanhar os limites de
acréscimos dispostos no art. 65, | e
§ 1°, da Lei federal n°® 8.666/93.

Variacao de custo licitado nas obras do

(Readequacao e Reforma)

EVOLUGAO COMPARATIVA DO RESULTADO - FONTE: CONTROLE GERAL DE OBRAS Escola de Maglstratura do Estado

19,00
17,00%
15,00%
13,00%
11,00%
9,00%
7,00%
5,00%
3,00% 0.00%
1,00% RO

O grafico demonstra em indices a
diferenca entre o valor inicial do
contrato da licitacéo e o valor
atualizado apos alteracfes
contratuais que ocasionem
acréscimo ou reducdo ao contrato
inicial. No quarto trimestre, teve
inicio a Reforma dos auditérios e
hall de acesso aos elevadores da

PJERJ

— do Rio de Janeiro, em 20/12/2023.
No entanto, o indicador apresenta
indice zerado, porque ndo ha
termos aditivos de readequacdes
ou reformas que ocasionem
acréscimo ou reducdo ao contrato
inicial.

-1,00% TP TRIVIESTRE

L L L
27 TRIMESTRE FTTRIMESTRE A7 TRIMESTRE

A acao gerencial realizada é
desenvolver controle permanente
de fiscalizacédo das obras de
readequacéo e reformas prediais.
ApOs estudo realizado pela
Secretaria-Geral de Logistica, ficou
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INDICADORES OPERACIONAIS — SGLOG/DEENG

GRAFICO COMENTARIO

definido via e-mail no dia
28/03/2019 que este indicador é
proprio para os projetos do PJERJ
nao sendo alterada sua
metodologia de calculo. Tal método
considera 0s acréscimos e as
reducdes apos alteractes
contratuais ao contrato inicial,
visando apenas o
acompanhamento financeiro dos
custos das obras. Sendo assim o
indicador ndo tem por objetivo
acompanhar os limites de
acréscimos dispostos no art. 65, | e
§ 1°, da Lei federal n°® 8.666/93.

Produtividade de projetos de layout

RESULTADO NO PERIODO Iniciamos o exercicio de 2023 com
1E3% E a proposta de manutencédo da
— ~_ média anual de 2022 na producao
de projetos de layout em m2, A
partir de fevereiro as demandas
aumentaram devido as mudancas
referentes a nova administracao
T ———— p— 2023/2024. A acéo gerencial
realizada € ampliar a analise critica
do estudo de viabilidade técnica
guanto a execucao dos layouts.

160%

140%
120%

100%

a0%
60%

20%
0%

EVOLUGAO DO INDICADOR

143%

6%
4
. 1a9% TS6% TN 1

17%

4
B0%
30.000,0
20.000,0
00 | [
few2d  mar23  abr2d  mak23 jun2z jul23 ago23
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SGLOG/DEIOP: Departamento de Infraestrutura Operacional - DIMEX

INDICADORES OPERACIONAIS

GRAFICO COMENTARIO
PLANILHA DE INDICADORES
AT BNGAD: A vigea impressa a pari da inémnet & i ndo monimlada
NDICAZORDE
SEMGH | NDIADCR ZF QRIETVO INDICADOR DE
UnoaoE ORGANZAOONL | | e INDCADORDEPRDETO S— X inulmjn?
m Prestagdo Jurksididanal e Estrutura Predial, T Presenva; o dos meczrismos de celeridade risdicional doPJERJe
E Logitiae de Sequrangz Aprimoramenta Logistico do PERI
e de Corsstin o Poceso e ey | L .
INDICADOR et a Traite de Emedintes F‘MMLHWUWW\UGERIRUTR&MITEDEEXPEDIWTES
i DAQUALDIDE
e RTERODE ]
ANALIDADE Caritrolar 2 conssEnda dotdite dk donumentos AT Amizdo
RODCEA Mersal (Colia | INDCADORDE X INDICAZORDE INDICADGR EE INDICADORDE () Indicador iNDICE DE
ERIRUEE didria) ACOMPANHAMBNTO DESEMPENHD FENaA FENVIDADE CONS'STENCIA NO PROCESSO
RoRLA | Tdedcs rocesadscore amerte) | e eebis | 110 emonmon| "% |DE_~ TRABALHO ~ GERIR O
e Ton " | ITRAMITE DE EXPEDIENTES,
veik Plogiied o | © 0 en ¥ | [tem por  finalidade controlar a
= = m | W | W | U | = | ® | on | kv | oz consisténcia no tramite de
= : B e documentos no ambito do PJERJ.
om0 505 ; s am ] No periodo JANEIRO a
RESILTO0S — PR DEZEMBRO/2023 foram
= oo 00004 {05500 0 DI4 LS (s s 0 00 00004 LSO e mf)VLmentadOS 11339244 (Onze
» mms o m | milhdes, trezentos e trinta e nove
anl ™™ | mil e duzentos e quarenta e
I “™ | quatro) processos, documentos e
- o ¥ e h - % | expedientes entre as diversas
' - 1" |unidades  organizacionais  do
! | Poder Judiciario, bem como os
“% | Orgéos que tem interface com os
+ 1 t 1 + t t t + t t 00
T BNOFN MR MR WA LN ML A SO0 WOV 0E processos de trabalho da
) e it o o s s movimentacdo de expedientes,
tais como: Defensoria Publica,
Ministério Publico, PGE, PGM,
AAsscancs 10 SEMEM s manm com alto grau de eficiEncia o Fatamen'o dis oolefasentgas de todss as L) integranies do Complenn Judcidria STF’ STJ dentre outros.
il maiens (Toidzs & focomsistincizs sdoanefzadss em conjunid com 2 Chefi do Sevign eoperaciongracks dvetamentz pels equipede Supenoras,
o e k o e dwigagc; 1 eooufms
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INDICADORES OPERACIONAIS DEPAM

GRAFICO COMENTARIO

O descumprimento do prazo
contratual na entrega de materiais
Percentual de adimpléncia da entrega de acarreta a deflagracéo de
materiais no prazo. Anexo I procedimento administrativo, onde
é informado o boletim de atraso na
entrega do material por meio do
processo SEl, para todos os
contratos executados
intempestivamente. As acdes
gerenciais que foram efetivadas
para alcangarmos a meta de
adimpléncia de 80% séo
responsaveis pela mudanca na
LINHA DRESULTADO META mentalidade das empresas que
BASE  ATUAL participam dos processos
licitatorios. Referente ao ano de
2023, o percentual de adimpléncia
no periodo (janeiro a dezembro)
ficou em 81.83%. Observa-se,
portanto, que as penalidades
decorrentes do descumprimento
dos prazos alteraram a forma de
agir das adjudicatarias, que
passaram a ter mais atencdo com
0S prazos para cumprimento do
contrato, evitando a deflagracdo de
procedimento administrativo.

100,00% -
80,00%
60,00%
40,00%
20,00% -

0,00% -

Nivel de Atendimento de Servicos N&o No més de dezembro foram
Codificados do SEGRA — Anexo Il atendidas 19 (dezenove)
solicitacdes de servigcos graficos
nao-codificados diversificados e
todas atendidas dentro do prazo
de entrega estabelecido,
alcancando-se o resultado de
100,00% (cem por cento), sendo,
portanto, superior ao resultado
obtido no més anterior, bem como
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ELINHA DE BASE
ORESULTADO ATUAL

QMETA
98,67% 100,00%

100,00% -

95,00%

90,00% -

80,00% -
70,00% -

60,00% -

50,00% -
40,00% -

30,00% -
20,00% -

10,00% -

0,00% -

a meta estabelecida. Importante
destacar que o resultado
acumulado no ano também
superou a meta estabelecida,
alcancando 96,80% (noventa e
seis virgula oitenta por cento).
Sendo assim, apesar dos servi¢os
concluidos apés o prazo
estabelecido pelo SEGRA, o
resultado final apurado é
considerado bom.

Custo da Producéao Gréfica —

Anexo IV

1 :z')_n:t:’r.z

R$ 140000,000

R$ 130000,000 -

R$ 120000,000 -

R$ 110000,000 -

R$ 100000,000 -

R$ 90000,000 -

R$ 80000,000 -

R$ 70000,000 -

R$ 60000,000 -

R$ 50000,000 -

R$ 40000,000 -

R$ 30000,000 -

R$ 20000,000 -

4.326,84

R$ 10000,000 -

————

R$ ,000 -
B LINHA DE BASE

ORESULTADO ATUAL

Em dezembro o custo total com a
producédo dos servicos graficos
nao-codificados foi de R$4.326,84
(quatro mil, trezentos e vinte e
seis reais e oitenta e quatro
centavos), para o atendimento de
19 (dezenove) solicitacdes,
sendo, portanto, inferior ao valor
apurado no més anterior, em
544,86% (quinhentos e quarenta
e quatro virgula oitenta e seis por
cento), aproximadamente.
Comparando o resultado
acumulado no periodo com
aquele obtido em 2022, percebe-
se que houve um aumento na
despesa, de aproximadamente,
32,10% (trinta e dois virgula dez
por cento). Esse aumento
decorreu da adocao de medidas
pela Administracao Superior
relacionadas com a impresséao de
material gréafico relacionado com
guestdes envolvendo politicas
afirmativas, como Cartilha de
Protocolo de Julgamento de
Géneros 2021, Cartilha dos
Direito dos Povos Tradicionais de
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Matriz Africanas. Além disso, foi
executada a impressao do Codigo
de Etica dos Servidores e
Colaboradores do PJERJ e todo o
material direcionado a divulgacao
das 03 (trés) edicdes da Semana
pela Paz em Casa, evento
promovido pelo CNJ em parceria
com os Tribunais de Justica do

pais.
Percentual de Itens Codificados Sem Erro — N&o houve ocorréncia no
Anexo V exercicio de 2023, sem

necessidade de ajuste nas

codificacbes dos materiais.
100% 100% 95%

100%
80%
60%
40%
20%

0%

Durante o Ano de 2023,
registramos 05 ocorréncias:

Prazo Para Codificagcdo de Materiais — Anexo
VI -10el5 JANEIRO

1. 2022-06126252 (elaboracgéo de
estudos visando a eventual
criacdo de laboratorio de recarga
de insumos) - Houve atraso pois
trata-se de uma demanda
complexa que necessitava de
resposta da FEBRECI.
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10 Dias Uteis
oo | 95% 98 % 95 % MAIO
80% 2. 2023-06047142 (insumos para
’ Okidata MC780): Aguardamos a
60% - deliberacdo da Presidéncia a
0% | fim de determinar a aquisi¢do ou
nao dos cartuchos compativeis.
20%
0% -
LIk Ok g RESULTADO MET4 SETEMBRO
ANo
. 3. 2023-06063259 (aquisi¢cédo de
15 Dias Uteis equipamentos DECOI/DECOE):
97 % 99 % 95 % em virtude das divergéncias
100% 1 identificadas entre o material
80% - requisitado e os equipamentos
disponiveis no mercado, se fez
60% 1 necessario contato com o 6rgao
40% - demandante para solicitar
20% - orientacdo antes de prosseguir
com os autos.
0% -
LiNHA p rse RESULTAD, % ::fm OUTUBRO
0

4. 2023-06102784 (aquisicao de
materiais para o laboratério de
conservagdao e restauro do Museu
da Justica): foi necessario realizar
uma andlise abrangente de todos
0S materiais associados as
classes dos itens requisitados,
com o proposito de avaliar a
viabilidade de dispensa de
licitacao.

5. 2023-06098182 (bombas
hidraulicas): apos entrar em
contato com as empresas e
consultar as fichas técnicas, foi
possivel identificar algumas
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disparidades entre os modelos
mencionados na referéncia e as
caracteristicas técnicas dos
materiais requisitados.
Contudo, pode-se observar que
os resultados para o ano foram
de 98% e 99%, superando as
metas estabelecidas.

Percentual de processos administrativos de |O percentual apresentado pelo
desincorporacéo por doagdo que tramitaram |indicador anual alcangou 96%.
no SECAM-Baixa no periodo — Anexo VIl Quanto a meta, o indicador foi
superior em 1%. Nesse periodo,
foram observados 04 erros nas
. funcionalidades da
o desincorporagéo no Sistema de
oo 95% 96% 95% Controle Patrimonial (SISPAT),
90% || conforme S.S. abertas junto a
80% +—— S SGTEC sob os n°.:

70% +— S S$S2023.0173616,

60% —— — $S2023.0193117,

zg;’ T | S$S2023.0323190 e

T ] S$S2023.0409046 (todas ja

30% +— — :
20% +— EE— atendidas).

10% +—— _

0%

RESULTADO NO PERIODO

LINHA DE BASE RESULTADO ATUAL EMETA
O percentual de bens
Percentual de bens emplaquetados no emplaquetados no periodo de
periodo — Anexo VIIi janeiro a dezembro de 2023 foi de

100%. Quanto a meta, o indicador
apresentou resultado a maior em
1%. Ressalto que o quantitativo
de bens cadastrados no ano em
comento totalizou 5.374, assim
distribuidos: 1.373 bens por
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ajuste de Inventério, 1.210 bens
por beneficiamentos carpintaria,
2.308 por reingresso de bem
baixado, 452 bens por processo
de obra e 31 bens por doacéo.
Registro que houve 05 aberturas
de chamados junto a informatica,
para a correcao de erros em
funcionalidades da incorporacao
no SISPAT, sob os numeros
2023.0215406, 2023.0085230,
2023.0125268, 2023.0132005 e
2023.0168162.

RESULTADO NO PERIODO

120%
iég;’f’ 97% 100% 99%
(]
90% +—— S
80% +—— S
70% +—— S
60% +—— S
50% +—— S
40% +—— S
30% +—— S
20% +—— S
10% +— _
0%

LINHA DE BASE RESULTADO ATUAL EMETA

Monitoramento dos prazos das ordens de
servicos de manutencdo de materiais O percentual de 95% foi obtido
permanentes — Anexo IX pela média do indicador no
periodo de janeiro a dezembro do
ano de 2023. Havendo um
desempenho linear durante todo
o periodo, coerente com as
distancias entre as serventias
atendidas, o volume de
demandas e 0s recursos
disponiveis, mesmo com
deficiéncia de atendimento por
parte do setor de transporte,
foram atendidas as expectativas
projetadas.

RESULTADO NO PERIODO

100% - 55% m55%
m91%

90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -

10%

0% -
wLINHA DE BASE
" RESULTADO ATUAL
" META
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Monitoramento dos prazos das manutencdes
dos bens encaminhados pelo SEMOP as
oficinas e a ele devolvidos. Anexo X

RESULTADO NO PERIODO

100%
90%
80%
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -

0% -

m 78% " 75%

mLINHA DE BASE mRESULTADO ATUAL BMETA

O percentual de 63% foi apurado
pela média do indicador no
periodo de janeiro a dezembro do
ano de 2023. A meta n&o foi
alcancada. Fatores como atrasos
nos processos licitatorios de
aquisicbes de matérias-primas, a
escassez de materiais
reaproveitados e o volume de
bens com atendimento prioritario,
impediram a execucao dos
Servicos nos prazos previstos.

Nivel de satisfacdo com a contratada pelos
servi¢cos com persianas executados — Anexo
Xl

O percentual obtido de 100%, foi
apurado pela média do indicador
do ano de 2023. Nos meses de
janeiro e fevereiro houve um
desempenho satisfatério, onde o
indicador se manteve acima da
meta, sem qualquer irregularidade
nos servigos prestados ainda no
contrato anterior. Entre os meses
de marco a agosto nao havia
contrato vigente, portanto néo
ocorreram analises nos referidos
meses. Na analise do contrato
vigente, somente no més de
setembro ocorreu fornecimento
de persianas, nos meses
subsequentes (outubro, novembro
e dezembro) ndo houve
preenchimento de RAEC, em
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razao de nao ter havido

RESULTADO NO PERIODO instalacdes de persianas no
periodo, em razéo da falta de
120% fornecimento das encomendas
110% = TO0% S feitas a contratada, fato ja
100% 92% apresentado no processo SEI n°®

90% - 2023-06132805.
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% |
20% -
10% A
0% A

mLINHA DE BASE wmRESULTADO ATUAL nMETA

Monitoramento dos prazos de retirada de O indicador de monitoramento de
bens — Anexo XIlI prazo de retirada tem por objetivo
mensurar a relacao entre o total de
solicitagcbes recebidas e os
atendimentos realizados pelo
SEMOP. O resultado do ano de
2023 foi de 96% das U.Os
atendidas no prazo. Observa-se,
gue ficamos abaixo 2% em relacao
ao ano anterior. Do total geral de
solicitagOes recebidas pelo
SEMOP, durante o ano, 35%,
integram ao grupo A, 47% o grupo
B e 18% o grupo C.

RESULTADO NO PERIODO

100%

80%

60% -

40%

20%

9

m LINHADE m RESULTA ]
BASE DO ATUAL
98% 99%

META
98%
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Monitoramento dos prazos de redistribuicdo |O indicador de monitoramento de

de bens — Anexo XIllI prazo de redistribuicdo tem por
objetivo mensurar a relagéo entre
RESULTADO NO PERIODO - o total de SMs e as entregas

realizadas pelo SEMOP. O
resultado no ano de 2023 foi de
94% das U.Os atendidas no
prazo, e ficou abaixo da meta
estabelecida em 4%. Observa-se,
no entanto que tivemos uma
reducdo de 4% no resultado em
comparacao ao ano anterior. Do
total geral de solicitactes
recebidas pelo SEMOP 57%,
integram ao grupo A, 30% do

100%
90%
80%
70%
60% -
50%
40%
30%
20%
10% -

0% -

m LINHADE ® RESULTA m META grupo B e 13% o grupo C.
BASE DO ATUAL 98%
98% 91%
Nivel de satisfacdo dos servicos prestados
pela Empresa contratada para executar A afericdo dos resultados €
remanejamentos e mudangas — Anexo XIV baseada em duas avaliagdes,

sendo um campo para
preenchimento pelo fiscal do
SEMOP-Mudanca e outro para
100% preenchimento do representante
da serventia, relativamente
guanto a satisfacdo dos servicos
prestados pela Empresa
contratada para executar
remanejamentos e mudancga. No
ano de 2023, foram realizados
579 servigos de remanejamentos
e 120 servicos de mudancas,
tendo por média no periodo
100%, conforme grafico de
evolugdo.

RESULTADO NO PERIODO

100% -

100% -

100% -

99%

99%

99%
99%

99%

98% - -
. RESULTADO
m LINHA DE
BASE ATUAL  ® META
100% 100% 99%
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SGLOG/DETRA: Departamento de Transporte

INDICADORES OPERACIONAIS

GRAFICO

COMENTARIO

Consumo de combustivel dos veiculos de servico
das comarcas da Capital e do Interior — veiculos
utilitarios leves (Dobld, Kombi, Expert e Saveiro).

RESULTADO NO PERIODO - Periodo: Fonte:

11,00
10,75
10,50
10,25
10,00
9,75 9,52
9,50
9,25
9,00 -
8,75 -
8,50
8,25
8,00 -

9,41

2022 (Média) 2023 (Média) LINHA DE BASE (MEDIA
PONDERADA)

A avaliagéo dos resultados revela que
a unidade manteve
predominantemente desempenhos
satisfatorios nos anos de 2022 e
2023, sendo superiores a linha de
base estabelecida pela tabela
CONPET.

Em que pese o envelhecimento dos
veiculos que compbem esse
segmento da frota, o0s resultados
demonstram a importancia das acgfes
implementadas pelo DETRA, tais
como: monitoramento mensal do
consumo de combustiveis,
realizacbes de revisbes periddicas
nos veiculos e orientacbes aos
motoristas sobre condug¢do que visam
a melhoria da performance e
conducéo ativa.

Consumo de combustivel dos veiculos de servico
das Comarcas da Capital e do Interior — veiculos
pesados (caminhdes e 6nibus).

A andlise do resultado obtido permite
constatar que a unidade mantém
resultados predominantemente
satisfatérios desde 2022 (superior a
média histdrica considerada como
linha de base). No entanto, houve
uma queda de cerca de 10% no
desempenho em 2023 em relacéo a
2022.
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INDICADORES OPERACIONAIS

GRAFICO

COMENTARIO

RESULTADO NO PERIODO - Periodo: Fonte:

6,00
5,75
5,50
5,25
5,00
475
4,50 -
425 | 4,11 4,00
4,00 -
3,75
3,50 -
3,25
3,00 -

4,58

2022 (Média) 2023 (Média) LINHA DE BASE (MEDIA
HISTORICA)

Consumo de combustivel dos veiculos de servico
das Comarcas da Capital e do Interior — veiculos
pesados (caminhdes e 6nibus).

RESULTADO NO PERIODO - Periodo: Fonte:

6,00
5,75
5,50
5,25
5,00
475
4,50 -
4,25 -
4,00 -
3,75
3,50 -
3,25
3,00 -

4,58

2022 (Média) 2023 (Média) LINHA DE BASE (MEDIA
HISTORICA)

A analise do resultado obtido
permite constatar que a unidade
mantém resultados
predominantemente satisfatérios
desde 2022 (superior a média
historica considerada como linha
de base). No entanto, houve uma
gueda de cerca de 10% no
desempenho em 2023 em relacao
a 2022.

Consumo de combustivel dos veiculos de servi¢co das
Comarcas da Capital e do Interior - veiculos leves
(Gol, Argo e Voyage).

Os resultados obtidos permitem
constatar que a unidade mantém
resultados predominantemente
satisfatérios, em relacéo a linha de
base estabelecida pela tabela
CONPET.
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INDICADORES OPERACIONAIS

GRAFICO

COMENTARIO

RESULTADO NO PERIODO - Periodo: Fonte:

11,10

10,98

1080 | 10,76

10,50 -

10,20 -

10,16

9,90

9,60 -
2022 (Média) 2023 (Média)

LINHA DE BASE (TABELA
CONPET) META

Percentual de veiculos com consumo regular

RESULTADO NO PERIODO - Periodo: Fonte:

120%

110%

100%

91% 929
90% -

80% A

70%

60% -

2022 Mgy 202 (Megiy)

MET, (Lingi5 DEBag

O DETRA monitora de forma
permanente o consumo dos
veiculos da frota, com o escopo de
gerar informac0fes para a gestao
maximizada da frota. As
informacdes conduzem acdes de
orientacOes dos condutores e
identificacdo de acbes corretivas e
preventivas. O resultado é
relacionado aos parametros de
indicadores por tipo de veiculo,
sendo considerada a tabela
CONPET e a média historica.
Registre-se que a frota possui
variedade de tipo, modelos e ano
de fabricacdo. Uma parcela
significativa da frota é de veiculos
com fabricacéo de
aproximadamente uma década,
sendo assim, considerados
antigos, acarretando em veiculos

RIGER Anual — 2023

Pag.24




A

PJERJ

RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL
(RIGER ANUAL 2023)

ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é copia néo controlada.

INDICADORES OPERACIONAIS

GRAFICO

COMENTARIO

menos eficientes e com
desempenho comprometido pelo
seu desgaste. No segundo
semestre de 2023, foi iniciado a
substituicdo da frota utilizada no
expediente, sendo que seus
reflexos, serdo mais evidentes no
primeiro semestre de 2024.

Percentual de Solicitacdo de Transporte nao

atendidas

10

RESULTADO NO PERIODO - Periodo: Fonte:

3,01
| 0-00 0,75
I
LINHA DE BASRESULTADO ATUAL META

O percentual ficou acima do
estabelecido para a meta devido
ao aperfeicoamento do controle de
registros dos atendimentos que
eram cancelados ou adiados
informalmente.

Tempo médio de permanéncia

Em 2023, o indice médio atingido
foi de 3 dias. Como se pode notar,
a obtencéo desse resultado foi
fruto da reducédo do tempo para o
diagndstico dos veiculos, pelos
mecanicos, os pedidos de
insumos, aprovacao do
encarregado da oficina para
execucao dos trabalhos e o
lancamento no sistema PRIME
para cotacdes, entregas e
eventuais trocas de pecas.

RIGER Anual — 2023

Pag.25




W_‘ RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL

F'JER

(RIGER ANUAL 2023)

ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.

RESULTADO NO PERIODO - Periodo: Fonte:

6,4

3,0 3,0

LINHA DE BASERESULTADO ATUAL META

Percentual de Solicitagdo de Transporte ndo
atendidas

RESULTADO NO PERIODO - Periodo: Fonte:

10

3,01
4
, I 0,75
2
0 I I
LINHA DE BASRESULTADO ATUAL META

O percentual ficou acima do
estabelecido para a meta devido
ao aperfeicoamento do controle de
registros dos atendimentos que
eram cancelados ou adiados
informalmente.

Tempo médio de permanéncia

Em 2023, o indice médio atingido
foi de 3 dias, como se pode notar,
a obtencao desse resultado foi
fruto da reducédo do tempo para o
diagnaostico dos veiculos, pelos
mecanicos, os pedidos de
insumos, aprovacao do
encarregado da oficina para
execucao dos trabalhos e o
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RESULTADO NO PERIODO - Periodo: Fonte:

3,0 3,0

LINHA DE BASERESULTADO ATUAL META

lancamento no sistema PRIME
para cotacdes, entregas e
eventuais trocas de pecas.

Percentual da frota indisponivel

RESULTADO NO PERIODO - Periodo: Fonte:

20

13

LINHA DE BARESULTADO ATUAL META

Em 2023, o indice ficou abaixo da
meta de 2%.Como se pode notar, a
obtencéo desse resultado  foi
resultante da reducdo do tempo gasto
na manutencdo dos veiculos, em
virtude da maior celeridade nos
diagnésticos dos respectivos veiculos,
nos pedidos de insumos pelos
mecanicos, aprovacao do
encarregado da oficina para execucao
dos reparos e os langcamentos no
sistema PRIME para cotacoes,
entregas e eventuais trocas de pecas.
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4. SITUACAO DAS METAS NACIONAIS

METAS RESULTADOS

(% Acumulado até o momento)

<NAO APLICAVEL>

5. PRINCIPAIS REALIZACOES

SGLOG/DEENG: Departamento de Engenharia
= Rotinas Administrativas (RADS)

As RAD’s do DEENG, bem como seus respectivos formularios, foram recodificadas para
RAD-SGLOG-XXX, por forca da Resolucdo OE n° 04/2023, publicada em

07/02/2023, que aprovou a Estrutura Organizacional do Poder Judiciario do Rio de Janeiro. A
referida resolucéo foi posteriormente atualizada pela Resolucédo OE n° 08/2023, publicada
em 16/05/2023.

» RAD-SGLOG-072 REV 05: publicacéo da revisao 05, referente ao procedimento
“Manutencao corretiva”, com data de vigéncia em 20/03/2023.

» RAD-SGLOG-074 REV 05: publicacdo da revisédo 05, referente ao procedimento
“‘Manutengao preventiva eletromecanica”, com data de vigéncia em 20/03/2023.

» RAD-SGLOG-075 REV 05: publicacéo da revisao 05, referente ao procedimento
“Manutencao preventiva de unidades certificadas e predial’, com data de vigéncia em
20/03/2023.

» RAD-SGLOG-077 REV 05: Publicacéo da revisao 05, referente ao procedimento
“Atender as solicitacbes de alteracdes de layout e readequacao predial’, com data de
vigéncia em 20/03/2023.

» RAD-SGLOG-078 REV 02: publicacéo da revisao 02, referente ao procedimento
“Monitorar e avaliar a fiscalizacdo de obras e de servicos de engenharia”, com data de
vigéncia em 20/03/2023.
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RAD-SGLOG-082 REV 04: publicagéo da revisao 04, referente ao procedimento
“Orcar precos de obras e servigos de engenharia”, com data de vigéncia em
20/06/2022.

RAD-SGLOG-083 REV 05: publicagéo da revisao 05, referente ao procedimento
“‘Acompanhar garantia de obras de prédios do PJERJ”, com data de vigéncia em
14/11/2023. Foram atualizados o FRM-SGLOG-083-01 (Cronograma de Vistorias
Técnicas Programadas) e o FRM-SGLOG-083-04 (Relatorio de Vistoria de Garantia
Obra/Servigos), visando atender a demanda de contratos em garantia de energia solar
gue deverao ser acompanhas pelo DIFOB/SEGAR.

RAD-SGLOG-084 REV 03: publicacéo da revisao 03, referente ao procedimento
“Medir servigos executados na fiscalizagdo dos contratos de obras do PJERJ”, com
data de vigéncia em 20/03/2023.

RAD-SGLOG-085 REV 02: publicacédo da revisao 02, referente ao procedimento
“Fiscalizar a execugéo do contrato de obra do PJERJ”, com data de vigéncia em
20/03/2023.

RAD-SGLOG-089 REV 01: publicacédo da revisao 01, referente ao procedimento
“Cotar pregos para obras e servigos de engenharia”, com data de vigéncia em
20/03/2023.

RAD-SGLOG-090 REV 02: publicacéo da revisao 02, referente ao procedimento
“Elaborar solicitacdo de alteracao contratual para contrato de obra do PJERJ”, com
data de vigéncia em 20/03/2023.

RAD-SGLOG-092 REV 02: publicacao da revisao 02, referente ao procedimento “Ciclo
de formagao e execuc¢ao de contratos administrativos de obras do PJERJ”, com data
de vigéncia em 20/03/2023.

RAD-SGLOG-094 REV 00: publicacéo da revisao 00, referente ao procedimento
“Gerar ordem de compra para aquisicao de materiais e contratacédo de servico
especializado, por verba de contrato, autuacéo e instrucao de processos de reembolso
de materiais e servigos especializados”, com data de vigéncia em 05/10/2023.
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SGLOG-DIPEA

A Divisdo de Projetos de Engenharia e Arquitetura (DIPEA), buscando atender a
recomendacao prevista no art. 19. Inciso V, pardgrafo 3° da nova Lei de Licitacdes —
14.133/2021 e, a nivel federal, ao Decreto 10.306/2020, que prevé implantacao
gradual no ambito da Administracdo Publica Federal, no intervalo de 2021 a 2028,
iniciou as tratativas para implantacéo do Building Information Modeling (BIM) na
Divisdo, conforme consta no processo n° 2022-06018996. As buscas pela implantagao
do referido sistema, inclusive jA com a adequacao do espaco para acomodacao da
equipe, contribuem para a evolugao dos processos de trabalho de desenvolvimento
dos projetos de engenharia e arquitetura.

DIPEA-SEPAR

>

Projetos Executivos

Processo n° 2023-06113711 — Lamina lll: Elaboracdo de estudo para readequacéo
do hall de entrada da Lamina lll, prevendo a mudanca de local do controle de acesso.

Processo n° 2022-06113624 — F6rum de Itaguai: Melhorias de pavimentacao no
estacionamento do Férum, devido a alagamentos em dias de chuvas.

Processo n° 2023-06072752 — EMERJ: Reforma dos auditorios da EMERJ, hall de
acesso e elevadores. Projeto executivo ja desenvolvido e enviado a DIPCO.

Processo n° 2023-06018931 — TACRIM: Intervencé&o corretiva nas fachadas do antigo
Palacio da Justica — Protecao coletiva emergencial das Fachadas do TACRIM. Projeto
ja desenvolvido, em fase de cotagdo para prosseguimento. Apds a deteccao de
condicao de risco de queda e projecao de materiais das fachadas do Antigo Palacio
da Justica, foi elaborado Laudo Técnico de Diagnostico de Conservacédo das
Fachadas que identificou os danos (patologias) e pontuou as intervencées
necessarias a serem realizadas.

Processo n° 2023-06018861 — EMERJ: Intervencao corretiva nas fachadas da
EMERJ. Trata-se da solicitacdo apresentada para contratacdo de empresa
especializada na locacao, instalacdo e manutencao de equipamentos de protecao
coletiva das 4 (quatro) fachadas externas do edificio da escola.

Processo n° 2023-06104914 — Férum de Seropédica: Projeto executivo para a
construcdo do novo Forum de Seropédica. Projeto de arquitetura ja definido, ja
compatibilizado e enviado a DIPCO.
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Processo n° 2023-06026452 — Férum de Miguel Pereira: Desenvolvimento do
anteprojeto para construcdo do novo Forum da Comarca de Miguel Pereira, bem
como a implantacéo na Comarca de Nucleo de Atendimento Integrado (NAI). Estudo
ja concluido, aprovado pela SGSEI e enviado a prefeitura de Miguel Pereira.

Processo n° 2020-0648821 — Férum de Marica: Desenvolvimento do anteprojeto de
estudo para a construcdo do prédio do novo Férum de Marica. Projeto desenvolvido e
enviado para a prefeitura de Marica.

Processo n° 2020-0654355 (processo fisico: 2016-072089) — Férum Regional de
Itaipava: Projeto para substituicdo de revestimento das fachadas do Férum.

Projetos Basicos

v' Processo n° 2023-06008069 — Departamento de Comunicacao
Interna: Intervencdo de remanejamento do Departamento, ocupando
gabinete da corregedoria e sala no TACRIM, provisoriamente para a sala
802 da Lamina I. Intervencéo de remanejamento do restante do setor para
a area do DEPRE que virou DEADM (Departamento de Apoio a
Presidéncia). A intervencdo definitiva que contempla remanejamento
interno do pessoal, com a criacdo da “Sala Podcast com sala Técnica”,
bem como “aquario” de edicao.

v" Processo n° 2023-06105671 — SGSUS: Projeto de Implantacao do Saléao
Escola Beleza Solidéria.

v' Processo n° 2023-06071102 — Lamina lll: Realocacdo de quadros de
resina, distribuidos em distintos locais do Complexo do Férum Central da
Capital para o hall da Lamina.

v' Processo n° 2023-06065592 — Centro Administrativo: Mudanca de
layout do gabinete do DEGAR.

v" Processo n° 2023-06097181 — Letreiros do Plenéario — 10° Pavimento
Laminall.

v' Processo n° 2023-06013584 — Secretaria Geral de Administracao
(SGADM): Remanejamentos provisorios, sendo mudanca de local da
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4

equipe da CEVIJ dentro da sala 907 da Lamina I. Remanejamento da
equipe da COEM - virou SEAPG (Servico de apoio técnico aos 6rgaos
colegiados administrativos com atribuicdo afeta promocdo de género,
violéncia doméstica e familiar contra a mulher), da sala 1009 para a sala
907 da Lamina |I. Remanejamento da equipe da SEDIV/SEDIF — virou
SEIF/SEDIV (Servico de instrucdo e fiscalizagdo de convénios
interinstitucionais), da sala 1010 para a sala 907 da Lamina |I.
Remanejamento da equipe do Diario Oficial, ocupando sala no TACRIM,
para a sala 907 da Lamina |I. Remanejamento da equipe do DEPRE -
virou DEADM (Departamento de apoio administrativo), para as salas 1009
e 1010.

Processo n° 2023-06052643 — DEMAG: Projeto de remanejamento da
DEMAG (Departamento pessoal da magistratura), ocupando hoje a sala
913 da Lamina I, para as salas 1003 e 1005 da Lamina ll.

Processo n°2023-06011401 — Presidéncia: readequacéo de layout.

Processo n° 2023-06031247 - Videoconferéncia 9° pavimento:
Solicitacdo da SGLOG de estudo para remanejamento dos 6rgaos do
“Protocolo da Presidéncia e Arquivo”, “Juiz Auxiliar da 72 Vara
Empresarial”’, “Justica Itinerante” e “COSEI/CEJESP” (Comisséo de
seguranca institucional e inteligéncia do PJERJ e Comissao judiciaria de
articulagdo dos juizados especiais civeis e criminais em eventos
esportivos, culturais e grandes eventos), para as antigas salas de
videoconferéncias do 9° pavimento.

Processo n° 2023-06097004 — Museu da Justica: Reforma de 04 salas
visando a modernizacdo das mesas para a inauguracdo da exposicao
“Justica da Infancia e Juventude”.

Processo n° 2023-06031702 - ASMAJ - Assessoria as Comissoes dos

Concursos da Magistratura e Juizes Leigos.

v" Processo n° 2023-06039677 — SGJUD - Secretaria Geral Judiciarias:

Processo de remanejamento da equipe da SGJUD, ocupando as salas
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1001 e 1003 da Lamina Il, para as salas 904, 906 e 910, com
intervengdes internas.

Processo n° 2023-06044392 - SGSUS - Secretaria Geral de
Sustentabilidade e Responsabilidade Social: Processo de intervencéo
na SGSUS para integracdo da equipe, ja desenvolvido.

Processo n° 2023-06043595 — Laboratério de Inovacdes Lamina Il
Modelagem em 3D concluida e apresentada a Presidéncia.

Processo n° 2023-06054179 — Presidéncia: Aquisicdo de tapetes para
composicdo de dependéncias da Presidéncia, conforme memorando n°
43/2023 (5862093). Proposta desenvolvida e aprovada, j& encaminhada
para as deliberacgdes.

Processo n°® 2020-0697460 - Secretaria Geral de Governanca,
Inovacdo e Compliance - Videowall: Projeto (planta baixa)
desenvolvido, apresentado e aprovado em 29/03, em estudo o0s
detalhamentos dos mobiliarios, divis6rias em vidro e painéis que
receberao as telas em LED para montagem da apresentacdo. Modelagem
em 3D concluida e apresentada ao Presidente.

Processo n° 2023-06049391 / 2023-06068306 / 2023-06108997
TACRIM: Apdés reunido no dia 17/05/2023, foi definido a sala para o
remanejamento dos servicos SEATA (Servico de acervo textual e audiovisual e
de pesquisas histéricas) e SEPEJ (Servico de pesquisa, analise e publicacao
da jurisprudéncia), no qual sera alocado a sala de exposic¢ao proviséria. Foi
solicitada nova demanda para colocacédo de visor de vidro no drywall da sala
da Diretoria do Museu da Justica (314 A). Layout desenvolvido, mas foi
solicitada a paralisacao.

Processo n° 2023-06048517 - Blindex do Saldao dos
Desembargadores e Bar: Projeto ja apresentado a Presidéncia e
aprovado.

Processo n° 2023-06037504 — Galeria dos Ex-Presidentes: Proposta
de modelagem para a apresentacdo conclusa e apresentada, com
sugestdo de moldura também aprovada. Projeto ja apresentado a
Presidéncia e aprovado, em fase de detalhamento.
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v Processo n° 2023-06048548 - Letreiro do Saldao dos

Desembargadores: Projeto ja apresentado a Presidéncia e aprovado.

Processo n° 2023-06090155 — COMAI: Trata o presente processo dos
guestionamentos apontados index n° 6373037, pelo fiscal do contrato que
trata do curso de capacitacao de servidores em normas de acessibilidade
urbanistica e arquitetdbnica, em cumprimento do Plano de acdo de
acessibilidade e inclusdo e em atencéo ao determinado na reuniéo.

Processo n° 2022-06098498 — COMAI: Realizada em 29/08/2022, estédo
sendo realizadas vistorias para elaboracdo de levantamento para emissao
de relatério contendo informacdes especificas e detalhadas sobre a
acessibilidade material arquiteténica nos prédios do TJRJ, destacando o
nivel de acessibilidade nos prédios, incluindo os que possuem elevador
acessivel, acessibilidade ao primeiro piso e adequacdo nas salas de
audiéncia, analisando, ainda, a acessibilidade interna e do entorno dos
prédios, tal demanda visa o desenvolvimento de projetos para adequacgao
dos prédios com prioridade para inicio dos prédios que compdem o 4°
NUR.

Processo n° 2023-06123091 — Lamina I: Remanejamento do depésito da
brigada de incéndio para 0 espago que abrigava a antiga sala de
audiéncia de custodia.

Processo n° 2023-06072949 — Praca Onze: Trata-se de solicitagédo da 12
Vara da Infancia, da Juventude e do Idoso (VIJI) da Comarca da Capital
para instalacdo de cancela automatica para controle de acesso de
veiculos no portdo dos fundos da unidade judiciaria (rua Benedito
Hipalito).

Processo n° 2023-06081305 — Férum de Pirai: Estudo para instalacédo
de NUDECA no Forum.

Processo n° 2023-06113711 — Lamina lll: Elaboracdo de estudo para
readequacédo do hall de entrada da Lamina lll, prevendo a mudanca de
local do controle de acesso.
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» Projetos de Seguranca e Acessibilidade

v

v

RIGER Anual

Processo n° 2019-0615270: Projeto de padronizagdo de seguranca
institucional e acessibilidade das comarcas do 4° NUR.

Avaliacéo de segurancga patrimonial:

1. S&o Pedro da Aldeia (Processo n° 2021-0679411)
2. Saquarema (Processo n° 2021-0679001)
3. Cambuci (Processo n° 2021-0672621)

Processo n° 2019-0600488 — Barra do Pirai: Instalacdo de plataformas
elevatérias de acessibilidade no prédio dos Juizados.

Processo n° 2023-06112523 — Sao Joao da Barra: Estudo de viabilidade
para instalagdo de elevador externo ou qualquer outra solucdo de
acessibilidade no Férum de Sao Joao da Barra.

Processo n° 2019-0600696 - Santa Cruz: Aplanar calcamento e
construir rampa de acesso ao Forum com concreto.

Processo n° 2023-06111908 — Duque de Caxias: Instalacdo de piso
podo-tatil, a fim de facilitar o deslocamento de pessoas com deficiéncia
visual que utilizam as dependéncias do Forum.

Processo n° 2023-06110348 — Lamina lll: Confeccéo de layout para o
evento em comemoracdo ao dia nacional de luta da pessoa com
deficiéncia, que foi realizado dia 21/09 as 15h no Saldo de Magistrados.

Processo n° 2023-06042751 — Porciuncula: Solicitacdo de elaboracéo
de layout para instalagédo de controle de acesso no Forum.

Processo n° 2023-06042747 - Laje de Muriaé: Solicitacdo de
elaboracédo de layout para instalagdo de controle de acesso no Férum.
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v" Processo n° 2023-06042761 — Cordeiro: Solicitacdo de elaboracdo de

layout para instalacao de controle de acesso no Férum.

v' Solicitacao de elaboracédo de layout para instalacao de controle de acesso

no Férum:

Paty do Alferes (Processo n°® 2023-06087891)

Italva (Processo n°® 2023-06042736)

Itaocara (Processo n°® 2023-06042748)

Sumidouro (Processo n° 2023-06042758)

Sapucaia (Processo n° 2023-06042757)

Itatiaia (Processo n°® 2022-06102434)

Bom Jardim (Processo n° 2023-06042760)

Pinheiral (Processo n°® 2023-06042752)

Conceicéo de Macabu (Processo n° 2023-06042756)

10. S&o Francisco de Itabapoana (Processo n°® 2023-06042754)

© ©® N o 00~ w NP

= DIPEA-SEPIN

v' Processo n° 2023-06072752: Reforma dos auditérios e readequacao do

hall de acesso aos elevadores da EMERJ - Lamina I.

v" Processo n° 2023-06028351: Projeto executivo de construcao do prédio

do novo Férum de Seropédica.

Processo n° 2021-0679411: Projeto de seguranca do Forum da Comarca
de S&o Pedro da Aldeia.

v Elaboracdo de 20 novos projetos para bancos de capacitores: Visando a

correcdo do fator de poténcia dos sistemas existentes, para edificagbes
gue apresentaram maiores valores de multas em funcdo do consumo
excedente de energia reativa, junto a concessionaria de energia elétrica.
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1. Férum de Porto Real (Processo n° 2023-06048883)

Foérum de Mangaratiba (Processo n° 2023-06048808)

Forum da Regido Oceanica de Niteroi (Processo n° 2023-
06048825)

4. Fo6rum da Comarca de Cordeiro (Processo n°® 2023-06048754)

5. Férum de Resende (Processo n° 2023-06048893)

6. Forum da Comarca de Italva (Processo n® 2023-06048779)

7. Forum de Petropolis (Processo n°® 2023-06048861)
8
9

w

Forum de Itaipava (Processo n° 2023-06048773)
Forum de Porcitncula (Processo n° 2023-06048871)
10. Férum de Laje de Muriaé (Processo n°® 2023-06048791)
11. Férum de Duas Barras (Processo n° 2023-06048763)
12. Forum de Nova Friburgo (Processo n°® 2023-06048876)
13. Forum de Volta Redonda (Processo n° 2023-06048900)
14. Férum de Méier (Processo n° 2023-06048858)
15. Férum Regional de Jacarepagua (Processo n° 2023-06048830)
16. Férum de Engenheiro Paulo de Frontin (Processo n° 2023-
06048782)

17. Férum de Barra Mansa (Processo n° 2023-06048746)
18. Museu da Justica da Capital (Processo n° 2023-06048752)

19. Férum de Japeri (Processo n° 2023-06048844)
20. Forum de Trés Rios (Processo n° 2023-06048887)

v Elaboracéo de 14 projetos de instalacbes complementares para sistema
de aterramento das entradas de energia:

1. Arquivo de Rio Bonito (Processo n°® 2021-0681264)
2. Forum de Magé (Processo n° 2021-0681275)
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Foérum de Séo Fidélis (Processo n°® 2021-0662963)

Foérum de Porcitncula (Processo n°® 2021-0681273)

Forum de Carapaus / Quissama (Processo n° 2021-0661681)
Forum de Itaperuna (Processo n® 2021-0681265)

Foérum de Saquarema (Processo n° 2021-0681259)

Férum de Engenheiro Paulo de Frontin (Processo n® 2021-
0681252)

9. Forum de Japeri (Processo n° 2021-0681206)

10. Férum de Paracambi (Processo n°® 2021-0681261)

11. Férum de Trajano de Moraes (Processo n° 2021-0661677)
12. Férum de Nova Friburgo (Processo n° 2021-0662953)

13. Férum de Pavuna (Processo n° 2021-0681274)

14. Férum de Marica (Processo n° 2021-0681200)

© N o gk~ ®w

v' Projetos de Energia Solar em continuidade ao Plano de Logistica

Sustentavel 2021-2023 do TJRJ: Foram desenvolvidos 0s processos
para licitacido de geracao de energia solar do Arquivo Geral de Rio Bonito;
do Arquivo de Séo Cristévao; do Almoxarifado de Niter6i; dos prédios das
Lamina | e Il e da Lamina IV; e dos Foruns de S&o Jodo de Meriti,
Queimados, Belford Roxo, Madureira, Jacarepagua, lItaborai, llha do
Governador, Macaé, Sao Gongalo, Rio Bonito, Vila Inhomirim, Bangu,
Barra da Tijuca, Duque de Caxias, Nova Iguacu, Campos dos
Goytacazes, Santa Cruz.

v Obtencdo do laudo de exigéncias junto ao CBMERJ para as

seguintes Edificagdes:

Forum de Laje do Muriaé (Processo n° 2020-0000080)

Foérum da Comarca de Pirai (Processo n° 2020-0697160)

Férum da Comarca de Pinheiral (Processo n° 2020-0697158)
Férum da Comarca de Silva Jardim (Processo n® 2020-0697138)

Foérum da Comarca de Séao José do Vale do Rio Preto (Processo n°

o M 0 DhPE
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2020-0695145)

Processo n° 2022-06130664: Projeto de Instalacbes do Sistema de
Prevencao e Combate a Incéndio e Panico — Forum S&o Pedro da Aldeia.

Projeto Legal de Prevencao e Combate a Incéndio:

1. Férum de ltatiaia (Processo n° 2020-0695232)

2. Novo Forum de Seropédica (Processo n® 2023-006028351)
Processo n° 2020-0000083: Forum de Porciuncula - Projeto de
Sistema de Protecdo e Combate a Incéndio.

Processo n°®2020-0685764: Almoxarifado de Niter6i.

Processo n° 2021.0663287: Regulariza¢cao junto ao CBMERJ do Sistema
de Incéndio do Férum da Comarca de Itaguai.

Processo n°2019-0623229: 1° JECRIM - Botafogo CBMERJ.

Processo n° 2023-06096253: Solicitacdo de Laudo de Exigéncias,
Manual de Seguranca e Plano de Escape do prédio da Dom Manuel, n°
25 - EMERJ.

Processo n° 2023-06044392: Alteracao de layout para as instalacdes da
SGSUS - salas 911, 913 e 915 — Comarca da Capital — Lamina I.

Processo n° 2023-06105671: Projeto Saldo Escola Beleza Solidaria —
Layout para ocupacao da sala 117C — SGSUS.

Processo n°2023-06013584: SGADM — Mudanca de Layout — Lamina .

Processo n° 2023-06081469: Alteracao de layout do I, I, Ill — Juizados
Especiais Fazendarios.

Processo n° 2022-06135050: Projeto para canteiro de obras das
intervencdes nas fachadas da EMERJ.

Processo n° 2023-06120769: Solicitacdo de aprovacao dos Projetos dos
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Cubiculos.

v" Processo n° 2023-06093193: Aprovacéao dos Quadros Elétricos - Obra de
reforma para modernizagdo do Sistema de Refrigeracdo da Lamina | do
Foérum Central da Comarca da Capital.

v' Processo n° 2023-06037137: Andlise e Aprovacao dos Projetos dos
Quadros Elétricos DETRA, Justica e NAI.

v' Processo n° 2022-06134541: Readequacao de Layout — Instituto Dara -
Vara da Infancia, Juventude e do ldoso.

v' Processo n° 2022-06043052: Projeto de Substituicdo de 06 (seis) torres
de resfriamento de agua do sistema de ar condicionado do prédio do
Lamina | do Complexo do Forum Central da Comarca da Capital.

v' Processo n° 2021-0661022: Adaptacao de sanitario PCD/Ostomizado —
Petropolis.

v' Processo n° 2022-06028400: Elaboracdo de Projeto de instalactes
pluviais para solucionar o problema e alagamento da casa de maquinas
dos elevadores e de todo o estacionamento.

v" Processo n°2023-06095427: Projeto de Pavimentacdo — NAL.

v' Processo n° 2021-0682385: Projeto de Contacdo - Forum de Rio das
Flores.

v" Processo n°2019-0630267: Projeto de acessibilidade do Forum Regional
de Santa Cruz.

v" Processo n°® 2023-06109231: Instalacdo de Rooftop - Férum Regional de
Bangu.

DIPEA-SEPIN-Estrutura

O Servigco de Projetos de Instalagbes - Estrutura atua em sinergia com os demais
servicos da DIPEA, assim como com as Diretorias que compdem o DEENG. Tendo
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realizado 125 avaliacdes/laudos, elaborado 131 projetos e 3 cadernos de
especificacdes, gerado 21 informacdes, além de acompanhamento das equipes de
sondagem e consultoria técnica as equipes do DEENG.

Processo n° 2023-06072752: Projeto executivo de estrutura para
Reforma dos Auditérios Antbnio Carlos Amorim e Nelson Ribeiro Alves,
dos elevadores e do hall de acesso aos elevadores da Escola de
Magistratura do Estado do Rio de Janeiro (EMERJ).

Processos n° 2023-06028351 e 2023-06104914: Projeto executivo de
estrutura para construcado do novo Férum de Seropédica.

Processo n° 2022-06096989: Fo6rum Regional de Bangu - Projeto
executivo para novas bases do chiller.

Processo n° 2021-0654630: Lamina Il — Projeto executivo de estrutura
para ampliacdo da rampa de acesso a garagem do Férum Central.

Processo n° 2023-06011872: F6rum de Laje do Muriaé - Projeto para
construcao de muro e comporta.

Processo n° 2023-06109231: Forum Regional de Bangu - Avaliacédo e
elaboracdo de projeto executivo de bases para as evaporadoras -
Instalagdo do Rooftop.

Processos n° 2022-06043052 e 2023-06135461: Lamina | - Andlise de
documentacédo técnica, avaliacdo através de vistoria in loco, emissédo de
laudos e elaboracdo de projeto executivo para substituicdo de 06 (seis)
Torres de Resfriamento de 4gua (CAG), instalacdo e remanejamento de
equipamentos acessorios e construcao de nova base em concreto para o
sistema de ar condicionado do prédio.

Processo n° 2021-0628829: Andlise e avaliacdo dos documentos
técnicos e projetos apresentados pela empresa para Recuperagao
Estrutural do subsolo da Praga dos Expedicionarios.
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Processo n° 2022-06124744: Andlise e avaliacdo dos projetos enviados
pela equipe de engenharia da SEAP para complementacdo do muro de
divisa existente entre a Central de Audiéncia de Custédia de Benfica com
a Comunidade do Arara.

Processo n° 2021-0682385: Forum de Rio das Flores — Projeto de muro
de contencéo.

Processo n°® 2020-0668538: Lamina IlI: Projeto Basico para
levantamento de custo, para passarela de acesso para a manutencéo de
eguipamentos.

Processo n° 2022-06028400: Forum de Petrépolis: Projeto para
protecdo contra inundagdes, novo muro da fachada para instalacdo de
comporta.

Processo n° 2022-06133167: Complexo do NAIl: Andlise de
documentacdo técnica e emissdo de parecer sobre os procedimentos
adotados pela contratada para prova de carga estatica das estacas.

Processo n° 2022-06065099: Forum de Sao Joao de Meriti: Projeto
para elevagdo de muro de divisa entre o patio da carceragem e a unidade
de saude vizinha, para atender a Avaliacdo de Seguranca Patrimonial.
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v

Avaliacdo das propostas encaminhadas pela arquitetura, emissdo de

laudo e projeto de estrutura para implantagao de controle de acesso:

Forum de Sapucaia (Processo n°® 2023-06042757)
F6érum de Bom Jardim — (Processo n°® 2023-06042760) - Laudo
Foérum de Cordeiro (Processo n°® 2023-06042761)
Férum de Porcitincula (Processo n° 2023-06042751)
F6rum de Sumidouro (Processo n° 2023-06042758)
Forum de Silva Jardim (Processo n°® 2023-06050388)
Férum de Italva (Processo n°® 2023-06042736)
Férum de Itaocara (Processo n° 2023-06042748) - Laudo
Forum de Paty do Alferes (Processo n° 2023-06087891)
. Férum de Conceicao de Macabu (Processo n° 2023-06042756)
. Férum de Pinheiral (Processo n°® 2023-06042752)
. Forum de Itatiaia (Processo n° 2022-06102434)
13. Forum de Laje de Muriaé (Processo n° 2023-06042747)

© ©® N o 00~ NP

A
N P O

v' Andlise e avaliacdo dos projetos de montagem e fabricagdo das

Estruturas Pré-Moldadas para Construcdo do Complexo do Nucleo de
Atendimento Integrado (NAI), Vara da Infancia e Juventude, Vara de
Medidas Socioeducativas (Justica), Departamento de Transporte
(DETRA):

1. Prédio da Justica (Processo n°® 2023-06000091)
2. Prédio do DETRA (Processo n° 2023-06001134)
3. Prédio do NAI (Processo n° 2023-06006233)

Projeto de indicacdo dos pontos de sondagem e avaliagdo geoldgica-
geotécnica, acompanhamento de equipes e analise de documentacdo
técnica:

1. Construgdo do novo Forum de MaricA (Processo n° 2022-
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06037690)

2. Constru¢do do novo Forum de S&o José do Vale do Rio Preto
(Processo n° 2021-0648468)

3. Avaliagdo da estabilidade do talude da margem direita do Rio Barra
Mansa, no trecho contiguo a area da cantina do Forum de Barra
Mansa (Processo n° 2020-10672958)

4. Projeto de Acessibilidade - Forum Regional de Santa Cruz
(Processo n° 2019-0630267)

v' Analise e avaliacao de documentacéo técnica e projetos, com emisséo de
laudo sobre a capacidade de suporte de estrutura de telhados e
coberturas para instalacdo de Sistema de Energia Solar Fotovoltaica:

Lamina IV (Processos n° 2023-06009195 e 2023-06035209)
F6érum de Rio Bonito (Processo n°® 2023-06051368)

Forum de Campos dos Goytacazes (Processo n°® 2023-06070766)
Forum de Macaé (Processo n° 2023-06052371)

W NP

» DIPEA - Avaliag&o Patrimonial e Licenciamento de Obras

Atuacdo junto as Prefeituras Municipais, concessionarias e demais Orgéos Publicos
através de audiéncias, consultas técnicas, contatos telefénicos, elaboracdo de
ART/RRT, visitas técnicas para tratativas de assuntos relacionados, a aprovacao
dos projetos, consultas prévias, visitas técnicas, licencas de obra, audiéncias,
reunides diversas, aprovacdo em Orgdos Publicos, IRPH, IPHAN, CET-Rio,
licenciamento ambiental e atendimento das compensacfes ambientais, além da
avaliacdo patrimonial de todas edificagdes e terrenos do PJERJ, no qual atualmente
esta avaliado em 3,5 bilhdes de reais. Em 2023, foram realizadas o total de 976
atividades abaixo descritas:

SGLOG-DIPCO

A Divisdo de Planejamento Cotacdo e Orcamento (DIPCO), no ano de 2023,
desenvolveu 0s seguintes servicos:
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SERVICOS DESENVOLVIDOS 2023
INSTRUCAO PARA AQUISICOES 23

ADITIVOS 23

TR INSTRUIDOS CONTRATACAD NIRFTA a
TR INSTRUIDOS E LICITADOS s
ROUETO BASICO DE OBRAS 3

o 500 1000 1500 2000 25D0 3000 3500 4000 4500 5000

CONTRATACAO DIRETA FORMALIZADA EM
2023 367.519,60

-
s
SN

2.603,25 9.900,00 12.000.00 } i -
N — -
3 &
<L
Sl
S &5
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PROJETOS BASICOS 2023

CONSTRUCAO FORUM SEROPEDICA

EIVIER] AUDITORIOS 15.290.645,54

SANEAMENTO RIO DAS OSTRAS 1.322.568,84

50.000,00 20.050.000,00 40.050.000,00

PESQUISAS DE MERCADO REALIZADAS E
COMPOSICOES DE CUSTO ELABORADAS
PARA AS OBRAS 20232

FORUM SEROPEDICA

EMERIJ

RIO DAS OSTRAS

o 1000 2000 3000 4000 5000 G0oOoC

= COMPOSICAO DE CUSTOS = PESQUISA DE MERCADO
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. DIPCO - Solicitagdo de cotacao para atender a DIMAN

Fonte: IFS Applications

SOLICITACOES DE COTACAO POR DISCIPLINA
2023

Civil
m Instalacdo Elétrica/lLogica

Instalacdo Mecanica

Fonte: SECOT

SOLICITACOES DE COTACAO POR DISCIPLINA
2023

141 g7

108 , 5348

(=] O =l N (=] (=} (=] =] O (e} (=] =)
S = &3 S e o 5 5 < SOl S S
SO S U = e S <S5 S &8 <5 ¥ &%
B <& < > & &S & >
¥ ¥ S =5
= Civil m Instalac3o Elétrica/Ldégica m Instalacdo Mecanica

Fonte: IFS Applications
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DIPCO - Solicitagcdes de cotacao de itens ndo constantes das bases oficiais para

atender aos orcamentos desenvolvidos SEPLO

MEDIAS DE PESQUISA DE MERCADO
REALIZADAS 2023

4545

4270 4320

2250 2260 2420

= DIPCO - Gestéo de pessoas e processos de trabalho

Com a assuncao da Administracdo Superior para o Biénio 2023/2024, teve inicio a
nova gestao da Divisdo de Planejamento, Cotacéo e Orgcamento — DIPCO.

Em principio o objetivo foi trabalhar com os recursos disponiveis da maneira mais
eficiente possivel de modo a atingir as expectativas da SGLOG, analisando os
processos de trabalho existentes, bem como a performance da equipe, para,
posteriormente sugerir alteracdes, caso necessarias.

As Rotinas Administrativas RAD-SGLOG-082 (Orcar precos de obras e servicos de
engenharia), e a RAD-SGLOG-089 (Cotar precos para obras e servicos de
engenharia) representam processos basilares para que as atividades executadas
saiam conforme planejado, as mesmas estdo sendo revisadas.

A Diretora e os Chefe de Servico do Orgcamento fizeram cursos capacitagcao para
aplicacédo da nova Lei de Licitagbes, 14.131/2021. A licitagdo para contratagéo de
empresa especializada para execugdo da obra de reforma dos auditérios Antonio
Carlos Amorim e Nelson Ribeiro Alves e do hall de acesso aos elevadores da
EMERJ foi realizada com sucesso, e as obras tiveram inicio no dia 20/12/2023.

RIGER Anual — 2023 Pag.48




ﬁf‘ RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL
BItR) (RIGER ANUAL 2023)

ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é copia néo controlada.

Quanto a implantacdo da metodologia BIM na elaboracdo de orcamentos de obras
de engenharia, a contratacao ja foi formalizada e o treinamento estd agendado para
15/01/2024.

Acrescentamos ainda, que a Resolugdo TJ OE 09-2014 foi revista e seus novos
artefatos ja foram produzidos em concordancia com a nova Lei de LicitacOes,
14.131/2021.

SGLOG-DIFOB

= DIFOB-SEFIA - Contratos concluidos

O Servico de Fiscalizacdo (DIFOB/SEFIA), concluiu a fiscalizacdo do seguinte
contrato no ano de 2023:

» Energia Solar — Arquivo de Sao Cristévao

Processo n°® 2022-06036895
Valor total contratado: R$ 918.520,00
Prazo de contrato: 285 dias

O contrato foi iniciado em 19/09/2022 e os servicos foram concluidos em
30/06/2023, mediante emissdo do Termo de Recebimento Definitivo, sendo
colocado em atividade desde a data do término da 22 etapa em 16/05/2023.

Foi publicado em 17/05/2023 o 4° Termo Aditivo ao contrato, que modificou 0s
prazos estabelecidos para as 22 e 32 etapas de execugéo contratual.

v/ 12 Etapa: concluida em 10/01/2023, com a entrega do projeto pela empresa
contratada e a aprovacao junto a concessionaria de energia elétrica, bem
como demais aprovacoes e licencas.
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v/ 22 Etapa: concluida em 16/05/2023, com o fornecimento de materiais
(cabos, moddulos, estruturas de fixacdo, terminais, conectores, etc.) e
execucdo dos servicos de montagem e instalagcdo, comissionamento,
aprovacdo do ponto de conexdo pela Concessionaria, entrada em operagéo
e recebimento das instalacoes.

v’ 32 Etapa: concluida em 31/05/2023, com a apresentacdo do As Built e
demais documentos.

= DIFOB-SEFIA — Contratos com etapas concluidas

O Servigo de Fiscalizacdo (DIFOB/SEFIA), concluiu a fiscalizagdo das seguintes
etapas dos contratos no ano de 2023:

» Energia Solar - Lamina IV

Processo n®2022-06036841
Valor total contratado: R$ 844.000,00
Prazo de contrato: 517 dias

O contrato foi iniciado em 26/09/2022 e tem previsao de término de execucao
em 25/01/2024 e término contratual em 24/02/2024, sendo 30 (trinta) dias
mediante emissdo do Termo de Recebimento Definitivo, para tramites
burocréticos.

O contrato encontra-se na fase de recebimento definitivo do objeto.
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v/ 12 Etapa: concluida em 30/12/2022, com a entrega do projeto pela empresa
contratada e a aprovacao junto a concessiondria de energia elétrica, bem
como demais aprovacoes e licencas.

v/ 22 Etapa: concluida em 05/07/2023, com o fornecimento de materiais
(cabos, modulos, estruturas de fixacdo, terminais, conectores, etc.) e
execugcdo dos servicos de montagem e instalagdo, comissionamento,
aprovacao do ponto de conexdo pela Concessionaria, entrada em operacéo
e recebimento das instalagdes.

v’ 32 Etapa: concluida em 29/07/2023, com a apresentacdo do As Built e
demais documentos.

Placas fotovoltaicas instaladas.

» Energia Solar — Campos do Goytacazes

Processo n® 2022-06036887
Valor total contratado: R$ 505.000,00
Prazo de contrato: 580 dias

O contrato foi iniciado em 22/09/2022 e tem previsdo de término de execucao
em 24/03/2024 e término contratual em 23/04/2024, sendo 30 (trinta) dias
mediante emissdo do Termo de Recebimento Definitivo, para tramites
burocraticos.
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v/ 12 Etapa: concluida em 13/06/2023, com a entrega do projeto pela empresa
contratada e a aprovacao junto a concessionaria de energia elétrica, bem
como demais aprovacoes e licencas.

-

\
Placas fotovoltaicas instaladas.

» Energia Solar — AlImoxarifado de Niteroi

Processo n° 2022-06036874
Valor total contratado: R$ 454.400,00
Prazo de contrato: 560 dias

O contrato foi iniciado em 28/09/2022 e tem previsao de término de execucao
em 10/03/2024 e término contratual em 09/04/2024, sendo 30 (trinta) dias
mediante emissdo do Termo de Recebimento Definitivo, para tramites
burocraticos.

v/ 12 Etapa: concluida em 30/04/2023, com a entrega do projeto pela empresa
contratada e a aprovacao junto a concessionaria de energia elétrica, bem
como demais aprovacoes e licencas.
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Placas fotovoltaicas instaladas.

[ A T ]

» Energia Solar — Férum de Santa Cruz

Processo n°® 2022-06036879
Valor total contratado: R$ 799.990,00
Prazo de contrato: 569 dias

O contrato foi iniciado em 26/09/2022 e tem previsao de término de execucao
em 17/03/2024 e término contratual em 16/04/2024, sendo 30 (trinta) dias
mediante emissdo do Termo de Recebimento Definitivo, para tramites
burocraticos.

v/ 12 Etapa: concluida em 07/05/2023, com a entrega do projeto pela empresa
contratada e a aprovacao junto a concessionaria de energia elétrica, bem
como demais aprovagdes e licencas.
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Coberturas — Local onde serdo instaladas as placas fotovoltaicas.

» Energia Solar — Férum de Queimados

Processo n® 2022-06089671
Valor total contratado: R$ 373.500,00
Prazo de contrato: 270 dias

O contrato foi iniciado em 08/05/2023, com previsdo de término de execug¢do em
02/01/2024 e término contratual em 01/02/2024, sendo 30 (trinta) dias mediante
emissao do Termo de Recebimento Definitivo, para tramites burocréticos.

Foi publicado em 26/09/2023 o 1° Termo Aditivo ao contrato, que modificou os
prazos estabelecidos para as 12, 22 e 32 etapas de execucao contratual.

v/ 12 Etapa: concluida em 04/09/2023, com a entrega do projeto pela empresa
contratada e a aprovacao junto a concessionaria de energia elétrica, bem
como demais aprovacoes e licencas.

A equipe de fiscalizacdo e gestdo do contrato instruiu sugestdo de rescisédo
contratual unilateral em processo apontando as dificuldades na manutencdo da
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relacdo contratual e descumprimento das obrigacdes e prazos pela contratada. A
contratada foi notificada para se manifestar acerca dos fatos informados nos
autos, notadamente quanto a intencdo do Tribunal de Justica em proceder a
rescisao unilateral do Termo de Contrato n°® 003/155/2023.

Coberturas — Local onde serédo instaladas as placas fotovoltaicas.

» Energia Solar — Férum de Madureira

Processo n° 2002 - 06089669
Valor total contratado: R$ 588.000,00
Prazo de contrato: 360 dias

O contrato foi iniciado em 08/05/2023 e tem previsdo de término de execucao
em 01/04/2024 e término contratual em 01/05/2024, sendo 30 (trinta) dias
mediante emissdo do Termo de Recebimento Definitivo, para tramites
burocraticos.

v/ 12 Etapa: concluida em 21/07/2023, com a entrega do projeto pela empresa
contratada e a aprovacao junto a concessionaria de energia elétrica, bem
como demais aprovacoes e licencas.

RIGER Anual — 2023 Pag.55




EV_A‘ RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL

E-..-l‘Ehﬁ‘J (RIGER ANUAL 2023)

ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é copia ndo controlada.

A equipe de fiscalizacdo e gestdo do contrato instruiu sugestdo de rescisédo
contratual unilateral em processo apontando as dificuldades na manutencao da
relacdo contratual e descumprimento das obrigacdes e prazos pela contratada. A
contratada foi notificada para se manifestar acerca dos fatos informados nos
autos, notadamente quanto a intencdo do Tribunal de Justica em proceder a
rescisao unilateral do Termo de Contrato n°® 003/155/2023.

Coberturas — Local onde serédo instaladas as placas fotovoltaicas.

» Energia Solar — Férum de Madureira

Processo n° 2022-06089669
Valor total contratado: R$ 588.000,00
Prazo de contrato: 360 dias

O contrato foi iniciado em 08/05/2023 e tem previsdo de término de execucao
em 01/04/2024 e término contratual em 01/05/2024, sendo 30 (trinta) dias
mediante emissdo do Termo de Recebimento Definitivo, para tramites
burocraticos.

v/ 12 Etapa: concluida em 21/07/2023, com a entrega do projeto pela empresa
contratada e a aprovacao junto a concessionaria de energia elétrica, bem
como demais aprovagdes e licencas.
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Coberturas — Local onde serdo instaladas as placas fotovoltaicas.

» Energia Solar — Férum de Rio Bonito

Processo n®2022-06089676
Valor total contratado: R$ 204.000,00
Prazo de contrato: 330 dias

O contrato foi iniciado em 18/05/2023 e tem previsdo de término de execucao
em 12/03/2024 e término contratual em 11/04/2024, sendo 30 (trinta) dias
mediante emissdo do Termo de Recebimento Definitivo, para tramites
burocraticos.

v/ 12 Etapa: concluida em 29/10/2023, com a entrega do projeto pela empresa
contratada e a aprovacao junto a concessionaria de energia elétrica, bem
como demais aprovacoes e licencas.
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Coberturas — Local onde seréo instaladas as placa fotovoltaicas e Simulgéo do Projeto.

DIFOB-SEGAR

O Servico de Garantia de Obra (DIFOB/SEGAR), acompanhou o prazo contratual de
garantia no ano de 2023 de 19 obras, sendo 4 obras com a garantia concluida e 2
novas garantias iniciadas. Foram enviadas 14 notificagbes as contratadas, sendo
todas atendidas. Nao havendo até o momento notificacdo nédo atendida.

RIGER Anual — 2023 Pag.58




RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL
(RIGER ANUAL 2023)

A

PJERJ

ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é copia néo controlada.

VENCIMENTO DO PERIODO DE GARANTIA
OBRA/COMARCA O(A:SIE;F(;/O CIVIL

E INSTALAGOES EQUIPAMENTOS
1 SALAO NOBRE REFORMA 15/02/2019 15/02/2024* 15/02/2020*
2 VOLTA REDONDA MARQUISE 28/08/2019 28/08/2024* ok
3 SECRETARIAS DE NITEROI ESQUADRIAS 09/10/2019 09/10/2024* ok
4 BARRA MANSA - ETE 22/11/2019 22/11/2024* 22/11/2020*
5 GERICINO 09/12/2019 09/12/2024* 09/12/2020*
6 CABO FRIO SISTEMA DE AR 24/03/2020 24/03/2025* 24/03/2021*
7 CONAB READEQUAGAO 07/01/2021 07/01/2026* 07/01/2022*
8 ITATIAIA CAIXA D'AGUA 11/05/2021 11/05/2026* 11/05/2022*
9 SPDA FORUM CENTRAL 18/11/2021 18/11/2026* ok
10 TERESOPOLIS FACHADA 01/12/2021 01/12/2026* ok
11 S. A. DE PADUA - MURO DE CONTENGAO 27/12/2021 27/12/2026* ok
12 TRES RIOS - MURO DE CONTENGAO 11/01/2022 11/01/2027* ok
13 PISO VINILICO LAMINAS I E il 18/01/2023 18/01/2033* ok
14| FOTOVOLTAICO - ARQUIVO SAO CRISTOVAO 30/06/2023 30/06/2024* 30/06/2048*

*0s prazos de vencimento do periodo de garantia variam conforme o contrato, porém, respeitados os prazos minimos recomendados pela ABNT NBR 15575-1,
quando prevista em edital.

GARANTIA ATIVA
**  CONTRATO NAO INCLUI EQUIPAMENTOS
*** CONTRATO SO DE EQUIPAMENTOS

8GARANTIA ENCERRADA

Principais a¢0es realizadas:

» Fo6rum de Iguaba Grande
Processo n°2020-0660931

Recuperacéo e pintura apos desprendimento no beiral da fachada
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it
Antes e Depois.
» Forum de ltatiaia
Processo n®2021-0666986

Reparo de uma infiltracéo na extensao do telhado que afetava as serventias.

Antes e Depois
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» Energia Solar — Arquivo de S&o Cristovéo

Processo n° 2023-06078934

Limpeza das placas de captacéo de energia solar.

Antes e Depois.

Outras acodes:

v' Foram realizadas Vistorias Eventuais que ocorreram conforme as
inconformidades que sao identificadas e/ou apresentadas;

v" Concluidas todas as auditorias e monitoramentos do Nucleo de Auditoria Interna
(NAI), sem pendéncias e com a implementacéo das ac¢des sugeridas;

v" Revisdo da RAD-SGLOG-083, com implementacdo de novasrotinas e
procedimento afim de aprimorar o acompanhamento da garantia.

DIFOB - Digitalizacdo do acervo fisico de processos de contratacdo e execucado de
obras para insercdo no Sistema SEI

Insercéo dos processos fisicos de contratagdo e execugdo de obras como processos
eletrbnicos no Sistema SEI, para assim permitir sua consulta e andamento.
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Foi digitalizado o seguinte processo no ano de 2023:

N® DO PROCESSO N* DO PROCESSO NO

CONTRATO FisIcO SISTEMA SEI

REFORMA DA LAMINA I11COM 2010-238496 2023-0607252

SGLOG-DIMAN

= DIMAN - Obras concluidas

v

ASRNEN

ASANENENEN

AN N N N N N N N

AN

RIGER Anual

Arquivo de Séo Cristovao - Manutencédo do piso — Sedes Triagem e
Remanejamento da Central de Arquivamento

Barra da Tijuca - Layout 4° Vara Civel

llha do Governador - Impermeabilizacao da cobertura

Leopoldina - Layout da Sala de Mediacdo do CEJUSC e Instalacdo do
gradeamento interno das portas e janelas

Madureira - Instalacédo de concertinas

Santa Cruz - Alteracao do layout 1° e 2° Vara Civel

Layout do Instituto Dara

Macaé — Tratamento de trincas das paredes na escada

Cambuci - Substituicdo de todo piso ceramico - Cartério da Vara Unica e
Cartério do JEC

Italva - Reparo e pintura de todo o muro

Itaocara - Restauracao de todo rufo de concreto

Macaé - Reforco na estrutura das vigas do muro no trecho 02

Forum de Nova Iguacu - Alteracdo de layout

Forum de Mangaratiba - Readequacéao de layout referente ao processo de
n° 2021-0620442

Forum de Séo Jodo de Meriti - Alteracdo de Layout — Remanejamento da
NUDECA

Forum de Itaguai - Alteracdo de layout do cartério da 2° Vara Civel e
Instalag&o de balcdo de atendimento

Forum de Sao Jodo de Meriti - Realizacao de teste de percusséo

Forum de Nova Iguacgu - Alteracéo de layout referente aos processos n°
2022-06040957 e 2023-06021559

Forum de S&o Joao de Meriti - Alteracao de layout — 4° Vara Civel

Forum de Nova Iguacu - Alteracdo de layout referente ao processo n°
Forum de Paraty - Execucdes de Servigcos de Pintura na fachada e janelas

- 2023 Pag.62




A

PJERJ

RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL
(RIGER ANUAL 2023)

ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é copia néo controlada.

ANENENENENEN

AN

AN N N N U N

AN

AN

AN

RIGER Anual

do Férum

Forum de Duque de Caxias - Alteracdo de layout na 4° Vara Civel
Guapimirim - Alteracao de layout — Divida Ativa

Duas Barras - Alteracao de layout — Floreiras

Cantagalo - Pintura de todas as portas e janelas do prédio

Nova Friburgo - Alteracéo de layout — Divida Ativa e 9° NUR

Vila Inhomirim - Alteracdo de layout; alteracao de layout de substituiciodo
telhado; pintura do muro do Férum e alteracao de layout — 12 Vara Civel
Teresopolis - Alteracao de layout — NUDECA

Cordeiro - Concretagem do piso para instalacéo do bicicletario

Forum de Resende - Alteracéo de layout — Gabinete do Juizo 2° Vara de
Familia

Forum de Barra do Pirai - Alteracdo de layout — execucdo de portbes e
gradeamento e alteracéo de layout — execucédo de calha sobre rocha

Polo do 5° NUR de Volta Redonda - Recuperar embogo interno e externo
do quadro elétrico

Juizado Especial da Comarca de Barra do Pirai - Confeccionar calha
maior para o telhado

Forum de Petropolis - ETIC Servico Social e Psicologia — Remanejamento
e readequacao do muro frontal

Forum de Trés Rios - Troca do forro de teto do 1° andar

Itaborai - Alteracéo de layout — Processo n°® 2022-06041234

Museu - Execucéo de layout — Processo n°® 2021 0634517

Secretaria - Readequacéao de layout e pintura do Gabinete

Alcantara - Readequacéo de layout — Processo n°® 2023-06013738
Secretaria - Alteracao de layout - Processo n° 2023-06077484

Forum de Cabo Frio - Layout da 12 Vara Criminal e alteracdo de layout
Gabinetes / 22 Vara Criminal

Forum de Rio das Ostras - Acompanhamento de layout 12 Vara

Anexo ao Férum de Rio das Ostras - Acompanhamento de layout 12 Vara
Comarca de Séo Pedro da Aldeia - Balcdo Acessivel - D.C.P e alteracao
de layout balcéo acessivel - JVDFM

Comarca de Cabo Frio - Alteragcdo de layout e investigacdo do
revestimento da platibanda

Comarca de Rio das Ostras - Alteracao da porta de acesso

Capital - Lamina | - CGJ - DGAPE - DIPES - sala 716 - readequacéao de
layout

Capital - Lamina | - 3° JEFAZ — Cartorio

Capital - Lamina | - 302 Vara Civel - sala 320 D - alterac&o de layout
Capital - Lamina | - Sala Passiva - sala 104 e 104 E

Capital - CONAB - sala M12 - remanejamento de servicos do TACRIM
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para a CONAB

Capital - Lamina | - sala 617/619 - 2° Juizado Especial de Fazenda
Publica

Capital - Lamina IV - sala 512 - Gabinete - alteracdo de layout

Capital - Lamina | - DICAD-DISJA-DEATE-SGTEC - salas 340 D, 344D e
383 D - adequacéao espacial

Capital - Lamina | - DEPJU - sala 1100 B - alteracdo de layout

Capital - LaAmina | - 32 Vara de Fazenda Publica - sala 427 - alteracdo de
layout do Gabinete

Capital - La&mina | - DIPLA - SEPAL e SEMAP - 7° pavimento - sala 716
Capital - EMERJ - SECGE/ASJUR - salas 303 e 304

Capital - Lamina | - sala 246 D - DETEL - rack CFTV

Capital - Lamina | - SGTEC - salas 506 A e 509 A

Capital - Lamina | - Central de Liquidantes - 1° pavimento - salas 104 e
104 E

Capital - Lamina | - DIMEX - salas 707 e 713

Capital - CONAB - DEPJE - Mezanino - sala M06

Capital - TACRIM - Laboratorio de informética da ESAJ

CATJ - salas 303 e 314 - SGCOL e SEGOT, SECON e SEIAJ

Capital - Lamina | - sala 622 - Procuradoria Geral do Municipio

Capital - Lamina | — Departamento de Comunicagéao Interna - mezanino do
10° pavimento

Capital - Lamina | - sala 101C - Gabinete do Juizo da 52 Vara de Orféos e
Sucessoes

Capital - EMERJ - salas 400, 401, 406 e 422 - alterac&o de layout

Capital - EMERJ - salas 410 - Ndcleo de Pesquisas ASPUP

Capital - Lamina | - letreiros do Saldo Nobre, Tribunal Pleno e Orgédo
Especial

Capital - La&mina Il - letreiro do Espago da Arte

Capital - Rua do Carmo, n° 08 - 3° pavimento - instalacao dos Cartérios
1°, 2°, 3°, 4° e 9° Oficio de Distribuicédo Judicial

Capital - Lamina | - instalacdo de Sala de Amamentacao

Capital - EMERJ - salas 107 a 110 - layout do DEDES

Capital - Corredor da Presidéncia - modernizacdo da galeria de fotos dos
Presidentes

Capital - Lamina | - 4° pavimento - sala 400 / 08 — DIEVE

Capital - EMERJ - 4° pavimento - sala 412 - alteracéo de layout DIFIN
Capital - Lamina | - 8° pavimento — salas 802, 804 e 806 — NUDECAS
Capital - EMERJ - 4° pavimento - sala 408 A e 408 B

Capital - Lamina Il - VEPEMA - sala 302 - balcéo de atendimento

Capital - Lamina Il - Arquivo do DEPRE - salas 1002 e 1013
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Capital - Lamina Il - 9° pavimento - salas 911, 913, 915 e 917 -
Videoconferéncias do 9° pavimento

Capital - Lamina Il - 10° pavimento - Projeto Video Wall - readequacéao
salas 1014, 1016 e 1018

Capital - Lamina Il - 10° pavimento - salas 1003 e 1005 — DEMAG

Capital - Lamina Il - salas 1007 e 1009 - mudanca da Comissdo de
Concursos

Capital - Lamina Il - Sala 233 - 32 Camara de Direito Privado

Capital - Lamina Il - Central de Processamento Criminal - sala 404 -
readequacéao de layout

Capital - Lamina Il - Sala 1219 - Sala de atendimento - Equipe Técnica da
52 JVDF

= DIMAN - Processos em fase de licitacao (24 processos)

» SEMOB

ASANENENENENEN

“Familia” Pelicula - Processo n° 2023-06040519

“Familia” Divisorias (Painel Naval) - Processo n°® 2023-06064363
“Familia” Piso - Processo n° 2023-06091498

“Familia” Hidrossanitario - Processo n°® 2023-06100073
“Familia” Forros e acessorios - Processo n° 2023-06101028
“Familia” Divisorias e acessorios - Processo n°® 2023-06114636
“Familia” Fechadura - Processo n° 2023-06131093

> SEMEQ

AN N N NN

RIGER Anual

“Familia” Isolamento Térmico - Processo n°® 2023-06039817

“Familia” Gas Refrigerante - Processo n° 2023-06070765

“Familia” Ar Condicionado tipo Fancolete - Processo n° 2023-06075644
“Familia” Ar Condicionado ACJ - Processo n°® 2023-06085919

“Familia” Exaustores e Cortina de Ar - Processo n° 2023-06115052
“Familia” Rolamentos - Processo n°® 2023-06122818

"Familia" Chiller Carrier - Processo n° 2023-06130622
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» SELOG

“Familia” Lampadas Diversas - Processo n° 2022-06103809

"Familia” Lampadas T5 e T8 - Processo n° 2023-06101040

"Familia" Cabos Elétricos - Processo n° 2023-06107279

‘Familia” Componentes para instalacdo elétrica e rede légica -
Processo n° 2021-0672670

“Familia” Bombas hidraulicas - Processo n° 2023-06098182

“Familia” Componentes para SDAI - Processo n°® 2023-06019916
"Familia” Transformadores e Componentes - Processo n°® 2023-06129704
"Familia” Componentes de Banco de Capacitores - Processo n® 2023-
06132795

"Familia" Disjuntores para Baixa Tenséao - Processo n°® 2023-06133156
"Familia” Cancelas Automaticas - Processo n°® 2023-06131390

ANENENEN

AN NN

AN

= DIMAN - Processos com Atas Ativas (14 processos)

> SEMOB
v' “Familia” Divisorias - Processo n°® 2021-0680771
v' “Familia” Forros (Placas de 625x1250) - Processo n°® 2022-06098340
v' “Familia” Forros | - Processo n° 2021-0646621 — Todos os ltens entregues
v Familia” Divisoria Il - Processo n°® 2021-0680772 - Todos os lItens
entregues
v “Familia” Piso Elevado - Processo n® 2021-0653052 - Todos os Itens
entregues
> SEMEQ

v' “Familia” Chapas para Dutos - Processo n° 2023-06039809
v' "Familia" Compressores para Individuais - Processo n° 2023-06039794
v' "Familia" Roof Top - Processo n°® 2022-06117129

» SELOG

v' “Familia” Lampadas T5 e T8 - Processo n° 2021-0642253
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“Familia” Cabos Elétricos - Processo n° 2019-0609008

“Familia” Cancelas Automaticas - Processo n° 2022-06055057 - Todos os

Itens entregues

v' “Familia” Transformadores e Disjuntores de média Tensao- Processo n°
2020-0622656 - Todos os Itens entregues

v" “Familia” Bombas Hidraulicas - Processo n°® 2020-0620644 - Todos os
Itens entregues

v" “Familia Luminarias” — Processo n° 2023-06136362

AR

= DIMAN-SEMOB Incéndio

» Forum da Comarca de Rio Bonito Ordem de Servigo n° 432205
Processo n° 2023-06045568
Conclusé&o: novembro/2023

Foi realizada substituicdo da tubulac&o de succéo e recalque de alimentacao dos
hidrantes, refeita a parte elétrica do painel de comandos das eletrobombas.
Sistema foi restabelecido permanecendo sua operagdo no modo automatizado.

Férum da Comarca de Saquarema Ordem de Servi¢co n° 404876

Concluséao: agosto/2023

Foi realizada a substituicdo da tubulacdo da CMI (sucgcdo) e recalque,
refazimento do motor de 02 eletrobombas e substituicdo de componentes

elétricos do painel de comando das eletrobombas. O sistema foi restabelecido e
opera no modo automatico.

Forum da Comarca de Santo Antdnio de Padua Ordem de Servigo n° 425461

Processo n°2022-06034339
Concluséo: agosto/2023

Foi realizada a substituicdo de 02 eletrobombas com poténcia de 5cv por 02
dispositivos com poténcia de 7,5cv. A substituicdo teve como objetivo atender a
exigéncia contida no laudo exarado pelo CBMERJ.

» Fo6rum da Comarcade Valenca

Ordem de Servigo n° 429715
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Foi realizada a substituicdo da tubulacdo de succéo e recalque do SFPCI, refeito
a infra elétrica do painel de comando, servigo especializado de rebobinamento
do motor de 01 eletrobomba. O objetivo das intervencdes corretivas foi
restabelecer o sistema que se encontra operacional no modo automatico.

= DIMAN - Controle de atendimento de solicitacbes de servico e compras no
sistema dedicado a gestdo de manutencdo — LATINIFS

ORDEM DE SERVICOS (ANUAL)
(01/01/2023 A 15/12/2023)

Permanecem abertas fechadas

SEMOB 8.817 35.520
SEMEQ 4.348 32.178
SELOG 4.530 39.187

Total 17.695 106.885

ORDEM DE COMPRAS (ANUAL)
(01/01/2023 A 15/12/2023)

SEMOB 8.264
SEMEQ 6.530
SELOG 9.976

Total 24770

= DIMAN - Termos de Referéncia desenvolvidos

v' Prestagcdo de servicos de manutencdo de elétrica (Processo n® 2021-
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0671309)
v' Prestacdo de servicos de manutencao dos elevadores fabricacdo Atlas

(Processo n° 2023-06016913)

v' Prestacdo de servicos de manutencdo dos elevadores fabricacdo
Thyssenkrupp (Processo n° 2023-06014699)

SGLOG/DEIOP: Departamento de Infraestrutura Operacional

A Divisdo de Movimentacao de Expedientes — DEIOP/DIMEX atendendo ao Projeto
Estratégico de virtualizacdo de todo acervo judicial fisico em tramite pelo PJERJ, em
cumprimento a Resolugdo CNJ 420/2021, por meio do projeto Estratégico JUSTICA
PARCEIRA — 100% VIRTUAL, em sintonia com o0s principios da economia processual e
celeridade, que norteiam a prestacao jurisdicional no ambito do Poder Judiciario Estadual,
vem dando suporte no processo de movimentacao dos processos destinados a digitalizacao,
garantido seguranca e agilidade para que o cronograma seja cumprido no prazo estipulado

na publicacdo do D.O. Avisos Conjuntos 16, 20 e 24/2021 e Avisos Conjuntos n° 07 e

11/2022.

Na planilha abaixo seqgue o demonstrativo do quantitativo movimentado:

de Digitalizacédo no periodo

Periodo Quantitativo
JANEIRO A DEZEMBRO/2023 825.108
Total Movimentado para Central
825.108
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Com a publicagéo do Aviso TJ n° 26/2023, no D.O. 30/03/2023, esta DIMEX passou
a ter a atribuicdo de proceder o arquivamento dos Autos Fisicos Digitalizados (AFDs), por
meio de cadastramento no Sistema ARQWEB, para posterior envio ao Arquivo Central —
DEGEA.

Destaco que tal medida proporcionou maior celeridade no processamento destes
AFDs, considerando que ndo foi necessério o retorno dos autos as respectivas serventias de
origem para arquivamento, gerando uma economia de tempo e esforcos nesta atividade,
apos a digitalizacdo e virtualiza¢éo dos autos.

Segue abaixo planilha com o quantitativo movimentado pelo SEMGM- Servico de
Mensageria e Malote desta DIMEX, desde o desenvolvimento desta tarefa, que iniciou em
14/04/2023:

p
Servico de Mensageria e Malote ]
A
Movimentacg&o de AFDs para o DEGEA
Qtd Caixas otd I
~ t Tota
Mes SEM.GM SEMGM Total |Processos| diario
Capital Interior
Abril 151 1.303 1.454 1.295 2.749
Maio 1.417 1.410 2.827 9.760 12.587
Junho 1.820 1.169 2.989 10.088 13.077
Julho 2.605 1.269 3.874 17.664 21.538
Agosto 2.460 2.245 4.705 21.091 25.796
Setembro 2.385 2.186 4571 30.190 34.761
Outubro 2.579 2.599 5.178 38.839 44.017
Novembro 2.316 2.367 4.683 39.369 44.052
Dezembro 151 326 477 8.375 8.852
Total
mensal 15.884 14.874 30.758 176.671 207.429
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e A DIMEX tem interface com o Projeto Ampliagdo do Modelo de Gestdo da Divida Ativa,
uma vez que somos a Unidade Organizacional que monitora, fiscaliza e acompanha a
emissao de e- Cartas, que consiste na ferramenta automatizada utilizada pelos Cartorios
da Divida Ativa para a emissao de citacdes eletrbnicas que faz parte do referido Projeto e
da instituicdo de uma Politica Publica na Cobranca da Divida Ativa do Estado do Rio de
Janeiro e seus Municipios. Neste mister, a equipe da DIMEX tem fiscalizado e
monitorado seu desenvolvimento, buscando solucionar junto a ECT/Correios as
eventuais inconsisténcias na sua utilizacdo, conseguindo assim alcancar um bom
resultado com as unidades ja contempladas com a referida modalidade e-Carta,

conforme demonstrado na planilha de evolugdo quantitativa abaixo:

[ Servico de Mensageria e Malote ]
QEV% SGLOG - DEIOP - DIMEX - Evolugédo Quantitativa de E-CARTA
QUANTIDADE QUANTITATIVO E-CARTA - JAN 21 A DEZ 23
jan/21 105.245
fev/21 Nao houve postagem de0oy
mar/21 51083
abr/21 20843 L5is
mai/21 21.249 £
jun/21 48.161 140,000
jul/21 34.055
ago/21 33.717
set/21 51.814
out/21 35615 320000
nov/21 50.088
dez/21 50150 102
jan/22 21.191
fev/22 93.190 e 93.1! P
mar/22 41329 pi40
abr/22 39012
mai/22 52687
Junj22 14817 20:000,
jul/22 Nao houve postagem ' Pa
2g0/22 142318 : l
set/22 34379
out/22 39.700 50,000 - shels - 52,537 - shedz .
nov/22 29.980 TP deady Y b ' y A
dez/22 70.422 A A Aade a.0q0
jan/23 41.466 V 4‘ 42 P-7d0 38.855 \ 38.930
40.000 ‘wﬁ —ofls
fev/23 18.180 .  ad2
mar/23 51,602 d’m \ v ow \ /
abr/23 25733 s Ao b \ vz
mai/23 38.855 o 50
jun/23 29.273 y Y \J
jul/23 34.955
ago/23 49.495
set/23 44.060 -
out/23 32482 | 000 A4 Hd A A H A H o+ H o H A N N N NN NN NN NN N MM ;MMM | Mmom oo m ;mon
nov/23 23.062 YR RS T S E SN S TS ERE N s e TSy
de2/23 38.930 S 2 E®RE2TRAIZT 2E 2L ETE2TR SIS LELLEETE 2R S3 LS

No més de Fevereiro de 2021 e Junho de 2022 n3o houve postagem de E-CARTA.
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Cartérios da divida ativa contemplados com as modalidades e-carta em 2023

P =
E-CARTA - Cartdrios Conveniados
DATA DE INICIO DA
~ CARTOES DE
ITEM UNIDADES ORGANIZACIONAIS UTILIZACAO DO POSTAGEM
SERVICO

1 122 VARA DE FAZENDA PUBLICA 26/08/2019 75015080
2 112 e 172 VARAS DE FAZENDA PUBLICA 30/11/2018 61443034
3 D. ATIVA DE ARMACAO DE BUZIOS 11/10/2019 64101480
a D. ATIVA DE ARRAIAL DO CABO 12/05/2020 61401382
5 D. ATIVA DE BARRA MANSA 02/03/2020 61401439
6 D. ATIVA DE BELFORD ROXO 09/08/2019 61401455
7 D. ATIVA DE BOM JESUS DO ITABAPOANA 20/12/2019 61401471
8 D. ATIVA DE CABO FRIO 22/08/2019 61401714
=] D. ATIVA DE CAMPOS DOS GOYTACAZES 22/08/2019 61401854
10 D. ATIVA DE CARMO 24/01/2023 61402036
11 D. ATIVA DE DUQUE DE CAXIAS 11/10/2019 61402168
12 D. ATIVA DE ITABORAI 10/10/2019 61402273
i3 D. ATIVA DE ITATIAIA 20/09/2021 61402400
14 D. ATIVA DE JAPERI 27/08/2021 61402427
is D. ATIVA LAJE DO MURIAE 21/10/2022 61402435
16 D. ATIVA DE MIACAE 09/08/2019 61402567
17 D. ATIVA DE MACUCO 11/10/2019 61402125
i8 D. ATIVA DE MANGARATIBA 24/01/2020 61402591
19 D. ATIVA DE MARICA 22/08/2019 61402605
20 D. ATIVA DE MENDES 08/07/2022 61402621
21 D. ATIVA DE MIGUEL PEREIRA 01/07/2022 61402648
22 D. ATIVA DE NILOPOLIS 10/10/2019 61402680
23 D. ATIVA DE NITEROI 28/11/2019 61402800
24 D. ATIVA DE NOVA FRIBURGO 07/01/2020 61402818
25 D. ATIVA DE NOVA IGUACU 09/08/2019 61402826
26 D. ATIVA DE PARACAMBI 25/08/2020 61402834
27 D. ATIVA DE PARATY 12/12/2019 61402850
28 D. ATIVA DE PETROPOLIS 05/07/2019 61402885
29 D. ATIVA DE PINHEIRAL 10/10/2019 61402893
30 D. ATIVA DE PIRAI 04/09/2020 61402915
31 D. ATIVA DE QUEIMADOS 09/08/2019 61402958
32 D. ATIVA DE QUISSAMA 10/10/2019 61402966
33 D. ATIVA DE RIO BONITO 11/10/2019 61403016
34 D. ATIVA DE SAO FRANCISCO DO ITABAPOANA 12/09/2099 61403105
35 D. ATIVA DE SAO GONGCALO 11/07/2019 61403113
36 D. ATIVA DE SAO JOAO DE MERITI 09/08/2019 61403148
37 D. ATIVA DE SAO JOSE DE UBA 09/11/2022 61401820
38 D. ATIVA DE SAO PEDRO D'ALDEIA 19/12/2022 61403164
39 D. ATIVA DE SEROPEDICA 27/01/2020 61403245
40 D. ATIVA DE TERESOPOLIS 18/12/2019 61403300
a1 D. ATIVA DE TRES RIOS 19/10/2021 61403148
a2 D. ATIVA DE VALENCA 19/07/2022 61403385
a3 D. ATIVA DE VOLTA REDONDA 16/07/2019 61403482

Dando seguimento a expansao do e-Carta, cabe destacar que est4 sendo
realizado estudo de impacto para a substituicdo ao servico de postagem com cartas
convencionais com AR — Aviso de Recebimento de 2° Instancia, o que viabilizara que
0 processamento na 22 Instancia deste PJERJ ocorra de forma totalmente eletronica,
com acompanhamento e suporte da equipe da DIMEX no processamento desta

modalidade e postagem, nas inconsisténcias que porventura venham a ocorrer, nos
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moldes que ja sdo executados nas centrais da divida ativa, alinhado com as
diretrizes da Administracdo Superior, de Gestdo Estratégica e da Politica de
Sustentabilidade e Modernizacéo do PJERJ.

Ressalta-se também, que a DIMEX em parceria com o SGSUS/DIISO —
Divisdo de Acédo Social e Acessibilidade, é a unidade organizacional que recebe 0s
jovens mensageiros, oriundos do Projeto Social de mesmo nome, para vivenciar uma
experiéncia profissional, cujas atividades sao desempenhadas no ambito desta
Divisdo, apdés capacitagdo operacional e permanente acompanhamento no
desenvolvimento das atividades. Atualmente, estdo inseridos neste projeto 90
(noventa) jovens mensageiros, que sao capacitados e supervisionados
operacionalmente pelos profissionais desta DIMEX, contribuindo desta forma com o

Plano de Responsabilidade Social, distribuidos nos seguintes postos de trabalho:

[ SGLOG-DEIOP-DIMEX-SEMGM ]

Quantidade de Mensageiros Supervisionados

Comarca / Regional Jovem Mensageiro

MENSAGERIA E MALOTE DA CAPITAL 42
Bangu (Regional Capital) 2
Dugue de Caxias 3
Magé 3
Niteroi 8

4

4

Nova Iguacgu
S&o Gongalo
TOTAL JM 66
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A DIMEX, por meio do SEMGM, realiza a capacitagédo de jovens mensageiros que
atuam nas diversas regionais, bem como na Comarca de Sao Joao de Meriti, nos termos do

guadro abaixo:

| SGLOGDEIOPDIMEXSEMGM |

Quantidade de Mensageiros capacitados

Comarca / Regional Jovem Mensageiro

Barra da Tijuca

Campo Grande

Ilha do Governador
Jacarepaguéa
Leopoldina

Madureira

Méier

Pavuna

Reg. Oceénica

Santa Cruz

Reg. Alcantara

NINININININININININININ

Sé&o Joéo de Meriti
TOTAL JM

N
S

Ao longo do ano de 2023, a Divisdo de Administracdo do Foro Central —
DEIOP/DIFOR, além das rotinas de fiscalizacdo, coordenacao e controle das areas comuns
dos prédios do Complexo do Foro Central da Capital (CFCC), realizou também a adequacao
da comunicacao visual conforme previsto nos novos leiautes, abertura de procedimentos
apuratorios, atestes de notas fiscais e instru¢do dos processos de faturamento dos contratos
de limpeza, toalheiros, ascensoristas, recepcdo e maquinas reprogréficas, firmados por este

Tribunal de Justica, ocorreram também as seguintes a¢cdes descritas abaixo:
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Posse da Nova Administracdo do Tribunal de Justica do Estado do Rio de
Janeiro;

Campanha de Doacdo de Sangue, em parceria com o HEMORIO, realizada
pela SGSUS;

Apoio a Semana Nacional do Registro Civil,

CAMPANHA DOACAO DA SUIPA, realizada pela SGSUS

Feira de Produtos Organicos e Naturais do PJERJ realizada pela SGSUS;

Um dia com o Presidente, evento realizado pela SGSUS, onde criangas vieram
conhecer o Presidente, as salas da Presidéncia, o Museu e a Biblioteca;
Campanha MC Dia Feliz 2023;

Apoio na gravacédo da Série Veronika;

Comemoracado ao “Outubro Rosa” com a presenca de dois cabeleireiros e
doacdes de lengos, turbantes e cabelos;

Casamento Comunitario;

Campanha de Vacinagdo Contra a gripe 2023, realizada pela Mutua dos
Magistrados;

Campanhas dos Lacres e Tampinhas, realizadas pela SGSUS;

Campanha para arrecadar luvas descartaveis, sabonetes, pequenas toalhas,
escova e pasta de dentes, voltado para a populacdo em situagéo de rua, que
foi realizada na “Semana Nacional do Registro Civil”;

Campanha do Agasalho;

Campanha de Exposicao e Venda de produtos da Suipa;

Acéo social em Evento “Dia Internacional Pessoa com Deficiéncia”;

Campanha de Adocao da Suipa 2023;

Cerimonia de Inauguracdo da Praca da Justica;
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e Campanha de doacdo de brinquedos a serem distribuidos as criancas
internadas em tratamento de Cancer;

A Divisdo de Administracdo do Foro Central — DEIOP/DIFOR participou de

eventos de janeiro a dezembro de 2023 no Complexo do Forum Central, conforme

demonstracdo no gréfico abaixo:

EVENTOS DIFOR (JAN / DEZ 2023)

MES  [CCMJ|CGJ|EMERJ|GABPRES |SGSUS|OUTROS
JANEIRO 0 0 5 8 0
FEVEREIRO| 0 0 2

MARCO 4 0 8

ABRIL 6 0 5

MAIO 2 0 5

JUNHO 0 0 2

JULHO 11 | o 4
AGOSTO | 10 | 9 19
SETEMBRO| 6 0 2
OUTUBRO | 32 | 0 15
NOVEMBRO| 31 | 0 18
DEZEMBRO 0 9

9

m JANEIRO

= FEVEREIR
le]

= MARGO

= ABRIL

m M AID

mIJUNHO

mJULHO

mAGOSTO

G%J SETEMBR
o
OUTUBR
o

31%
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A Divisao de Administracéo do Foro Central — DEIOP/DIFOR — por oportuno

acrescentamos que as recepcionistas, além de prestarem servicos de apoio aos USUarios
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direcionando-os ao lugar ou a pessoa procurada, participaram de varios eventos,
destacando, entre eles:

e Entrega de flores no dia 08 de margo (Dia Internacional da Mulher);

e Campanha de doacéo de sangue, gerenciado pelo HEMORIO;

e Programa justica cidada;

e Casamento comunitario;

e Justica Itinerante;

e Acéo social em comemoracao ao Dia Internacional da Pessoa com Deficiéncia;

e Entrega de selo de responsabilidade social de Empresas;

o Palestra “Amamentacao Sustentavel’.

Foram colhidos dados e informacgdes que subsidiaram ajustes na metodologia de
trabalho e que, de forma incansavel, culminou no alcance de resultados positivos. Tais dados
foram registrados gerando indicadores capazes de subsidiar a tomada de decisdes,
arquivando analises técnicas para o futuro e tornando a atividade jurisdicional plena para o
atendimento a sociedade.

Por fim, a Divisdo de Administracdo do Férum Central verificou durante o ano de
2023 que a comunicacgdo visual esta adequada aos novos leiautes definidos pelo DEENG e
nao identificou a necessidade de correcbes, tampouco recebeu solicitacbes/reclamacdes

sobre possiveis ajustes a serem realizados.

DIAFO:

¢ Implementacédo de medicdo de desempenho com a criagcdo dos indicadores Tempo de
Tramitacdo de Processos de Pagamento e Processos de Pagamento Tramitados no

Prazo;
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Realizagcdo das visitas periédicas e programadas, no 1° e 12° NUR, em
complementacéo de programa de visitacdo iniciado no ano anterior, com todas as 20
unidades do nucleo regional visitadas

Redagéo, junto com a DISOP, de termo de referéncia e demais documentos para a
licitacdo dos servicos de Conducao de Elevadores, Recepcéo, Zeladoria;

Implantacdo do contrato de Recepcdo nos Foruns Regionais e do Interior a partir de
01/12/2023.

Apoio a redacdo de termo de referéncia e demais documentos para a licitacdo dos
servicos de limpeza do 5° NUR, inclusive com proposta de adequacdo dos
guantitativos de materiais de acordo com o praticado.

Atualizacdo do Contrato de Limpeza que atende o 5° NUR com inclusédo do Forum de
Pirai, para adequacao ao Provimento CGJ 06/2021.

Implementacdo de novos contratos (limpeza e servigo gerais): 2° NUR, 27/09/2023, 1 e
12° NUR, em 29/10/2023 e 13° NUR, em 19/11/2023

Elaboracdo de pesquisas de mercado para servicos especializados como poda e
remocdes de arvores nos féruns regionais e do interior, no total de 7 contratacdes;
Elaboracdo de pesquisas de mercado para servicos especializados de controle de
fauna urbana (morcegos, abelhas, formigas, aranhas, pombos, etc), no total de 4
contratacoes;

Visita as Unidades Organizacionais que compde o 1° NUR a fim de atender o Aviso n°®
308/2023 para identificar o mobilidrio que se encontra em desuso ou sub-aproveitado
nos referidos locais para devolucéao.

Distribuicdo de cartazes da Ouvidoria Geral e ouvidora da mulher para 113 unidades
organizacionais;

Distribuicdo de cartazes de divulgacdo da Campanha COGEN contra o assédio e a

discriminagao no PJERJ, para 113 unidades organizacionais.
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e Distribuicdo de 128 cartazes de divulgacdo da campanha Menos é Mais — para
devolucédo de materiais permanentes em desuso.

e Apoio ao DEPAM para verificagdo do material “Bandeira Municipal” para aquisicao
visando o atendimento & demanda das Comarcas de Interior. Feita pela DIAFO
pesquisa visando a identificar se as bandeiras municipais foram fornecidas pelas
prefeituras ou pelo TIRJ.

e Atuacdo na logistica de remessas de materiais para as quatro edi¢cdes da Campanha
da Justica pela Paz em Casa, inclusive com entrega diretamente nas salas lilds em
locais como os IML’'s de Campo Grande e Centro, com o envio médio de cartilhas,
félderes e cartilhas de bolso, 16,7 mil exemplares de cada, além de 264 cartazes de
divulgacao;

e Continuidade de programa, iniciado em junho do ano anterior, de capacitacao de
funcionéarios terceirizados, respeitado o limite de 20% da turma estabelecido na
Resolugdo CM 04/2000, direcionado para o desenvolvimento de conhecimentos e
habilidades definidos na matriz de competéncias do DEIOP e priorizando a
necessidade do servico: 2 capacitados em Lei Geral de Protecdo de Dados, 3
capacitados em Ergonomia e Qualidade e Vida no Trabalho, 4 em Ortografia Oficial:
Dicas para uma boa escrita, 1 em Linguagem Simples, 1 em Word e 1 em Salde
Mental e Qualidade de Vida no Trabalho;

e Realizacdo de estudo para licitacdo de servicos continuos e emergenciais de poda e
eventual remocéao de elementos arbéreos;

e Aprimoramento, junto com a DISOP, nas novas licitagbes, da especificacdo dos
servicos de controle de vetores previstos nos contratos de prestacdo de servicos de
limpeza;

e Implementacéo de processo de trabalho de contratacéo direta por dispensa para poda
e retirada de arvores e controle adicional de pragas em situagdes ndo previstas nos

contratos atuais de limpeza.
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Divisdo de Suporte operacional — DEIOP/DISOP

e Servico de Apoio Administrativo — SEADM

a) Contratos

O Servico de Apoio Administrativo — SEADM, no segundo semestre de 2023, finalizou
0s procedimentos para a contratacdo de empresa responsavel pelo servico de: recepcao e
de supervisdo com fornecimento de mao de obra capacitada, uniformes, crachas e
distintivos, para a provisdo dos postos de recepcdo, além de locacdo de copiadoras
multifuncionais, incluindo manutencdo técnica corretiva, com fornecimentos de insumos
(exceto papel) para atender as necessidades, a ser executada entre as unidades
administrativas, e judiciais de 12 e 22 instancias, do Poder Judiciario do Estado do Rio de

Janeiro, localizadas na Capital e no Interior do Estado do Rio de Janeiro.

Quanto aos processos de limpeza, houve contratacdo de empresa especializada na
prestacdo dos servicos de limpeza, higiene e conservacdo predial (areas internas e
externas), com fornecimento de materiais, equipamentos e utensilios, bem como dos
servicos de controle de pragas, capinagem, rocagem e jardinagem, visando a manutencao
das condicdes adequadas de salubridade e higiene, para os prédios do, 2° 3° 7° e 13°

Nucleos Regionais do Poder Judiciario do Estado do Rio de Janeiro.

Destacamos que a continuacdo do 3° NUR esta pendente da apreciacdo de recurso e

gue a do 7° NUR encontra-se aguardando autorizagcdo do ordenador da despesa.
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Observamos uma reducdo de aproximadamente 7,55% no valor total dos novos
contratos do segundo semestre de 2023. (R$ 29.216.850,18 para R$ 27.165.156,71
economizando R$ 2.051.693,48).

Registra-se que o SEADM, apresenta 26 contratos em execuc¢do, consoante gréafico

abaixo:

VALORES DOS 26 CONTRATOS EM EXECUGAO

2
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73{385.400
RS 81.423.509,2
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12 22 32 Chamamento | Excepcional | Periodo Inicial
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SITUACAO NO SEADM

2 Prorrogacao;
5;19%

Periodo Inicial

de 24 Meses; 10; 22 Prorrogagao;
38% 6;23%
32 Prorrogagao;
1;4%
Chamamento

Excepcional; 3;

12% Publico; 1; 4%

O grafico acima representa o percentual de cada situacao contratual:

. Periodo inicial de 24 meses: 38%
. 12 Prorrogacao: 19%
. 22 Prorrogacao: 23%

. 32 Prorrogacéo: 4%
. Excepcional: 12%
. Chamamento Publico: 4%

Total: 100%

Em relacdo aos 27 contratos de execucdo do primeiro semestre de 2023 para 26 no
segundo se mestre e representado pela finalizacdo do contrato emergencial do 1°/12° NUR

de limpeza.

Além disso, o SEADM apresenta a tabela abaixo com o total de 25 (vinte e cinco)

licitagbes em andamento.
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ASCENSORISTA

COPEIRAGEM

EMISSAO DE COMANDAS

LAVANDERIA - NAO HOSPITALAR

LIMPEZA 3°, 4°,5°, 7° e 9° NUR PARA LICITAR

RETIRADA, TRANSPORTE E DESTINAGAO
DE RESIDUOS

ZELADORIA

SEGURO PREDIAL - CFCC, 1°, 29, 3°, 4°,
5%, 6° 7°, 8°, 9° 10°, 11° 12° e 13° NUR

a) Permissodes

O Servico de Apoio Administrativo (SGLOG/DEIOP/DISOP/SEADM- PERMISSOES)
controla as areas do E. TJRJ destinadas a exploracao de servicos de restaurantes, cantinas,
livrarias ou reprografias, precedidas de licitagdo, que totalizam, atualmente, 87 (oitenta e
sete), se encontram com processos em andamento, relativos a contratos de licitacéo,

rescisdo ou cobranca de débitos.

Periodicamente, séo realizados levantamentos, junto aos Srs. Sindicos e Dirigentes de
Foruns das areas que estdo ocupadas e/ou desocupadas, acerca do interesse em licitar, e
monitoramento do estado fisico das areas, tratando, cada informacao, de acordo com a sua
especificidade, acarretando a necessidade de abertura de diversos procedimentos licitatérios,

projetos e manutencédo das areas.

Relativamente as prorrogacbes dos contratos em vigor, bem como as novas
contratacdes, o planejamento aplicado prioriza que os tramites sejam realizados de forma

mais clara, eficiente, célere e adequada as realidades do servico desenvolvido.
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Com o intuito de aperfeicoar o método nos procedimentos licitatérios, com o advento
da Nova Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos (Lei n° 14.133, de 2021), as novas
licitacOes serdo realizadas através de pregdes, utilizando-se o recurso do Portal de Compras
Governamentais (COMPRASGOV), para garantir maior abrangéncia e melhor concorréncia,

implicando em propostas mais vantajosas, agilidade, desburocratizacdo e transparéncia.

Em 20/04/2023 foi publicada a nova redacéo da rotina de trabalho (RAD-SGLOG-003 -
REV 25), que visa aprimorar e atualizar a forma de rotina do processamento eletrdnico,
etapas da rotina de trabalho de controle das licitacdes e tratativas relativas a exploracao das

areas do E. TIRJ para os servigos de reprografia, cantina, restaurante, livraria e outros.

Ainda, em relacdo aos processos de licitacdo das areas administradas por este
servico, entre as demais formas de divulgacdo dos certames, sdo publicados informativos
temporarios na pagina virtual do TIRJ, comunicando aos interessados a data e horéario do

certame, em formato de banners, aumentado, assim, a abrangéncia da publicidade do ato.

Em cumprimento ao principio da transparéncia, conforme dados levantados junto ao
DEGAR, resta demonstrado na planilha abaixo a receita acumulada recolhida, no periodo de
01 de janeiro a 20 de dezembro de 2023, relativa a contraprestacdo das areas exploradas

através de contratos de permissao de uso:
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134.970,07) é superior ao total acumulado no ano de 2022 (R$ 48.404,04), o que equivale a
um aumento de aproximadamente 150% na arrecadac¢ao, indicando, assim, o empenho de

toda a equipe na gestédo dos contratos de permissao.

Ao Servico de Apoio Administrativo — SEADM cabe a gestdo de ocupacdes de

areas para exploracdo de servico, precedidas de licitacdo, a exemplo de cantina/restaurante,

COMARCAS ARRECADAGAO (R$)
ALCANTARA R$ 2.584,29
ANGRA R$ 12.340,11
BANGU R$ 8.864,56
BARRA DA TIJUCA R$ 61.875,14
BARRA MANSA R$ 6.808,80
CAMPO GRANDE R$ 17.717,37
CAPITAL R$ 13.534,04
EMERJ R$ 5.155,90
ITABORAI R$ 725,00
RESENDE R$ 3.677,71
VASSOURAS R$ 1.687,15

TOTAL GERAL

R$ 134.970,07

Cumpre esclarecer, que

o valor arrecadado no ano de 2023 (R$

livraria e reprografia, que totalizam 87 permissdes, conforme elencadas na tabela abaixo:
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QUANTIDADE DE AREAS POR LOCALIDADE

JAPERI
NILOPOLIS

VOLTA REDONDA

NOVA FRIBURGO

FORUM REG. DE ITAIPAVA
PARACAMBI (ANTIGO 7 NUR)
IGUABA GRANDE

PAVUNA

ARMACAO DOS BUZIOS
PETROPOLIS

MADUREIRA

PORTO REAL/QUATIS

FORUM REGIONAL DA ILHA DO GOVERNADOR
SAO GONCALO

MACAE

TERESOPOLIS

ANGRA DOS REIS

TRES RIOS

BARRA MANSA

VASSOURAS (ANTIGO 7 NUR)
LEOPOLDINA

CAMPO GRANDE

CABO FRIO

FORUM REGIONAL DA REGIA0 OCEANICA
ITAPERUNA

MIRACEMA

NOVA IGUACU

RESENDE

DUQUE DE CAXIAS

SANTO ANTONIO DE PADUA/ APERIBE
BANGU

ITABORAI

CAMPOS DOS GOYTACAZES
CACHOEIRAS DE MACACU
ITAOCARA

BARRA DA TIJUCA

RIO BONITO

RIO DAS OSTRAS

JACAREPAGUA

FORUM REGIONAL DE ALCANTARA
MEIER

CAPITAL

el e e e e e e e e

(RIS T S S SR S R S I SIS S S S |

W W www

|U'IU'I
=
¥

Modalidades de destinacdo das areas

O gréfico a seguir demonstra o quantitativo das areas por finalidade, dentre as 87

areas de ocupacéo:
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FINALIDADE DAS AREAS

RESTAURA
NTE; 4; 5%_\

CANTINA;
39;45%

REPROGRA
FIA; 36;
41%

LIVRARIA;
8;9%

Situacdo da ocupacéao das areas

O gréfico abaixo demonstra a atual situacdo de ocupacdo das 87 areas to E.TJRJ,
destinadas a exploracdo de servicos de cantina, reprografia, restaurante e livraria, por meio

de contratos de permissao de uso:

SITUACAO DAS AREAS /
LICITACAO
OCUPADA;

13; 15% _\

DESOCUPADA;
74;85%

Situacao da ocupacao das areas:

o Ocupada = 13

o Desocupada = 74
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Vale ressaltar que as areas ocupadas estdo localizadas nos Foruns de lItaborai,
Resende, Angra dos Reis, Vassouras, Campo Grande, Barra Mansa, Regional da Barra da
Tijuca e Forum da Capital, Lamina | (1 Reprografia e 1 Livraria) e EMERJ (1 Livraria), Centro

Administrativo (1 Cantina), Bangu e Alcantara (Cantina).

Destaque-se, ainda, que se encontram em fase de licitagdo as areas localizadas nos
Foéruns da Leopoldina, Campos dos Goytacazes, Madureira, Cachoeiras de Macacu, Nova
Friburgo, Nova Iguacgu, Volta Redonda, Méier, Rio Bonito, Cabo Frio, Duque de Caxias, S&o

Goncalo e Iguaba Grande.

Processos em tramite relativos a IPTU e taxas

Atualmente, encontram-se em tramite, neste servico, 6 (seis) processos relativos a

cobranca de IPTU e 5 (cinco) de Taxas.

Situacao atual dos processos:

- Imoveis que pagamos IPTU: Forum Regional de Alcantara, Férum de Angra dos
Reis.

- Foruns com cobrancas indevidas de IPTU: Araruama, Mesquita e Saquarema.

- Foruns cuja municipalidade reconheceu a imunidade tributaria recentemente:
Duqgue de Caxias e Barra do Pirai.

- Foruns com cobranca de TCL: Barra do Pirai, Marica e VI JEC da Gavea.

Quanto ao imével do VI JEC da Géavea, cabe informar que o TIERJ est4 negociando
com a CEHAB para formalizacdo do novo termo de cesséo de uso. Além disso, os débitos de
IPTU e de DATI-CBMERJ existentes deverédo ser partilhados com a Secretaria de Saude,
gue também funciona no prédio, conforme decisdo proferida pela Administracdo Superior
(Processo SEI n° 2020-0623694).
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Cabe ressaltar, também, que as dividas de IPTU e taxas do imovel adquirido,

recentemente, pelo TJERJ, relativo ao deposito do DEPAM, foram devidamente quitadas

pelo proprietario anterior, Banco do Brasil S/A, e o processo foi encerrado no setor. Em

13/04/2023, foi protocolado o requerimento de reconhecimento de imunidade tributaria do

referido bem, originando o processo SEI n°® 2023-06035172.

TRIBUTOS COM PROCESSOS DE
COBRANCA

Lol = IMPOSTO
CBMER]J SOBRE TAXA DE

SERVICOS - COLETA DE
1SS LIXO (TCL)

Servico de Controle de Contas de Energia, Agua e Destinacdo de Residuos — SECER

a) Residuos

A coleta seletiva realizada dentro do Poder Judiciario do Estado do Rio de Janeiro, no

periodo de janeiro a novembro de 2023, evitou que 87,4 toneladas de materiais reciclaveis

fossem destinadas aos aterros sanitarios. Estes materiais reciclaveis foram destinados as

Cooperativas de catadores que formalizaram Termo de Compromisso com o PJERJ.
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RESULTADO DA COLETA SELETIVA - PERIODO DE JAN DE 2023 A NOV
DE 2023 (KG)

PAPEL E PAPELAO; 64.485

P—
| PLASTICO; 15.862

ELETRONICO; 2.475

Ao incluir os catadores de materiais reciclaveis na cadeia produtiva, o PJERJ contribui
para o equilibrio das questdes econémicas com justica social e sustentabilidade ambiental.
Segundo informacgfes fornecidas pelas cooperativas o material encaminhado no periodo de
janeiro a novembro de 2023 foi convertido em R$ 58.116,92 a ser dividido entres os

integrantes das cooperativas.

A inclusdo das cooperativas de catadores propicia fonte de renda digna e condi¢des
de trabalho adequadas aos seus cooperados. Ao mesmo tempo que a reinsercao dos
materiais reciclaveis em suas respectivas cadeias produtivas contribui para a diminuicdo de
demanda por recursos naturais ao abastecer as industrias recicladoras em substituicdo a

matéria prima virgem.
b) Contas

O Departamento de Infraestrutura Operacional tem empreendido esforcos no sentido
de otimizar os custos associados ao consumo de agua, energia elétrica e gas, mediante uma
intensificacdo dos critérios utilizados para a avaliacdo das faturas de consumo devidamente

certificadas no ambito do referido Departamento.
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Nos casos em que foram detectados aumento de consumo, realizamos as seguintes
acoes:

* Contato com a Direcdo do Prédio onde foi detectado o aumento do consumo:
Questionando se houve alguma mudancga na rotina, novos equipamentos,
novos funcionarios, vazamento, etc.

+ Contato com o Departamento de Engenharia: Através de abertura de SOS e/ou
contato com engenheiro responsavel para vistoriar o prédio.

« Contato com a concessionaria: Solicitando vistoria técnica.

Em relacdo ao consumo de agua, no periodo compreendido entre janeiro e hovembro
de 2023 (dados disponiveis até o fechamento deste RIGER), verificou-se aumento de 2,93%

(14.650,00 m3) em relagcdo ao mesmo periodo de 2022.

CONSUMO DE AGUA (m?3)
Para os meses de JAN a NOV de 2019 a 2023

509.152

514.017

490.194

O incremento verificado no consumo de agua foi observado apos a substituicdo dos
antigos hidrémetros da CEDAE pelos novos equipamentos fornecidos pelas concessionarias
responsaveis pela operacdo dos blocos privatizados.

No que se refere ao consumo de energia, durante o periodo compreendido entre
janeiro e novembro de 2023 (conforme dados disponiveis até o fechamento deste Relatério
de Indicadores Gerenciais), observou-se uma variacado de 6,36% (totalizando 4.527.610,18

RIGER Anual — 2023 Pag.93



EV_A‘ RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL

E’Tj‘Ehﬁ‘J (RIGER ANUAL 2023)

ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.

kwh) em comparacdo ao mesmo intervalo de tempo em 2022, representando uma
estabilidade no consumo de energia elétrica.

CONSUMO DE ENERGIA ELETRICA (kWh)
Para os meses de JAN a NOV de 2019 a 2023

85.786.749

71.187.737 75.715.347

Os graficos acima apresentam as informacdes de consumo de agua e energia no

periodo de janeiro a novembro, abrangendo os anos de 2019 a 2023.

No entanto, é importante ressaltar que na data de fechamento desse relatorio, ainda
ndo recebemos a fatura de novembro da concessionaria SAAE-Volta Redonda, a qual deve
ser disponibilizada ainda no inicio do més de janeiro. No entanto, é valido destacar que o
impacto dessa atualizacdo no valor mencionado seré insignificante em relacdo aos

montantes totais informados para agua.

c) SGLOG EM FOCO

No ano de 2023, foram elaboradas e publicadas 11 edigdes do informativo “SGLOG
EM FOCO”, com o intuito de apresentar orientacbes de seguranca, economias e
sustentabilidade, além de aspectos da estrutura organizacional da Secretaria Geral de
Logistica e, duas edicdes referentes a datas comemorativas publicadas em maio e dezembro
de 2023.
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FEV/2023 MAR/2023 ABR/2023

EMFOC®
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DEZ/2023

SGLOG

EMFOC®

SET/2023 OUT/2023

SETPE DICAS PARA
L ECONOMIZAR AGUA

icas valiosas para ajudar na

redugiio do consumo:

Servico de Alimentacdo — SEALI

Em 2023, o DEIOP/DISOP/SEALI realizou apoio logistico voltado a alimentacdo em
625 eventos institucionais, dentre seminarios, féruns, eventos comemorativos, e culturais,
casamento comunitario e simposios; somando-se a 786 atendimentos de rotina a reunides

com a presenca de magistrados.

Destaca-se que este Servico prestou atendimento em 79 ( setenta e nove)
solicitacdes de crédito para as Varas da infancia e Juventude e ldoso, 1850 ( mil oitocentos e
cinquenta) solicitacbes de créditos para logistica alimentar nas Sess@es Plenéarias nos
Tribunais do Juri, justificados pela necessaria continuidade do fornecimento de alimentacao
aos operadores das atividades jurisdicionais e de apoio do Poder Judiciario do Estado do Rio
de Janeiro e aos jurisdicionados em situacdo de risco, a exemplo do Conselho de Jurados,
das equipes de seguranca institucional e de logistica e dos idosos e menores atendidos pelas

unidades jurisdicionais especializadas; e ainda das unidades moéveis da Justica Itinerante.
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As disposicOes destes atendimentos sdo harmdnicas com os direcionadores estratégicos do
Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro, dentre os quais figuram os valores da
transparéncia, do acesso a Justica, da responsabilidade social e ambiental e da efetividade.
Ao que tange ao apoio aos Plantdes de 12 e 22 instancia, foram realizados atendimentos
DIARIOS ao Plantdo Judiciario de 1° instancia e aeroportos (JECs), e 43 (quarenta e trés)
atendimentos extraordinarios em finais de semana e feriados junto a 22 instancia, aos
Desembargadores de Plantdo, que sao atendidos quando previamente solicitados.
Salienta-se que externamente, ainda foram prestados 162 (cento e sessenta e dois) apoios
logisticos ao Juizado do Torcedor e Grandes Eventos (JECRIM), ao custo anual em 2023 de
R$ 144.936,61 ( cento e quarenta e quatro mil novecentos e trinta e seis reais e sessenta e
um centavos), nimero que aponta para maior numero de realizacdo de eventos externos
(Jogos de Futebol e shows) em 2023, sendo necessério aditivar financeiramente esta alinea
contratual, dado a elevacédo da demanda.

As unidades de copeirarem utilizaram 5.900 KG de p6 café, para a producao de café coado,
e mais de 28 mil capsulas para producdo de cafés expressos; sendo disponibilizados
201.123 insumos para lanches como Catering Institucional na 1 2 e na 22 Instancia.

Quanto ao insumo agua mineral envazada, foram distribuidas 632.193 (seiscentos e trinta e
dois mil cento e noventa e trés) unidades, de embalagens descartaveis, ao Catering
Institucional nas 12 e 22 Instancias, Plantdo Judiciario, Justica Itinerante, CEJESP, EMERJ,
ESAJ, EMEDI, eventos institucionais, e aos Tribunais do Juari do CFC, e fornecidos 416
(quatrocentos e dezesseis) galbes de 20 L, (embalagens retornaveis) ao DESAU e as salas
de testemunhas.

Mudancas e Remanejamentos: o grafico abaixo demonstra as mudancas e
remanejamentos ocorridos no exercicio de 2023 nos gabinetes de Desembargadores e
Juizes ou serventias pelo SEMOP, cujo total foi igual a 699 (seiscentos e noventa e nove).

Tais servicos decorrem da necessidade de otimizagdo de espaco fisico, alteracdo de layout
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e/ou obras. Pode-se observar que, houve um acréscimo na quantidade de mudancas e

remanejamentos, comparando-se ao exercicio de 2022, cujo quantitativo foi igual a 462.

6. ACOES PENDENTES DE REALIZACAO (demandas nio concluidas no periodo de
referéncia, excluidas as dos projetos)

SGLOG/DEENG: Departamento de Engenharia
» DEENG - Rotinas Administrativas (RADSs)

As RAD’s do DEENG, bem como seus respectivos formularios, foram recodificadas
para RAD-SGLOG-XXX, por forca da Resolucdo OE n° 04/2023, publicada em
07/02/2023, que aprovou a Estrutura Organizacional do Poder Judiciario do Rio de
Janeiro. A referida resolucédo foi posteriormente atualizada pela Resolucdo OE n°
08/2023, publicada em 16/05/2023.

v RAD-SGLOG-082: em elaboracao pela SGLOG/DIPCO a revisao 05, referente
ao procedimento “Orgar precos de obras e servigos de engenharia”.

v RAD-SGLOG-089: em elaboracao pela SGLOG/DIPCO a revisao 02, referente
ao procedimento “Cotar pregos para obras e servigos de engenharia”.

» DEENG - Mapeamento de Riscos

De acordo com o Aviso da Presidéncia n° 72/2023, que versa sobre a
obrigatoriedade do mapeamento de riscos no ambito do TJERJ, foi elaborado pelo
DEENG o preenchimento do FRM-PJERJ-015-01. O formulario visa identificar,
analisar e tratar os riscos pertinente a cada Divisdo do DEENG.

= DEENG - Cadeia de Valor

Tendo em vista a publicacdo do Ato Normativo n® 24/2023, em que a Administracao
Superior institui a Cadeia de Valor do TJRJ em seu 1° e 2° Niveis, bem como o
descrito no Art. 2° do referido ato, a saber: “Art. 2°. Sdo objetivos da Cadeia de
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Valor: | — permitir a visualizacdo sistémica e integrada dos processos de trabalho do
Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro; Il — orientar a gestao por processos
de trabalho; Il — contribuir para o aprimoramento da gestéo e otimizacdo no uso dos
recursos do Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro”, o DEENG ajuste para
0 desdobramento do 3° nivel, se for o caso.

Segundo informacéo da Secretaria-Geral de Governanca, Inovacéo e Compliance, o
3° Nivel da Cadeia de Valor descreve as interacfes de processos de trabalho em
niveis mais gerenciais e alguns departamentos podem se reconhecer mais
claramente no encadeamento proposto (no entanto, a construcao da cadeia de valor
nao se da pela simples estrutura organizada em secretarias e departamentos, sendo
necessario visualizar as interacdes entre os processos de trabalho, independente da
unidade especifica que os desenvolve).

Futuramente, de acordo com as novas diretrizes para modernizacdo das RAD, o
mapeamento dos processos de trabalho do TJRJ tera a cadeia de valor como guia
para sua estruturacdo, tornando ainda mais importante sua adequacdo neste
momento.

DEENG - Indicadores Gerenciais

O DEENG trabalhou no ano de 2023 no desenvolvimento de Indicadores Gerenciais,
gque sdo os indicadores relevantes dos processos do Departamento e que
contribuem para a tomada decisado dos processos mais importantes da unidade. Sao
parte fundamental da unidade para demonstrar seu desempenho.

Foi elaborada arvore para SGLOG com seguintes indicadores que aguardam
aprovacao:
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UNIDADE RESPONSAVEL
. ORIGEM
e FORMULA META DOS PERIODICIDADE E
SECRETARIA- | DEPARTAMENTOE DADOS ESCLARECIMENTOS
GERAL ASSESSORIAS
[OS corretivas
Produtividade fechadas + (OS
da Execupao corretivas ab_ertas - 55% DIMAN Trimestral
dos Servn;0§ OS corretivas
de Manutengao canceladas)] x100
Corretiva
Produtivida~de [OS preventivas
da Execucéo fechadas + (OS
dos Servu;o§ preventivas 75% DIMAN Trimestral
de Manutencgao abertas - OS
Preventiva preventivas
canceladas)] x100
Ndmero de
SGLOG DEENG Percentual de s(g”cita(;ﬁes de
solicitagdes de cotagdo N/A )
cotagdo finalizadas/Ntmero biPco Trimestral
finalizadas de solicitagdes de
cotacéo
planejadas) x 100
(Producéo mensal
em m? de projetos
de layout
Produtividade exzféjiz:glggﬁenn?e /
de Projetos de Meta mensal em 90% DIPEA Mensal
Layout m?2 de projetos de
layout acumulada
no exercicio
corrente) x 100

Para o0 ano de 2024, a Divisao de Planejamento Cotac¢édo e Orcamento (DIPCO) seguira
com as seguintes agoes:

v Publicacao da RAD do Servico de Cotacao - SECOT

v' Ampliacédo da Relacdo de Fornecedores para consulta de pesquisa de mercado

v' Contratacdo de um maior namero de colaboradores qualificados, de modo a
atender as demandas existentes
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SGLOG-DIFOB

» DIFOB-SEFIA — Contratos em andamento
O Servico de Fiscalizacdo (DIFOB/SEFIA), acompanhou a execucdo dos
seguintes contratos no ano de 2023, ainda ndo concluidos:

» Construcao do Nucleo de Atendimento Integrado - NAI, Vara da Infancia e
Juventude, Vara de Execucao de Medidas Socioeducativas e DETRA

Processo n°2021-06109179
Valor total contratado: R$ 152.691.835,23
Prazo de contrato: 720 dias, sendo 120 para tramites burocraticos

A obra foi iniciada em 17/10/2022, tem previsdo de término de execuc¢do em
07/06/2024 e término contratual em 05/10/2024.

Perspectiva do Projeto.
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A empresa contratada esta executando aos seguintes servicos:

VEMSE/NAI:

SN N N N N N N N NN NN

DETRA:

ASRNEN

AN Y NN N N N N

Area externa:

v

RIGER Anu

Execucéo de alvenaria

Execucéo de chapisco/emboco

Execugéo de enchimento de piso

Execucédo de impermeabilizacédo

Execucgéo de formas de vigas baldrame

Execucédo de emassamento de paredes

Execucédo de cobogd

Concretagem de vigas e lajes

Instalacdes hidrossanitarias, elétricas, mecéanicas e especiais
Montagem de andaimes fachadeiro

Instalacdo de tela fachadeira

Execucédo de impermeabilizacdo em manta asfaltica
Execucéo de paredes de drywall

Aterro e compactacéao do térreo

Montagem de armacéao de piso nivel zero
Execucao de piso nivel zero

Infraestrutura das Instalagcbes hidrossanitarias, elétricas, mecéanicas e

especiais

Execucéo de alvenaria

Execucgéo de vigas baldrame

Execucéo de formas diversas

Execucéo de acabamento em estrutura pré-moldada
Execucéo de aterro no térreo

Concretagem de vigas e lajes

Aterro e compactacéao do térreo

Execucéo de alvenaria

Execucgéo de Pocos de visita
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Guarita:

v' Execucdo de impermeabilizacdo em manta asfaltica
v Instalag@es hidrossanitarias, elétricas e especiais

Subestacao:

v' Execucdo de impermeabilizacdo em manta asfaltica

Prédios do NAI, VEMSE e DETRA.
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S8I8NI.
Prédios do NAI e VEMSE.

» Contratacdo de empresa especializada para execucdo do Programa de Gestédo

do Patrimbénio Arqueoldgico durante as obras de construcdo do Complexo do
NAI

Processo n® 2022-06069299
Valor total contratado: R$ 1.030.680,00
Prazo de contrato: 670 dias
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O contrato foi iniciado em 26/08/2022 e tem previsdo de término de execucao
em 25/06/2024.

A contratacdo justifica-se em razdo da decisdo proferida pelo IPHAN que
condicionou a licenca da obra do Complexo do NAI/DETRA aos servicos
contratados, para a realizacdo da elaboracdo de projeto e implementagcéo de
Programa de Gestéo do Patrimbnio Arqueoldgico, nos termos do RAIPA.

A empresa contratada executa monitoramento arqueoldgico, higienizacéo,
analise e etiquetamento do material coletado e educacéao patrimonial.

Educagao patrimonial. Achado arqueoldgico.
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Reforma para modernizacao do Sistema de Refrigeracdo da Lamina | do
Forum Central da Comarca da Capital

Processo n° 2022-06043052

Valor total contratado: R$ 11.347.737,57

Prazo de contrato: 390 dias, sendo 90 para tramites burocraticos

A obra foi iniciada em 19/06/2023, tem previsdo de término de execucdo em
13/04/2024 e término contratual em 12/07/2024.

Trata-se da substituicdo das torres de resfriamento de agua do sistema de ar
condicionado do prédio da Lamina I, devido ao desgaste, da precariedade e falta
de confiabilidade do seu funcionamento satisfatério, para atendimento da CAG,
e garantir a climatizacdo do prédio da Lamina |. Todo projeto esta dotado de
melhorias tecnoldgicas que visam eficiéncia, economicidade, conforto,
acessibilidade e sustentabilidade, tanto em suas instalacdes prediais, como no
projeto arquitetdnico.

Torres de arrefecimento provisérias do Sistema de Refrigeragéo.
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» Contratacdo de empresa especializada na locacéo, instalacdo e manutencao de
equipamentos de protecdo coletiva das 4 (quatro) fachadas externas do edificio
do Antigo Palacio da Justica - Tribunal de Alcada Criminal (TACRIM)

Processo n® 2023-06018931
Valor total contratado: R$ 461.100,00
Prazo de contrato: 180 dias

A obra foi iniciada em 25/10/2023 e tem previsdo de término contratual em
21/04/2024.

Protecdo coletiva das fachadas, até que sejam realizadas as obras de
recuperacdo em funcéo do risco de dano irreparavel ou de dificil reparacéo, ante a
possibilidade de, a qualquer momento, um fragmento vir a se desprender da fachada
e atingir transeuntes e automoveis.

Fachada.
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Montagem dos andaimes de protecao da fachada.

> Contratacdo de empresa especializada na locacédo, instalagdo e inspecao
periddica de equipamentos de protecdo coletiva das 4 (quatro) fachadas
externas do edificio da Escola de Magistratura do estado do Rio de Janeiro —
EMERJ

Processo n®2023-06018861
Valor total contratado: R$ 499.000,00
Prazo de contrato: 180 dias

A obra foi iniciada em 30/11/2023 e tem previsdo de término contratual em
27/05/2024.

Protecdo coletiva das fachadas, até que sejam realizadas as obras de
recuperacao, porque a edificacdo hoje apresenta necessidade de realizacdo de
intervencbes corretivas nas suas fachadas. Tal protecdo visa garantir a
integridade de sua arquitetura e estabilidade da construcédo, evitando o
desprendimento do revestimento argamassado de pontos das fachadas e o
descolamento da camada pictérica nos frisos dos ornatos e das cornijas em area
publica que pode causar riscos aos transeuntes.
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» Contratacdo de empresa especializada na locacado, instalacdo e inspecao
periédica de equipamentos de protecdo coletiva das 4 (quatro) fachadas
externas do edificio do Férum da Comarca de Volta Redonda

Processo n® 2023-06046415
Valor total contratado: R$ 836.500,00
Prazo de contrato: 420 dias

A obra foi iniciada em 30/11/2023 e tem previsdo de término contratual em
22/01/2025.

Protecéo coletiva das fachadas externas necessaria até que sejam realizadas as
obras de intervencbes nas fachadas, visando garantir a integridade de sua
arquitetura e estabilidade da construcdo. Considera-se ainda 0s casos de
infiltragdes pelas esquadrias em diversos pontos na fachada, com a necessidade
de substituicdo dos vidros danificados e o risco de desprendimento de placas de
porcelanato, podendo ocasionar risco ao imoével e a seguranca dos pedestres ao
redor da edificacéo.
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Fachada lateral.

Protecao das fachadas do prédio.

» Modernizagao dos letreiros luminosos localizados no 12° pavimento da Lamina |
e no 4° pavimento do embasamento da Lamina Il no F6rum Central da
Comarca da Capital

Processo n°® 2022-06056238
Valor total contratado: R$ 135.000,00
Prazo de contrato: 90 dias
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A obra foi iniciada em 05/12/2023 e tem previsdo de término contratual em
04/03/2024.

A modernizagao vai tornar menos onerosa a manutengao dos letreiros,
melhorando o funcionamento do equipamento, bem como reduzindo 0s custos
de consumo com o uso de lampadas led. Os letreiros existentes utilizam
lampadas em neon, que requerem a contratacdo de servico especializado para

a manutencao e troca desse tipo de lampadas, gerando dificuldades em sua
conservagao.

Substituigdo da infraestrutura de elétrica do letreiro do 12° anda
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» Reforma dos auditérios e hall de acesso aos elevadores da Escola de
Magistratura do Estado do Rio de Janeiro - EMERJ

Processo n°® 2023-06072752
Valor total contratado: R$ 13.302.861,61
Prazo de contrato: 390 dias, sendo 90 para tramites burocraticos

A obra foi iniciada em 20/12/2023, tem previsdo de término de execucdo em
14/10/2024 e término contratual em 12/01/2025.

A contratacdo de empresa especializada para realizacdo de servicos de
engenharia, bem como fornecimento de mé&o de obra especializada (e
gualificada), equipamentos e materiais, inclusive 0 comissionamento e garantias
na execucao das instalacbes de transporte vertical (provisérias e definitivas),
para a obra de readequacao/substituicio dos elevadores de acesso para 0S
auditérios da EMERJ, adveio da necessidade de modernizagdo dos
equipamentos de mecanica, revisdo de instalacdes elétricas, de incéndio e
pontos de légica, som e telefonia dos auditérios.

Em relacdo aos elevadores antigos que serviam o imovel, a sua substituicdo por
outros permitira ndo s6 a modernizacdo das instalacdes de transporte vertical,
como também um melhor aproveitamento do espaco, outrora ocupado pela sala
de maquinas, que ndo sera mais necessaria, e que sera transformado em sala
de espera, a ser incorporada ao hall dos elevadores, contribuindo para melhor
acomodacéao e organizacdo das pessoas que frequentam o lugar, principalmente
em dias de grandes eventos.
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Demoligao de forro.

Execucdao de tapume.

= DIFOB-SEFIA — Contratos com etapas em andamento

O Servico de Fiscalizacao (DIFOB/SEFIA), acompanhou a execuc¢ao das seguintes
etapas dos contratos no ano de 2023, ainda ndo concluidas:

» Energia Solar - Lamina IV
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Processo n®2022-06036841
Valor total contratado: R$ 844.000,00
Prazo de contrato: 517 dias

O contrato foi iniciado em 26/09/2022 e tem previsdo de término de execucao
em 25/01/2024 e término contratual em 24/02/2024, sendo 30 (trinta) dias
mediante emissdo do Termo de Recebimento Definitivo, para tramites
burocraticos.

A 12 etapa foi concluida em 30/12/2022, a 22 etapa em 05/07/2023 e a 32 etapa
em 29/07/2023. O contrato encontra-se na fase de recebimento definitivo do
objeto. A equipe de fiscalizacdo aguarda a publicacdo do 6° e do 7° Termo
Aditivo ao contrato, que modificam o prazo estabelecido para emissdo do
recebimento definitivo do objeto.

» Energia Solar - Santa Cruz

Processo n°2022-06036879
Valor total contratado: R$ 799.990,00
Prazo de contrato: 569 dias

O contrato foi iniciado em 26/09/2022 e tem previsdo de término de execucao
em 17/03/2024 e término contratual em 16/04/2024, sendo 30 (trinta) dias
mediante emissdo do Termo de Recebimento Definitivo, para tramites
burocraticos.

A 12 etapa foi concluida em 07/05/2023. A equipe de fiscalizacdo aguarda a
publicacdo do 6° Termo Aditivo ao contrato, que modificou 0s prazos
estabelecidos para a 22 e a 32 etapa de execucao contratual. Encontra-se em
execucao:

v/ 22 etapa: iniciada em 08/05/2023 e com previsdo de término em 01/02/2024,
com o fornecimento de materiais (cabos, médulos, estruturas de fixacao,
terminais, conectores, etc.) e execugdao dos servicos de montagem e
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instalacdo, comissionamento, aprovacdo do ponto de conexdo pela
Concessionaria, entrada em operacao e recebimento das instalacdes.

» Energia Solar - Campos dos Goytacazes

Processo n°® 2022-06036887
Valor total contratado: R$ 505.000,00
Prazo de contrato: 580 dias

O contrato foi iniciado em 26/09/2022 e tem previsao de término de execucao
em 24/03/2024 e término contratual em 23/04/2024, sendo 30 (trinta) dias
mediante emissdo do Termo de Recebimento Definitivo, para tramites
burocraticos.

A 12 etapa foi concluida em 13/06/2023. A equipe de fiscalizacdo aguarda a
publicacdo do 7° e do 8° Termo Aditivo ao contrato, que modificaram 0s prazos
estabelecidos para a 22 e a 32 etapa de execucao contratual. Encontra-se em
execugao:

v’ 22 etapa: iniciada em 14/06/2023 e com previsao de término em 08/02/2024,
com o fornecimento de materiais (cabos, modulos,

estruturas de fixacdo, terminais, conectores, etc.) e execucdo dos servicos de
montagem e instalacdo, comissionamento, aprova¢ao do ponto de conexao pela
Concessionaria, entrada em operacao e recebimento das instalacdes.

» Energia Solar - Almoxarifado de Niteroi

Processo n® 2022-06036874
Valor total contratado: R$ 454.400,00
Prazo de contrato: 560 dias

O contrato foi iniciado em 28/09/2022 e tem previsdo de término de execucao
em 09/02/2024 e término contratual em 10/03/2024, sendo 30 (trinta) dias
mediante emissdo do Termo de Recebimento Definitivo, para tramites
burocréticos.
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A 12 etapa foi concluida em 30/04/2023. A equipe de fiscalizacdo aguarda a
publicacdo do 7° Termo Aditivo ao contrato, que modificou 0s prazos
estabelecidos para a 22 e a 32 etapa de execucado contratual. Encontra-se em
execugao:

v’ 22 etapa: iniciada em 01/05/2023 e com previsdo de término em 25/01/2024,
com o fornecimento de materiais (cabos, mddulos, estruturas de fixagao,
terminais, conectores, etc.) e execucdo dos servicos de montagem e
instalagcdo, comissionamento, aprovacdo do ponto de conexao pela
Concessionaria, entrada em operacéao e recebimento das instalagdes.

» Energia Solar - Complexo Central - Laminas | e |l

Processo n° 2022-06036824
Valor total contratado: R$ 3.869.200,00
Prazo de contrato: 687 dias

O contrato foi iniciado em 19/09/2022 e tem previsdo de término de execucao
em 06/07/2024 e término contratual em 05/08/2024, sendo 30 (trinta) dias
mediante emissdo do Termo de Recebimento Definitivo, para tramites
burocraticos.

O contrato foi paralisado por trés vezes, modificando os prazos estabelecidos
para as 12, 22 e 32 etapas de execuc¢ao contratual:

2° Termo Aditivo: Paralisacdo de 90 dias, com inicio em 02/12/2022 e término
em 01/03/2023.

3° Termo Aditivo: Paralisacao de 45 dias, com inicio em 19/06/2023 e término
em 02/08/2023.

4° Termo Aditivo: Paralisacdo de 30 dias, com inicio em 03/08/2023 e término
em 01/09/2023.

A equipe de fiscalizacdo aguarda a publicacdo do 6° Termo Aditivo ao contrato,
gue modificou os prazos estabelecidos para a 12, 22 e a 32 etapa de execugao
contratual. Encontra-se em execugéo:
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v/ 12 Etapa: iniciada em 19/09/2022 e com previsao de término em 08/01/2024,
com a entrega do projeto pela empresa contratada e a aprovacao junto a
concessionaria de energia elétrica, bem como demais aprovacdes e licencgas.

Coberturas — Local onde serdo instaladas as placas fotovoltaicas.

Simulagéo do Projeto.

» Energia Solar - Forum de Madureira

Processo n® 2022-06089669
Valor total contratado: R$ 588.000,00
Prazo de contrato: 360 dias

O contrato foi iniciado em 08/05/2023 e tem previsdo de término de execucao
em 01/04/2024 e término contratual em 01/05/2024, sendo 30 (trinta) dias
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mediante emissdo do Termo de Recebimento Definitivo, para tramites
burocraticos.

A 12 etapa foi concluida em 21/07/2023. A equipe de fiscalizacdo aguarda a
publicacdo do 2° Termo Aditivo ao contrato, que modificou 0s prazos
estabelecidos para a 22 e a 32 etapa de execucao contratual. Encontra-se em
execugao:

v’ 2% etapa: iniciada em 22/07/2023 e com previsado de término em 16/02/2024,
com o fornecimento de materiais (cabos, modulos, estruturas de fixacao,
terminais, conectores, etc.) e execucdao dos servicos de montagem e
instalacdo, comissionamento, aprovacdo do ponto de conexdo pela
Concessionaria, entrada em operacao e recebimento das instalacdes.

Coberturas — Local onde seréo instaladas as placas fotovoltaicas.

» Energia Solar — Arquivo de Rio Bonito
Processo n° 2022-06089666

Valor total contratado: R$ 92.900,00
Prazo de contrato: 180 dias

O contrato foi iniciado em 20/10/2023 e tem previsdo de término de execucéo
em 17/03/2024 e término contratual em 16/04/2024, sendo 30 (trinta) dias
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mediante emissdo do Termo de Recebimento Definitivo, para tramites
burocraticos.

Encontra-se em execucao:

v/ 12 Etapa: iniciada em 20/10/2023 e com previsao de término em 02/01/2024,
com a entrega do projeto pela empresa contratada e a aprovacgao junto a
concessionaria de energia elétrica, bem como demais aprovacbes e
licencas.

Coberturas — Local onde serdo instaladas as placas fotovoltaicas.

» Energia Solar — Férum de S&o Gongalo

Processo n°® 2022-06089661
Valor total contratado: R$ 559.652,67
Prazo de contrato: 361 dias

O contrato foi iniciado em 26/06/2023 e tem previsao de término de execucao
em 21/05/2024 e término contratual em 20/06/2024, sendo 30 (trinta) dias
mediante emissdo do Termo de Recebimento Definitivo, para tramites
burocréticos.

Foi publicado em 30/11/2023 o 2° Termo Aditivo ao contrato, que reduziu a
poténcia minima instalada prevista de 314 kWp para 204,60 kWp, resultando na
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supressao do valor contratado em R$ 299.247,33, representando um percentual
de 34,84% sobre o valor global inicial do contrato. Encontra-se em execugao:

12 Etapa: iniciada em 26/06/2023 e com previsao de término em 06/02/2024,
com a entrega do projeto pela empresa contratada e a aprovacgao junto a
concessionaria de energia elétrica, bem como demais aprovacdes e licencas

T s

ﬁ‘

Coberturas — Local onde seréo instaladas as placas fotovoltaicas.

Energia Solar - Férum de Rio Bonito

Processo n°® 2022-06089676
Valor total contratado: R$ 204.000,00
Prazo de contrato: 330 dias

O contrato foi iniciado em 18/05/2023 e tem previsdo de término de execucao
em 12/03/2024 e término contratual em 11/04/2024, mediante emissdo do
Termo de Recebimento Definitivo em até 30 (trinta) dias, contados do
recebimento provisério do objeto.

A 12 etapa foi concluida em 29/10/2023. A equipe de fiscalizacdo aguarda a
publicacdo do 2° Termo Aditivo ao contrato, que modificou 0s prazos
estabelecidos para a 22 e a 32 etapa de execuc¢do contratual. Encontra-se em
execucao:

v’ 22 etapa: iniciada em 30/10/2023 e com previsao de término em 27/01/2024,
com o fornecimento de materiais (cabos, mdédulos, estruturas de fixacao,
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terminais, conectores, etc.) e execucdo dos servicos de montagem e
instalagcdo, comissionamento, aprovacdo do ponto de conexao pela
Concessionaria, entrada em operacéao e recebimento das instalagdes.

Coberturas — Local onde ser&o instaladas as placas fotovoltaicas.

» Energia Solar - Forum Regional de Vila Inhomirim

Processo n®2022-06089660
Valor total contratado: R$ 311.688,00
Prazo de contrato: 427 dias

O contrato foi iniciado em 15/05/2023 e tem previsdo de término de execucao
em 14/06/2024 e término contratual em 14/07/2024, sendo 30 (trinta) dias
mediante emissdo do Termo de Recebimento Definitivo, para tramites
burocraticos.

A equipe de fiscalizagcdo aguarda a publicacdo do 3° Termo Aditivo ao contrato,
gue modificou os prazos estabelecidos para a 12, 22 e a 32 etapa de execucao
contratual. Encontra-se em execucao:

v/ 12 Etapa: iniciada em 15/05/2023 e com previsao de término em 01/03/2024,
com a entrega do projeto pela empresa contratada e a aprovagao junto a
concessionaria de energia elétrica, bem como demais aprovacbes e
licencgas.
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Coberturas — Local onde seréo instaladas as placas fotovoltaicas.

» Energia Solar - Forum de Belford Roxo

Processo n® 2022-06089672
Valor total contratado: R$ 414.500,00
Prazo de contrato: 180 dias

O contrato foi iniciado em 16/11/2023 e tem previsao de término de execucao
em 13/04/2024 e término contratual em 13/05/2024, mediante emissdo do
Termo de Recebimento Definitvo em até 30 (trinta) dias, contados do
recebimento provisoério do objeto.

Encontra-se em execucao:

v/ 12 Etapa: iniciada em 16/11/2023 e com previsao de término em 29/01/2024,
com a entrega do projeto pela empresa contratada e a aprovacgdo junto a
concessionaria de energia elétrica, bem como demais aprovacbes e
licencas.
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Coberturas — Local onde seréo instaladas as placas fotovoltaicas.

» Energia Solar - Férum Regional de Bangu

Processo n®2022-06089670
Valor total contratado: R$ 577.915,00
Prazo de contrato: 180 dias

O contrato foi iniciado em 16/11/2023 e tem previsdo de término de execucao
em 13/04/2024 e término contratual em 13/05/2024, mediante emissédo do
Termo de Recebimento Definitivo em até 30 (trinta) dias, contados do
recebimento provisério do objeto.

Encontra-se em execucao:

v/ 12 Etapa: iniciada em 16/11/2023 e com previsdo de término em 29/01/2024,
com a entrega do projeto pela empresa contratada e a aprovacao junto a
concessionaria de energia elétrica, bem como demais aprovacbes e
licencas.
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Coberturas — Local onde serdo instaladas as placas fotovoltaicas.

» Energia Solar — Férum da Ilha do Governador

Processo n°® 2022-06089670
Valor total contratado: R$ 577.915,00
Prazo de contrato: 180 dias

O contrato foi iniciado em 16/11/2023 e tem previsao de término de execucao
em 13/04/2024 e término contratual em 13/05/2024, sendo 30 (trinta) dias
mediante emissdo do Termo de Recebimento Definitivo, para tramites
burocraticos.

Foi publicado em 30/11/2023 o 1° Termo Aditivo ao contrato, que que modificou
0s prazos estabelecidos para a 13, 22 e a 32 etapa de execugao contratual.
Encontra-se em execucao:

v/ 12 Etapa: iniciada em 16/11/2023 e com previsao de término em 29/01/2024,
com a entrega do projeto pela empresa contratada e a aprovacgdo junto a
concessionaria de energia elétrica, bem como demais aprovacbes e
licencas.
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Coberturas — Local onde serdo instaladas as placas fotovoltaicas.

» Energia Solar — Férum de Queimados

Processo n°® 2022-06089671
Valor total contratado: R$ 373.500,00
Prazo de contrato: 270 dias

O contrato foi iniciado em 08/05/2023, com previsdo de término de execu¢do em
02/01/2024 e término contratual em 01/02/2024, sendo 30 (trinta) dias mediante
emissao do Termo de Recebimento Definitivo, para tramites burocraticos.

A equipe de fiscalizacdo e gestdo do contrato instruiu sugestdo de rescisao
contratual unilateral em processo apontando as dificuldades na manutencédo da
relacdo contratual e descumprimento das obrigacdes e prazos pela contratada. A
contratada foi notificada para se manifestar acerca dos fatos informados nos
autos, notadamente quanto a intencdo do Tribunal de Justica em proceder a
rescisdo unilateral do Termo de Contrato n°® 003/155/2023.

» Energia Solar — Férum Regional de Jacarepaguéa
Processo n° 2022-06089664

Valor total contratado: R$ 548.250,00
Prazo de contrato: 300 dias

RIGER Anual — 2023 Pag.125




@1‘ RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL
e (RIGER ANUAL 2023)

ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é copia ndo controlada.

O contrato foi iniciado em 12/06/2023, com previsdo de término de execucao em
07/03/2024 e término contratual em 06/04/2024, sendo 30 (trinta) dias mediante
emissao do Termo de Recebimento Definitivo, para tramites burocraticos.

A equipe de fiscalizacdo e gestdo do contrato instruiu sugestdo de resciséo
contratual unilateral em processo apontando as dificuldades na manutencédo da
relacéo contratual e descumprimento das obrigacdes e prazos pela contratada. A
contratada foi notificada para se manifestar acerca dos fatos informados nos
autos, notadamente quanto a intencdo do Tribunal de Justica em proceder a
rescisdo unilateral do Termo de Contrato n° 003/212/2023.

Coberturas — Local onde seréo instaladas as placas fotovoltaicas.
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» Energia Solar — Férum de Macaé

Processo n® 2022-06089675
Valor total contratado: R$ 450.000,00
Prazo de contrato: 396 dias

O contrato foi iniciado em 22/05/2023, com previséo de término de execucdo em
21/05/2024 e término contratual em 20/06/2024, sendo 30 (trinta) dias mediante
emissao do Termo de Recebimento Definitivo, para tramites burocraticos.

Foi autorizada pela Administracdo Superior a rescisdo amigavel do contrato a
contar de 26/10/2023.

Cobertura — Local onde serdo instaladas as placas fotovoltaicas.

» Energia Solar — Férum de Itaborai

Processo n°® 2022-06089674
Valor total contratado: R$ 529.470,00
Prazo de contrato: 340 dias

O contrato foi iniciado em 17/07/2023, com previsao de término de execuc¢ao em
21/05/2024 e término contratual em 20/06/2024, sendo 30 (trinta) dias mediante
emissao do Termo de Recebimento Definitivo, para tramites burocraticos.
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Foi autorizada pela Administracdo Superior a rescisdo amigavel do contrato a
contar de 20/10/2023.

Cobertura—Local onde serdo instaladas as placas fotovoltaicas.

SGLOG-DIMAN

= DIMAN - Obras em andamento

Bangu - Teste percussao na platibanda — prédio novo

Bangu - Confeccao bases rooftop

llha do Governador - Pintura do Muro da &rea externa e interna e
remanejamento do compartimento do hidrémetro

Pavuna - Execucéo da escada de acesso as torres de arrefecimento

Italva - Instalacdo do controle de acesso

Itaocara - Instalacao do controle de acesso

Nova lguagu - Construcdo de guarita no estacionamento

Forum Cordeiro — Controle de acesso

Forum Sapucaia — Controle de acesso

Lamina | — 4° pavimento — sala 400 — Plantdo SEMOE: A realizacdo de
projeto na sala 400 - Lamina | visa mudancas de layout
extremamente necessarias para a SGSEl (Secretaria Geral de
Seguranca Institucional), por conta, principalmente, do aumento da

AN

AN N N NN
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demanda e do efetivo dos seguintes servicos: plantdo
e SEMOE (Servigco de Monitoramento Eletronico).

v' Lamina | — 9° pavimento — SGSUS: Trata-se de alteracdo de layout da
SGSUS, visando adequacao dos espacos, em razao da Resolugdo TIOE
04/2023, o antigo DEAPE (Departamento de A¢des Pro-Sustentabilidade),
deu origem a atual Secretaria-Geral de Sustentabilidade e
Responsabilidade Social.

v' Lamina | — 1° pavimento — layout para divisdo de &rea e criagdo das salas
117 C, 119 C e 121C: A alteracdo do layout visa a divisdo do espaco
localizado no 1° pavimento - corredor C do Complexo do Férum Central,
criando as salas 117, 119 e 121, para posterior definicAo dos ocupantes
de cada espaco.

v' Lamina | — layout — SGADM: Trata-se de alteracao de layout da SGADM,
visando adequacédo dos espacos para inclusdo de mais estacbes de
trabalho.

= DIMAN - Termos de Referéncia em desenvolvimento

v' Prestacdo de servicos de manutencdo dos sistemas de incéndio
(Processo n° 2023-06102822)
v' Prestacdo de servicos de manutencdo predial civil (Processo n° 2022-

06091394)
v' Prestacao de servicos de manutencao da climatizacao (Processo n° 2023-

06114414)

v' Aquisicdo de licenca com prestacdo de servicos para Supervisorio de
Automacao, instalado no Férum de Cabo Frio (Processo n° 2023-
06121444)

SGLOG/DEIOP: Departamento de Infraestrutura Operacional

DIAFO:

e Aprimoramento dos indicadores de desempenho;
e Inicio das contratacdes diretas para servicos de poda de arvores em grandes alturas e
controle especializado de pragas para casos nao previstos nos contratos de limpeza

atual.
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e Aprimoramento do processo de trabalho relativo as contratagcfes diretas para servi¢os de
poda de arvores em grandes alturas e controle especializado de pragas para casos nao
previstos nos contratos de limpeza atual em interface com a DISOP e a SGLOG.

e Finalizacdo de estudo e proposicdo de modelo de licitacdo de servigos continuos e
emergenciais de poda e eventual remocéo de elementos arbéreos;

DEIOP/DISOP/SEALI
Aprovacdo do Ato Normativo para balizar o fornecimento de dgua mineral para promover a

reducdo na aquisicao de embalagens descartaveis - SEl — 2021-06123752

- Minuta aguardando aprovacao da Administragcao Superior.

Atualizacdo do valor da Verba Alimentar aos Tribunais do Juri.

Meta mediante revisao do Ato Normativo 10 /22:
Processo Administrativo: 2021-0691153
- Minuta aguardando aprovacao da Administragcado Superior.

Atualizacdo do valor da verba anual para Eventos Institucionais.

Processo Administrativo: 2021-0691153

Em tramitacao

SGLOG/DEPAM: Departamento de Patriménio e Material

o O processo n° 2012.055944, solicitando a construcdo de setor destinado a
estocagem de materiais inflamaveis, foi apensado ao processo n° 2005-179514.
Processo digitalizado sob o n® 2021-0643881. Parecer do DEENG, nos autos do
processo 2021-0643881, através do despacho 6265558, no sentido de que,
atualmente, a area utilizada para armazenamento dos materiais inflamaveis é
guarnecida por hidrante de coluna duplo e que a constru¢cdo de setor destinado ao
armazenamento de materiais inflamaveis esta contemplado no projeto

RIGER Anual — 2023 Pag.130



ﬁf‘ RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL
BItR) (RIGER ANUAL 2023)

ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é copia néo controlada.

aprovado R3484-projeto aprovado 5672529, o qual estad sendo tratado nos autos do
processo SEI n°2020-0685764, tramitando na unidade SEMOB-Servico de
Manutencéao de Obras.

e O processo n° 2019.086937, solicitando andlise dos atuais procedimentos de
seguranca aplicados na gestédo e controle dos bens armazenados, foi digitalizado, sob
0 n° 2020-0685764, tramitando na unidade SGLOG-Servico de Manutencao de Obras.

O processo n° 2020.0615048, foi instaurado pela DIALM, com encaminhamento a
SGSEI, solicitando instalacdo de camera posicionada em direcdo a escada de
incéndio construida no Almoxarifado Niter6i, em atendimento ao solicitado no
processo n° 2018-177771, assim como revisdo do posicionamento das cameras ja
existentes no Almoxarifado de Niteroi. Além disso, solicita-se analise da seguranca
patrimonial das dependéncias localizadas no prédio da Praca da Bandeira, onde néo
h& cameras instaladas. Processo anexado ao processo 2020-0652658, tramitando nas
unidades SGSEI-Divisdo de Vigilancia Patrimonial e na SGLOG-Servico de
Manutenc¢éo de Obras.

O processo n° 2020-0652658, relatando ocorréncia de invasdo no Almoxarifado de
Niter6i e solicitando instalacdo de céameras adicionais, bem como eventuais
ofendiculos na tentativa de se resguardar o patrimbnio publico, tramitando nas
unidades SGLOG-Servico de Manutencdo de Obras e SGSEI-Divisdo de Vigilancia
Patrimonial.

O processo n° 2021-0669843, foi instaurado pela DIALM, com encaminhamento a
SGSEI, solicitando a instalacdo de equipamentos de monitoramento por video nos
interiores dos galpdes destinados ao armazenamento de bens em estoque, de modo a
aumentar a seguranca patrimonial e inibir as possibilidades de extravios intencionais.
Processo tramitando na unidade SGSEI-Diviséo de Vigilancia Patrimonial.

O processo n° 2022.06104287 foi instaurado pela DIALM, com solicitacdo de retomada
dos estudos relativos ao projeto de climatizagdo do Almoxarifado Central de Niterdi,
tendo em vista as altas temperaturas registradas nos interiores dos galpdes. Informacéo
da DIPEA, nos autos, no sentido de que “o inicio do desenvolvimento deste projeto sera
comprometido devido ao desenvolvimento dos projetos prioritarios da Alta
Administragdo, com prazos ja estabelecidos”. Processos tramitando na unidade DIPEA-
Servico de Projetos de Instalagdes.

O processo n° 2023.06056824 foi instaurado pela DIALM, solicitando a instalacéo de
cobertura nos acessos da guarita e do depdsito de materiais inflamaveis, de modo a
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proporcionar protecdo contra chuva. Processos tramitando nas unidades SGLOG-
DIMAN e SGLOG-SEMOB.

O processo n° 2023.06142275, onde solicita a constru¢do de 02 (duas) coberturas no
Almoxarifado de Niter6i de modo a viabilizar a existéncia de mais espacos, para
alocacado dos materiais, encontra-se tramitando na unidade SGLOG-Servi¢co de Projetos
de Arquitetura.

Os autos do processo n° 2009-0254329, que trata de reformas no Depésito da Praca
da Bandeira, foi digitalizado com seus volumes e apensos, e passou a tramitar por meio
de processo SEI 2023-06132460. Encontra-se na ASLOG, apés ter sido retornado com
as informacdes solicitadas no despacho ASLOG index n° 7006470 do dia 29/11/2023:
"para que acoste relatério atualizado da situacdo atual dos bens que ndo estdo sendo
utilizados por este Tribunal de Justica, sem prejuizo de acostar aos autos copias pdf das
decisGes manifestacées mais relevantes para o entendimento do objetivo que se busca”

SGLOG/DETRA: Departamento de Transporte — DETRA

Concluséo da renovacao parcial dos veiculos da frota de servico, pendente a aquisicao
de 25 veiculos do segmento utilitario para transporte de passageiros para substituicao
parcial dos veiculos modelo Kombi;

Aquisicado de 2 (duas) Unidades Méveis para o Programa Justica Itinerante, pendente a
aprovacao das Unidades e respetivo recebimento (Processo SEI n° SEI 2023-06113977);
Recebimento de 35 (trinta e cinco) veiculos blindados locados

Aquisicdo de 10 (dez) veiculos blindados

Aquisicdo de 3 (trés) veiculos elétricos para policiamento extensivo do complexo
judiciério

Implementacdo novos médulos no SISTRANSPWEB.

RIGER Anual — 2023 Pag.132



ﬁf‘ RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL
BItR) (RIGER ANUAL 2023)

ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é copia néo controlada.

7. DESTAQUES DE ECONOMICIDADE

SGLOG/DEENG: Departamento de Engenharia

ACOES DE DESTAQUE ECONOMIA OBJETIVA GERADA

SGLOG/DIPCO: Monitoramento da
temperatura do aparelho de ar condicionado
entre 23° e 25° e do seu desligamento antes de
sair do ambiente

Menor consumo de energia.

SGLOG/DIPCO: Arquivamento eletrénico de
relatérios, mapas de cotacdo e da maioria dos
registros

Menor consumo de energia e
papel.

Termo de compromisso para
SGLOG/DIMAN: Contrato n°® 003/0354/2020 credenciamento de empresa
com a Empresa ZIING (Processo SEI n°® 2020- | especializada em servi¢os de
0613883) conservacgao de energia e
eficiéncia energética, com a
finalidade de representar o TJERJ
perante as distribuidoras de
energia para a submissao de
projetos de eficiéncia energética.
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SGLOG/DIMAN: Contrato n°® 003/0014/2022
com a Empresa FURUKAWA (Processo
SEI n°® 2021-0672747)

Convénio consiste em permitir o
descarte adequado dos cabos
I6gicos e elétricos usados, da
marca FURUKAWA ou nao,
oriundos de obras realizadas nos
prédios do Poder Judiciario do
estado do Rio de Janeiro,
alinhando-se a lei federal n°
12.305/2010, que institui a politica
nacional de residuos sélidos e as
novas regras de sustentabilidade
ambiental.

SGLOG/DIMAN: Substituicdo de torneiras
automaticas

Trata-se de acéo desta DIMAN no
gue diz respeito a substituicdo de
torneiras automaticas, por outras
de mesmas especificacdes
técnicas, mesmo material, porém
de fabricantes distintos,
representando uma economia de
aproximadamente 22% por
unidade substituida.

SGLOG/DIMAN: Adocéo dos procedimentos
previstos no Ato Executivo n® 97/2022, que
disp&e sobre o horario do ligamento e
desligamento das CAG — Central de Agua
Gelada, baseados em estudos de horario de
ponta e real necessidade das unidades
organizacionais.

Reducéo de 3% no consumo de
energia elétrica nos prédios
dotados de CAG.

SGLOG/DIMAN: Execucéo de servigos de
manutencao corretiva/preventiva nos bancos de
capacitores.

Reducéo das multas em 51,5%.
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SGLOG/DIMAN: Substituicdo de lampadas por | Redug¢édo do consumo de energia
lampadas de LED T5 e T8. em 3,75%.

SGLOG/DIMAN: Aquisi¢ao de novos
aparelhos de ar condicionado, objetivando a
substituicdo dos que se encontram obsoletos e | Reducao de 0,63% com a
elevam o consumo de energia elétrica, sendo ja | instalacao de 315 aparelhos de ar
adquiridos e em substituicdo paulatina o condicionado.
guantitativo de 612 (seiscentos e doze)
equipamentos.
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SGLOG/DEIOP: Departamento de Infraestrutura Operacional

ACOES DE DESTAQUE

ECONOMIA OBJETIVA GERADA

@A [ DIMEX - Servigo de Mensageria e Malotes

PJER),

Economia obtida pelo TIRJ, devidoa entrega direta de expedientes ag

0rgdos externos
2023
- Quantidade
Valor
COrgao Envelopes(1)
Defensoria Publica | R$13.213,16 1.036
Ministério Piblico | R$2831373 1.876
Procuradoria Geral do
RS 14364, 934
Estado
Total R$55.891,18 3.846

(1) Quantidade de envelopes que deixaram de ser postados na ECT, devido aentrega
direta pelo Servico de Mensageria e Malote, aos respectivos destinatarios.

A entrega direta de expedientes aos
Orgdos externos (Defensoria Publica,
Ministério Publico e Procuradoria Geral do
Estado) realizada por parte do Servico de
Mensageria e Malote — SEMGM, que
deixou de ser postado na ECT, gerou
uma economicidade no periodo de JAN a
DEZ/23 de R$55.891,18 (cinquenta e
cinco mil, oitocentos e noventa e um reais
e dezoito centavos ).
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DIMEX

A

SGLOG-DEIOP-DIMEX

Economia Obtida pelo TIRJ, no ano de 2023, devido

a utilizagdo da

Carta Eletrinica em substituicdo a fisica.

CARTA ELETRONICA
TARIFA RS 12,29 Jane|m

Janelro 2023 - Até dla TARIFA RS 15,09 (FElca)
30012023 (Quantidade } (EEn=]
40922 RS 502.931,.38 RS E17.512,98

Economila [Jan 23) RS 114 581,60

CARTA ELETRONICA Reajuste a

partir de 31/01/2023 TARIFARS 13,01 (Eletrénical| TARIFARS 1581 (Fiica)
[Quant|dade)
TO3ITE RS 914.941.26 RS 1.111.8B54,06

Economla [Fev e Mar 33) RS 196912, 80

CARTA ELETRONICA Reajuste a

partlr de 03/04/2003 TARIFARS 13,01 (Eletrénical| TARIFA RS 1591 (Filca)
(Quantldade)
31E.BAS R54.122 153,45 RS 5.041.003,95

Economla {abrll a Dez 2023) RS 91E.E50,50

Total economlzado 2023
RS 1.730.344.90

(Jon o Dez 2023)

| Observaghes:

Tarlfa([Carta Eletrénlca) até 30/01/2023 - RS 12,29
Tarlfavlgente (Carta Eletrdnlca) reajuste em 3IL/01/2025 - RS 13.01

Tarlfa(Carta Flslca) até 30/0L/2023 - RS 1509
Tarfa([Cartafilca) reajuste em 31/01/2023 - RS 15,81

Tarlfavlge nte [Carta flslca) reajuste e m 03/04/2023- RS 15,91

Devido a utilizacdo da Carta Eletrdnica
— e-Carta pelas Centrais de Divida
Ativa do PJERJ, obteve-se uma
economia no periodo de JAN a
DEZ/23 no montante de
R$1.230.344,90 (Um milhdo, duzentos
e trinta mil, trezentos e quarenta e
guatro reais e noventa centavos).

Divisédo de Suporte operacional

RIGER Anual

— DEIOP/DISOP

Servi¢co de Apoio Administrativo — SEADM

Servico de Controle de Contas de Energia, Agua e Destinacéo de Residuos — SECER

- 2023
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ACOES DE DESTAQUE ECONOMIA OBJETIVA GERADA

O convénio com as Cooperativas de | A economia obtida em janeiro de 2023 a
catadores  evita  que materiais | novembro de 2023 — R$ 12.258,45.
reciclaveis sejam enviados as estacoes
de tratamento ao custo de R$31,54 /
m3, sendo enviados as cooperativas ao
custo de R$24,63/m3, haja vista 0 TIRJ
paga apenas pelo transporte do
residuo e nao pelo transporte e
destinacao.

e Servico de Alimentacdo — SEALI

ACOES DE DESTAQUE ECONOMIA OBJETIVA GERADA

1 - Catering Institucional

Contrato 003/0010/2020 Empenho total = R$ 4.800.000,00
Promoveu fornecimento do Catering Empenho utilizado = R$ 3.376.027,57
corporativo com 70,33% do empenho Economia gerada R$1.423.972,43

previsto para o exercicio de 2023

2 - Verba Alimentar - Sessfes Plenéarias

Contrato 003/0389/2021 Empenho Total = R$ 2.118.251,52
Atendimento com verba alimentar com Empenho Utilizado = R$ 938.122,25
cerca de 44 % do empenho previsto Economia Gerada =R$ 1.180.129,27

para o exercicio de 2023

Economia na aplicagéo do orgamento

2023 R$ 2.604.101,84
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SGLOG/DEPAM: Departamento de Patrimdnio e Material

ACOES DE DESTAQUE

ECONOMIA OBJETIVA
GERADA

Os bens retirados das unidades do PJERJ séo
reformados, caso necessario, e redistribuidos a outras.
Essa medida atende a determinacéo contida no caput
do artigo 22 da Resolucéo TJ/OE/RJ n°. 10/2021
(utilizacéo prioritaria de bens usados para atendimento
as demandas).

Reducéo da necessidade
de aquisicdo de itens novos
por compra.

Aprimoramento de técnicas para aumento do uso de
materiais reaproveitados — dentre eles, itens destinados
a descarte — para reparos e confeccfes autorizadas de

Menor demanda por compra
de matérias-primas novas.

bens para o PJERJ, o0 que gera economicidade.

SGLOG/DETRA: Departamento de Transporte

ACOES DE DESTAQUE

ECONOMIA OBJETIVA GERADA

Reducdo mensal no consumo de litros de
combustivel pelos veiculos de servico em
decorréncia da aquisicdo de 279 veiculos FIAT
ARGOS, em substituicao aos veiculos VW GOL.

e Uma reducdo de economia de
combustivel na ordem de 3.132
litros/més.

eReducédo de 7,72% no consumo
de litros de combustivel.

Renovacéao parcial da frota, mediante aquisi¢cao e
recebimento de 220 (duzentos e vinte) veiculos de
representacdo com motorizacdo hibrida,
ocasionado em 2022 e de 279 (duzentos e
setenta e nove), em 2023, para renovacao da
frota de servicos, que contribuiram na reducao
dos gastos de manutencéo com toda frota durante
0 ano de 2023. A arrecadacédo decorrente da
alienacao de 36 (trinta e seis) veiculos referentes
ao processo SEI n°® 2022-06131418 foi de R$
771.000,00 e dos 71 (setenta e um) veiculos
referentes aos processos n° 2023-06101244 e
2023-06089059, foram de R$ 1.502.300,00

O valor gasto pela manutencéao da
frota com pecas e méo de obra,
em 2023, foi de R$1.771.295,01
(um milh&o, setecentos e setenta
e um mil, duzentos e noventa e
cinco reais e um centavo).
Cumpre informar que os 107
veiculos foram arrematados por
R$ 2.273.300,00.

RIGER Anual — 2023
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8. SITUACAO DOS RECURSOS

SGLOG/DEENG: Departamento de Engenharia

Tbpicos @} Q—' . Observacgoes
X

Pessoal

A SGLOG-DIPCO atualmente é composta
por uma quantidade de de colaboradores no
SEPLO que néo esta adequada as
demandas existentes. No biénio de
2007/2008, a equipe era composta por 19
colaboradores e elaborava orgamentos
apenas de projetos basicos de obras e
servicos de engenharia, e composi¢oes para
aditivos de obras. Os projetos executivos
eram feitos pela empresa contratada e
constavam da planilha orcamentéria.
+ Atualmente, a Divisado dispbe de
uma equipe de 13 colaboradores
e elabora orgcamentos de projetos
executivos de obras e servigos de
engenharia, composic¢des para
aditivos de obras, além de
diversas estimativas para a
Administra¢éo, bem como
revisdes de minutas de editais e
andlises de atestados de
qualificagdo técnica nas
licitacOes.

A SGLOG-DIFOB atualmente composta
por 15 Engenheiros/Arquitetos  sendo
8 terceirizados e 7 servidores, necessita de
aumento no quadro destes profissionais,
tendo em vista a previsdo de novas obras,
visando compor as Equipes Técnica de
Fiscalizacao.
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A SGLOG-DIPCO necessita de melhores
computadores. Os computadores sdo antigos
e lentos na execucéo do sistema volare e
maior espaco de amaze

Tecnologia da Informagéo X A SGLOG-DIFOB necessita de
licencas dos seguintes softwares para o
melhor exercicio de suas atividades:

+ AutoCad: andlise dos projetos e
levantamento de quantitativos;

* Microsoft Office 2019: oferece
melhores recursos para elaboragao
de planilhas mais eficientes.

A SGLOG-DIPCO necessita de mais
espaco fisico para o SEPLO, devido a

Infraestrutura X previsao de acréscimo de
colaboradores no novo Termo de
Referéncia a ser licitado.

Departamento de Infraestrutura Operacional — DEIOP

Topicos @ @ . Observacoes

A DIMEX conta com 07 (sete)
servidores, 81 (oitenta e um)
prestadores de servico e 90 (noventa)
jovens mensageiros para atender a
toda movimentacdo de expedientes
do Poder Judiciario do Estado do Rio
Pessoal X de Janeiro
Cabe ressaltar a caréncia de
servidores na DIMEX, estando o
SERAU (Servico de Registro e
Autuacdo) com apenas 01 (um)
servidor.
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A DIMEX conta com 07 (sete) servidores,
81 (oitenta e um) prestadores de servico e
90 (noventa) jovens mensageiros para
atender a toda movimentagdo de
expedientes do Poder Judiciario do Estado
Pessoal X do Rio de Janeiro

Cabe ressaltar a caréncia de servidores na
DIMEX, estando o SERAU (Servico de
Registro e Autuacédo) com apenas 01 (um)
servidor.

e A DIMEX aguarda o fornecimento de
02 scanners para que possa atender
com exceléncia o0 aumento da
demanda do servico do SECOR,
que trabalha dando suporte a todas
as Comarcas do Estado do Rio de
Tecnologia da Informacéo X Janeiro (SS.2023.0026173).

e Aguardando o fornecimento de 08
(oito) headsets para uso dos Chefes
de Servico e Supervisores nas
reunides via teams.

As novas instalacdes da DIMEX atendem

de forma satisfatéria as necessidades da
Infraestrutura X : . N
unidade, proporcionando animo na
execucao dos processos de trabalho.
DIFOR:

Topicos @ @ . ObservacGes

Pessoal X
Tecnologia da Informacéo X

Infraestrutura X
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DIAFO:
Topicos @ @ . ObservagGes
Pessoal X
Tecnologia da Informacéao X
Infraestrutura X

Divisdo de Suporte operacional — DEIOP/DISOP

« Servico de Controle de Contas de Energia, Agua e Destinacédo de Residuos —

SECER

Topicos

Pessoal

Tecnologia da Informacéo X

Infraestrutura

@ @ . Observacoes

Muito Bom

Ha necessidade de substituicdo dos
computadores por equipamentos mais
modernos e atualizados.

Devido a complexidade das planilhas,
utilizadas para controle e producdo de
relatérios. Os equipamentos atuais
apresentam frequentemente lentiddo e
travamento.

X Boa

* Servico de Alimentacdo — SEALI

Tbpicos

Pessoal

@ @ . Observagoes

O quadro de funcionéarios da Copeiragem
foi revisto e consolidado um aumento no
quadro de funcionarios, todavia o0s
atendimentos elevaram-se e nova
majoracdo esta sendo fundamentada
para proxima contratacédo

E necessario um sistema automatizado

Tecnologia da Informagao X para gerencimento dos agendamentos

RIGER Anual

- 2023

de reunides e eventos, que resta
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Infraestrutura

prejudicado pelas contantes falhas em
planilhas de excel, que sdao manipuladas
por diversos colabordores, facultando
maior ocorréncia de erros de langamento
e falhas nas planilhas.

Acumulo de atividades diversas e
divergentes em um Unico Servico.

Departamento de Patrimdnio e Material - DEPAM

Topicos @ @ .
Pessoal X

Tecnologia da Informagéao X

Infraestrutura X

RIGER Anual — 2023

Observacoes

Almoxarifado de Niteréi:

N&o ha local especifico para
armazenamento de materiais
inflaméveis, o que oferece risco a
seguranca. Foi realizada a aplicacao de
material retardante de chamas (tinta
intumescente) em toda alvenaria ja
existente do Bloco D, local de
armazenamento desses materiais. Além
disso, em marco de 2023 foi concluida a
instalacdo de dispositivos relacionados
ao sistema fixo de incéndio. No entanto,
encontra-se pendente a construcéo de
setor especifico para armazenamento
desses materiais, conforme solicitado no
processo n° 2012-055944 (digitalizado
sob o n° 2021-0643906), apensado ao
processo 2005-179514 (digitalizado sob
0 n° 2021-0643881). Atualmente, a
construcao de setor destinado ao
armazenamento de materiais inflamaveis esta
contemplado no projeto aprovado R3484-
projeto aprovado 5672529, o qual esta
sendo tratado nos autos do processo SEI
n° 2020-0685764.

Foi solicitada, através do processo n°
2021.0669843, a instalacéo de
equipamentos de monitoramento por
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video nos interiores dos galpdes
destinados ao armazenamento de bens
em estoque, de modo a aumentar a
seguranca patrimonial e inibir as
possibilidades de extravios intencionais
nas dependéncias do Almoxarifado de
Niteroi.

No Deposito da Praca da Bandeira,
verifica-se condi¢des precarias em
relacdo a seguranca dos materiais
armazenados. Foi instaurado o processo
n° 2020-0615048 (anexado ao processo
n° 2020-0652658), com
encaminhamento a SGSEI, solicitando
analise da seguranca patrimonial nos
prédios da Praca da Bandeira, onde néo
ha sistema de monitoramento por
cameras. Também foi instaurado o
processo 2020-0615837, com
encaminhamento ao DEENG, solicitando
adocdao de providéncias no sentido de
aumentar a seguranca do local.

SGLOG/DETRA: Departamento de Transporte — DETRA

Tbpicos

Pessoal

Tecnologia da Informacéo

Infraestrutura

RIGER Anual — 2023

@ @ . Observacdes

Considerando que nos quatro Servigos
vinculados ao DETRA (SECET, SESOT,
SEFRO e SEMAYV), ndo ha servidores do
guadro para a eventual substituicdo das

X chefias ou mesmo para desempenharem a
fungdo de fiscal substituto dos contratos
geridos no DETRA, é identificada a caréncia
de quatro servidores para o aperfeicoamento
do desenvolvimento das atividades do
Departamento.

X Computadores antigos, com necessidade de
substituicao

O espaco fisico ocupado pela Unidade é

insuficiente para a guarda da frota de

servico, acarretando o fracionamento e

compartilhamento de guarda de veiculos
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9. CONCLUSAO / COMENTARIOS GERAIS

A Secretaria-Geral de Logistica (SGLOG) tem como missédo prover e
gerenciar de forma integrada, eficiente e eficaz, os recursos de logistica
para que as unidades organizacionais do PJERJ realizem a prestacéo
jurisdicional.

A SGLOG vem continuamente desenvolvendo medidas para a
consolidacéo e o fortalecimento de sua gestdo estratégica, e desta forma,
possui 2 Projetos Estratégicos, consoante ao Ato Executivo TJ n° 93/2023:

e Aprimoramento e monitoramento das medidas de prevencédo e
combate a incéndio e panico (Continuidade);

e Contratacdo para Fornecimento e Instalacdo de Sistema
Fotovoltaica

Quanto ao Indicador Estratégico, destaca-se:

e Indicador Estratégico de Indice de Bens Permanentes
Inventariados nas Unidades Patrimoniais do PJERJ.
Este indicador é de periodicidade anual, e visa o aperfeicoamento
da confirmacdo da realidade fisica dos bens permanentes nas
unidades patrimoniais do PJERJ.
O principal objetivo é fornecer informacdes para a Alta
Administracdo acerca da efetiva conferéncia da carga patrimonial
sob sua responsabilidade e, assim, a confiabilidade entre os
registros constantes no sistema de controle patrimonial (SISPAT)
com a existéncia fisica.

Quanto aos demais Indicadores Operacionais, estdo de acordo com
os padroes de desempenho esperado, com resultados bastante
satisfatorios, que sao reflexos do comprometimento de todos os
integrantes da Equipe da SGLOG.

Além disso, evidencia-se que a Divisdo de Movimentacdo de
Expedientes — DIMEX, tem implementado e mantido o Sistema de Gestao
da Qualidade (SGQ) em conformidade com os requisitos da Norma ISO
9001/2015, e desta forma, inserido no rol daqueles que detém reconhecido
padréo internacional de gestéo, fato que reflete em reconhecida eficiéncia
na utilizacdo de recursos publicos, tal como preconizado no art. 37 da
CRFB de 1988, bem como emanado das mais recentes recomendacgdes do
CNJ.
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N&o podemos olvidar de consignar o integral atendimento de todas
as solicitacoes de alteracdo da comunicagao visual sob responsabilidade
da Divisdo de Administracdo do Forum Central (DIFOR), mantendo-a
atualizada de acordo com os parametros estabelecidos pelo DEENG. Vale
ressaltar, que ndo houve no periodo analisado nenhuma reclamacao por
parte dos usuarios a respeito de possiveis inconsisténcias nas
comunicacdes visuais.

Por fim, ressalta-se o trabalho que vem sendo desenvolvido no
ambito desta SGLOG referente a reducdo de custos, conforme
especificado no quadro Destaques de Economicidade (item 7).

Em apertada sintese, foram apresentadas as principais acodes
gerenciais da Secretaria-Geral de Logistica (SGLOG) no 1° semestre de
2023.
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10.ANEXO | — PLANILHAS DOS INDICADORES ESTRATEGICOS

RIGER Anual 2023

ME m - W[ M[ IM M PLANILHA DE INDICADORES
IMPORTANTE: Sempre verifique no site do TIR) se a verséo Impressa do estd
INDICADOR DE OBJETIVO INDICADORIDE INDICADOR DE OBJETIVO
UNIDADE ORGANIZACIONAL |DGLOG-DIPAT ESTRATEGICO X INDICADOR DE PROJETO X PROCESSO DE DA
QUALIDADE
TRABALHO
TEMA ESTRUTURA PREDIAL, LOGISTICA E DE SEGURANCA | OBJETIVO ESTRATEGICO |APRIMORAMENTO LOGISTICO DO PJER]
IE 45 - INDICE DE BENS PERMANENTES PROJETO, PROCESSO DE
INDICADOR INVENTARIADOS NAS UNIDADES PATRIMONIAIS DO | TRABALHO OU OBJETIVO GESTAO DO PATRIMONIO
PJER) DA QUALIDADE
FINALIDADE APRIMORAMENTO DA CONFIRMAGCAO DA REALIDADE FISICA DOS BENS PERMANENTES NA UNIDADES PATRIMONIAIS DO PJER) CRITERIOIDE STATUS
< JER) ACOMPANHAMENTO
INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE
PERIODICIDADE ANUAL ACOMPANHAMENTO ‘ ‘ DESEMPENHO X | EFICIENCIA l EFETIVIDADE
FORMULA (QUANTIDADE DE BENS PATRIMONIAIS INVENTARIADOS/QUANTIDADE DE BENS PATRIMONIADOS DO PJER]) X 100 SENTIDO DE MELHORIA MM
META 99,98% DE BENS PATRIMONIADOS INVENTARIADOS | ORIGEM DOS DADOS W SISINVENT paNIDADE | PeRcENTUAL
2016 Resultado no Per.
2016 79,05% 79,05%
2017 Resultado no Per.
2017 99,80% 99,80%
A 2018 Resultado no Per.
Evo:sl‘;(;Ao i 100,00% 100,00%
2019 Resultado no Per.
INDICADOR 2018 99,31% 99.31%
2020 Resultado no Per.
2020 99,18% 99,18%
2021 Resultado no Per.
b 96,67% 96,67%
2022 Resultado no Per.
2022 99,76% 99,76%
2023 Resultado no Per.
r 99,49% 99.49%
RESULTADOS NO PERIODO -
) INDICE DE BENS PERMANENTES EvoLucio DORBSULTADO-
LINHA DE INVENTARIADOS DO PJER| 120%
BASE 84.26% 120% 99,80% 100,00% 99,31% 99,18% 99,76% 99,49%
99,49,% 99,98% 100% . . - - 96,67% d
100% o 79,05%
80% I— 80%
RESULTADO 5
ATUAL 99,49% 60% — — 60%
40% — — 40%
20% [ [ 20%
0%
META 99.98% LINHA DE BASE RESULTADO ATUAL ~ META 0%
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
No ano de 2023, a quantidade de bens inventariados no PJER], ao final da fase de lancamento do inventéario geral 2023, foi de 99,49% (347.910 itens), haja vista que agentes patrimoniais|
ANALISE  [responsaveis pelos demais 0,51% bens (1.787 itens) ndo cumpriram a determinag&o contida no Art.43 da Resolucao TJ/OE/R] n® 10/2021, do Egrégio Orgéo Especial, que disciplina a gestao dos bens|
CRITICA  [méveis no PJER]. O relatério referente ao encerramento daquela fase do inventario foi elaborado pelo agente patrimonial principal do PJER] (art. 2, I, da Resolugdo T)J/OE/Rj n® 10/2021) e|
apresentado a Alta Administragao por meio do documento 6415581 do processo SEI 2023-06089562.
Para a realizacdo do inventério geral de 2023, foram abertas solicitagbes de manutengdes corretivas e evolutivas no SISINVENT (Sistema de Inventario) e SISPAT (Sistema de Controle Patrimonial),
que possibilitaram informagées com maior precisdo e a otimizagao da gestao patrimonial no PJER]. Ademais, todos os recursos de auxilio disponiveis aos agentes patrimoniais do PJER] - quais sejam,|
ACOES  [Central de Apoio aos Agentes Patrimoniais (com servico avaliado em "6timo" ou "bom" por aproximadamente 98% dos agentes patrimoniais que participaram da pesquisa de satisfacio realizada em|
GERENCIAIS outubro de 2023), Manual dos Agentes Patrimoniais (cuja versao vigente é a revisdo 19 de 05/05/2023) e o SISINVENT( que possibilita, também, ao agente patrimonial verificar, em qualquer dia do
ano, a carga patrimonial i e sob sua r ilidade) - permaneceram disponiveis. Durante o transcurso da fase de lancamento, foram efetuados contatos com os agentes patrimoniais,
através de e-mail, telefone e TEAMS, acerca dos deveres inerentes ao exercicio da funcéo, previstas na Resolucao TJ/OE/R] n® 10/2021.
Responsével pela emisséo do relatério: ROSSINI BARBOSA DE CARVALHO (aprovacéo e di 50): | BRUNO SAMPER MATTAINI Data: 09/11/2023
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11.ANEXO Il = PLANILHAS DOS INDICADORES OPERACIONAIS

SGLOG/DEENG: DEPARTAMENTO DE ENGENHARIA

PLANILHA DE INDICADORES
IMPORTANTE: Sempre verifique no site do TJR) se a vers&o Impressa do documento esta atuallzada.
UNIDADE SGLOG INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE I::RD(;%'EES’(S); gs x Igg;g?R/%RD?AE
ORGANIZACIONAL ESTRATEGICO PROJETO TRABALHO QUALIDADE
Aperfeicoamento da estrutura predial, logistica e de OBJETIVO . . s L
TEMA seguranca ESTRATEGICO Iinfraestrutura predial como mecanismo de efetividade jurisdicional
PROJETO, PROCESSO
INDICADOR Variacdo de custo licitado nas obras do PJER] BE TRABALFE U Fiscalizac&o da execucao de obras licitadas de engenharia
OBJETIVO DA
QUALIDADE
P N = CRITERIO DE -
FINALIDADE Controlar os custos das obras licitadas de engenharia (Readequacao e Reforma) ACOMPANHAMENTO Status
. INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE
PERIGEIGIE=AE=E Trimestral ACOMPANHAMENTO ‘| > | DESEMPENHO ‘| EFICIENCIA ‘| EFETIVIDADE
FORMULA [ (Valor Atualizado / Valor Licitado)-1] x 100 SENTIDO DE MELHORIA mM
= P, Controle Geral de Obras UNIDADE
META Nao aplicavel ORIGEM DOS DADOS (CGO) DE MEDIDA Porcentagem
oh 12 TRIMESTRE 2° TRIMESTRE 32 TRIMESTRE 42 TRIMESTRE Resultado no Per.
11,75% 12,19% 4,46% 2,64% 2,64%
EVOIISL(;CAO 2022 1° TRIMESTRE 22 TRIMESTRE 32 TRIMESTRE 4° TRIMESTRE Resultado no Per.
INDICADOR 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
2023 1° TRIMESTRE 22 TRIMESTRE 3° TRIMESTRE 4° TRIMESTRE Resultado no Per.
0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
RESUBTADESINOIEERIOIDO) RESULTADO NO PERIODO - Periodo: 2023 EVOLUGCAO COMPARATIVA DO RESULTADO - FONTE: CONTROLE GERAL DE OBRAS 2021
Fonte: Controle Geral de Obras (CGO) -
LINHA DE 25.00%
9,00%
BASE 0,00% 1
17,00%
20,00%
15,00%
13,00%
15,00%
11,00%
RESULTADO o,
ATUAL 0.00% 10,00% 9,00%
7,00%
5,00%
5.00%
3,00% . g 0,00% —
o, 0,00%6 0.00% 0.00% 0.00% 0.002
0. 005 0,00% 0,00% 0,00% 1,00% } o
META N/A LINHA DE BASE RESULTADO ATUAL META -1,00% 1 TRIMESTRE 2° TRIMESTRE 3° TRIMESTRE : 2° TRIMESTRE
ANALISE O grafico demonstra em indices a diferenca entre o valor inicial do contrato da licitagdo e o valor atualizado apds alteragdes contratuais que ocasionem acréscimo ou reducdo ao contrato inicial.
CRITICA No gquarto trimestre, teve inicio a Reforma dos auditérios e hall de acesso aos elevadores da Escola de Magistratura do Estado do Rio de janeiro, em 20/12/2023. No entanto, o indicador
apresenta indice zerado, porque n&o ha termos aditivos de readequacdes ou reformas que ocasionem acréscimo ou reducdo ao contrato inicial.
Desenvolver controle permanente de fiscalizacdo das obras de readequacao e reformas prediais. Apés estudo realizado pela Secretaria-Geral de Logistica, ficou definido via e-mail no dia
ACOES 28/03/2019 que este indicador & préprio para os projetos do PJER] nao sendo alterada sua metodologia de calculo. Tal método considera os acréscimos e as reducdes apds alteragdes contratuais
GERENCIAIS |ao contrato inicial, visando apenas o acompanhamento financeiro dos custos das obras. Sendo assim o indicador n&o tem por objetivo acompanhar os limites de acréscimos dispostos no art. 65, |
e § 12, da Lei federal n2 8.666/93.
Responsavel pela emiss&o do relatério: ANIZIA SOUZA [ Responsavel (aprovac&so e divulgac&o): BRUNO COELHO SILVA Data: ~22/12/2023
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ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é cépia néo controlada.
PLANILHA DE INDICADORES

IMPORTANTE: Sempre verifique no site do TJR) se a vers&o Impressa do documento esta atuallzada.

UNIDADE coLoG INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE e CeooR DE « s
ORGANIZACIONAL ESTRATEGICO PROJETO TRABALHO QUALIDADE
Aperfeicoamento da estrutura predial, logistica e de OBJETIVO . N . [,
TEMA seguranca ESTRATEGICO Infraestrutura predial como mecanismo de efetividade jurisdicional
PROJETO, PROCESSO
INDICADOR Variacao de custo licitado nas obras do PJER]) BE TRAEERHAS ©U Fiscalizacdo da execucao de obras licitadas de engenharia
OBJETIVO DA
QUALIDADE
- e : = - CRITERIO DE N
FINALIDADE Controlar os custos das obras licitadas de engenharia (Construgcdo e Compra) ACOMPANHAMENTO Status
N INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE
PERIODICIDADE Trimestral ACOMPANHAMENTO x | DESEMPENHO ‘I EFICIENCIA ‘| EFETIVIDADE
FORMULA [ (Valor Atualizado / Valor Licitado)-1]1 x 100 SENTIDO DE MELHORIA mM
= S, Controle Geral de Obras UNIDADE
META N&o aplicavel ORIGEM DOS DADOS (CGO) DE MEDIDA Porcentagem
Se=n 12 TRIMESTRE 22 TRIMESTRE 32 TRIMESTRE 42 TRIMESTRE Resultado no Per.
0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0.,00%
EVOIISLéCAO _ 12 TRIMESTRE 22 TRIMESTRE 32 TRIMESTRE 42 TRIMESTRE Resultado no Per.
INDICADOR 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
O 12 TRIMESTRE 22 TRIMESTRE 32 TRIMESTRE 42 TRIMESTRE Resultado no Per.
3,12% 6,59% 8,02% 8,02% 8,02%
RESULTADOS NO PERIODO RESULTADO NO PERIODO - Perfodo: 2023 EVOLUCAO COMPARATIVA DO RESULTADO - FONTE: CONTROLE GERAL DE OBRAS (CGO) o
Fonte: Controle Geral de Obras (CGO) omn
LINHA DE 0.00% 25.00% 9,00% 8,02% 8,02%
BASE ’ 8,00% 6.59%
20.00% 7,00% —
6,00%
15,00% 5,00%
RESULTADO 4,00% S5
8,02%
ATUAL ° 10.00% 3,00% —
8,02%
2,00% ©.00% 0,00% 0,00% 0,00%
5.00% 1,00% i
0,00%
0.00% 0.00% OE0.006) -1,00% 12 TRIMESTRE 22 TRIMESTRE 32 TRIMESTRE 4° TRIMESTRE
META N/A LINHA DE BASE RESULTADO ATUAL META o ©
I
ANALISE O grafico demonstra em indices a diferenca entre o valor inicial do contrato da licitagcdo e o valor atualizado apds alteragcdes contratuais que ocasionem acréscimo ou reducao ao contrato inicial.
CRITICA O percentual do quarto trimestre do indicador mantém-se igual ao apresentado no terceiro trimestre, porque n&o houve acréscimo e/ou supressao de servigos ndo previstos inicialmente, e
verificados durante a execucao de contratos de construc&o ou compra no periodo.
Desenvolver controle permanente de fiscalizagc&o das obras de construcao predial e de compra. Apds estudo realizado pela Secretaria-Geral de Logistica, ficou definido via e-mail no dia
ACOES 28/03/2019 que este indicador €& préprio para os projetos do PJER] ndo sendo alterada sua metodologia de calculo. Tal método considera os acréscimos e as reducdes apds alteracdes contratuais
GERENCIAIS |ao contrato inicial, visando apenas o acompanhamento financeiro dos custos das obras. Sendo assim o indicador ndo tem por objetivo acompanhar os limites de acréscimos dispostos no art. 65, |
e § 12, da Lei federal n? 8.666/93.

Responsavel pela emissdo do relatério: TANIZIA SOUZA | Responsavel (aprovagdo e divulgacgdo): TBRUNO COELHO SILVA Data: ‘22/12/2023
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ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é cépia néo controlada.

PLANILHA DE INDICADORES

IMPORTANTE: Sempre verifique no site do TJRJ) se a vers&o impressa do documento esté atualizada.

UNIDADE
ORGANIZACIONAL

SGLOG

INDICADOR DE OBJETIVO
ESTRATEGICO

INDICADOR DE
PROJETO

INDICADOR DE
PROCESSO DE
TRABALHO

X

INDICADOR DE
OBJETIVO DA
QUALIDADE

TEMA

Aperfeicoamento da estrutura predial, logistica e de

seguranca

OBJETIVO
ESTRATEGICO

Infraestrutura predial como mecanismo de efetividade jurisdicional

INDICADOR

Variacao de custo licitado nas obras do PJER)

PROJETO, PROCESSO
DE TRABALHO OU
OBJETIVO DA
QUALIDADE

Fiscalizacdo da execucdo de obras licitadas de engenharia

CRITERIO DE

FINALIDADE Controlar os custos das obras licitadas de engenharia (Readequacao e Reforma) ACOMPANHAMENTO Status
N INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE
e ——— Trimestral ACOMPANHAMENTO x | DESEMPENHO ‘I EFICIENCIA EFETIVIDADE
FORMULA [ (Valor Atualizado / Valor Licitado)-1] x 100 SENTIDO DE MELHORIA mM
=~ fma Controle Geral de Obras UNIDADE
META N&ao aplicavel ORIGEM DOS DADOS (CGO) DE MEDIDA Porcentagem
2e@n 12 TRIMESTRE 22 TRIMESTRE 32 TRIMESTRE 42 TRIMESTRE Resultado no Per.
11,75% 12,19% 4,46% 2,64% 2,64%
EVOIISLéCAO 2022 12 TRIMESTRE 22 TRIMESTRE 32 TRIMESTRE 4° TRIMESTRE Resultado no Per.
INDICADOR 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
O 12 TRIMESTRE 22 TRIMESTRE 32 TRIMESTRE 42 TRIMESTRE Resultado no Per.
0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
RESULTADOS NO PERIODO RESULTADO NO PERIODO - Periodo: 2023 EVOLUGAQ COMPARATIVA DO RESULTADO - FONTE: CONTROLE G ERAL DE OBRAS onn
Fonte: Controle Geral de Obras (CGO) o
LINHA DE o 25.00%
19,00%
BASE 0,00% ,
17,00%
20,00%
15,00%
13,00%
15,00%
11,00%
RESULTADO o,
9,00%
ATUAL 0.00% 10.00%
7,00%
5,00%
5,00%
3,00% 2 o 0,00%
0.00% 0.00% 0,00% 0,00% 1,00% 0.005¢ 0.00% 0.,00% 0.00% 0.009
META N/A LINHA DE BASE RESULTADO ATUAL META -1,00% 12 TRIMESTRE 22 TRIMESTRE 32 TRIMESTRE 28 TRIMESTRE
ANALISE O grafico demonstra em indices a diferenca entre o valor inicial do contrato da licitacdo e o valor atualizado apds alteragdes contratuais que ocasionem acréscimo ou redugdo ao contrato inicial.
CRITICA No quarto trimestre, teve inicio a Reforma dos auditérios e hall de acesso aos elevadores da Escola de Magistratura do Estado do Rio de janeiro, em 20/12/2023. No entanto, o indicador
apresenta indice zerado, porque n&o ha termos aditivos de readequacdes ou reformas que ocasionem acréscimo ou reduc&o ao contrato inicial.
Desenvolver controle permanente de fiscalizagc&o das obras de readequacéo e reformas prediais. Apds estudo realizado pela Secretaria-Geral de Logistica, ficou definido via e-mail no dia
ACOES 28/03/2019 que este indicador é préprio para os projetos do PJER) ndo sendo alterada sua metodologia de calculo. Tal método considera os acréscimos e as reducdes apds alteragdes contratuais
GERENCIAIS |ao contrato inicial, visando apenas o acompanhamento financeiro dos custos das obras. Sendo assim o indicador ndo tem por objetivo acompanhar os limites de acréscimos dispostos no art. 65, |
e § 12, da Lei federal n? 8.666/93.

Data:  22/12/2023

pela emiss&o do relatério: TANIZIA SOUZA

Responséavel | Responséavel (aprovacéo e divulgacé&o): TBRUNO COELHO SILVA
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—

PJERJ

ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é cépia néo controlada.
SGLOG/DEIOP: DEPARTAMENTO DE INFRAESTRUTURA OPERACIONAL

PLANILHA DE INDICADORES

ATENGCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.

INDICADOR DE
SEMGM INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE
UNIDADE ORGANIZACIONAL = INDICADOR DE PROJETO x OBIJETIVO DA
MENSAGERIA ESTRATEGICO PROCESSO DE TRABALHO
QUALIDADE
Prestacdo Jurisidicional e Estrutura Predial, . Preservagdao dos mecanismos de celeridade Jurisdicional do PJERJ e
TEMA - OBIJETIVO ESTRATEGICO . L.
Logistica e de Seguranga Aprimoramento Logistico do PJERJ
< PROJETO, PROCESSO DE
Indice de Consisténcia no Processo de Trabalho ’ ~
INDICADOR R N . TRABALHO OU OBJETIVO|GERIR O TRAMITE DE EXPEDIENTES
Gerir o Tramite de Expedientes
DA QUALIDADE
A A CRITERIO DE
FINALIDADE Controlar a consisténcia do tramite de documentos Acumulado
ACOMPANHAMENTO
Mensal (Coleta INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE
PERIODICIDADE . ( X E
diaria) ACOMPANHAMENTO DESEMPENHO EFICIENCIA EFETIVIDADE
. MM) Maior
FORMULA [ ( S de docs processados corretamente ) / ( S de docs recebidos ) ] x 100 SENTIDO DE MELHORIA ( )Ih
melhor
L Relac3ao de Produtos UNIDADE
META N3o aplicavel ORIGEM DOS DADOS f Percentual
N3o Conformes DE MEDIDA
EVOLUCAO 2023 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ ANUAL
% DE CONSISTENCIA 100,000% 100,000% 100,000% 100,000% 100,000% 100,000% 100,000% 100,000% 100,000% 100,000% 100,000% 100,000% 100,000%
5 PROCESSAMENTOS CORRETOS 825.053 707.090 1.048.272 779.840 921.638 1.080.984 1.002.552 1.086.724 1.002.356 1.050.390 1.142.312 692.032 11.339.243
3 DOCS RECEBIDOS 825.054 707.090 1.048.272 779.840 921.638 1.080.984 1.002.552 1.086.724 1.002.356 1.050.390 1.142.312 692.032 11.339.244
RESUCTADOS RESULTADOS EVOLUGAO DOS RESULTADOS
100,000% 100,000% 1.300.000 120,000%
] 1.220.000 -100,000% 100,000%  100,000%100,000% | 100,000%  100,000% 100,000% 100,000% 100,000% 100,000% 100,000% 100,000%
2022 100,000% 1.140.000 + T 100,000%
1.060.000 + 921.638
980.000 -+ 1080.984 oo, 086724 ) coz082 | 80,000%
900.000 -+ s 1.002.356 :
820.000 - e 1.086.724 | 0o zeg 1.050.300 1142312 T 60.000%
740.000 921.638 1.002.552 : . 1.050.390 1 40.000%
660.000 --825.054 048272 779.840 . . :
2023 100,000% X + 1.048.27. 692.032
ggg_ggg Is25.053 [707:090 T 20.000%
420.000 + [r07.090 + 0,000%
340.000
260.000 | T -20,000%
180.000 +
TR N/A 100.000 + + + + + + + + + + + -40,000%
2022 2023 META JAN FEV MAR ABR MAI JUN JuL AGO SET ouT NOV DEZ
5 PROCESSAMENTOS CORRETOS = 5 DOCS RECEBIDOS === % DE CONSISTENCIA
ANALISE CRITICA O SEMGM se mantém com alto grau de eficiéncia no tratamento das coletas/entregas de todas as UO integrantes do Complexo Judiciario.
AGOES GERENCIAIS Todas as inconsisténcias sdo analizadas em conjunto com a Chefia do Servigo e operacionalizadas diretamente pela equipe de Supervisores.
Responsavel pela emissdo do relatério: Rosemary Rocha Mattos |Responsa’vel (aprovacdo e divulgacdo): Fernanda Cunha Ottero Gobetti ‘| Data: 08/01/2024
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ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é cépia néo controlada.

PLANILHA DE INDICADORES
ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia n&do controlada.
UNIDADE ORGANIZACIONAL SEMGM INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROJETO INDICADOR DE PROCESSO DE "(\;I;E?'II\)/?)RD?AE
MENSAGERIA ESTRATEGICO TRABALHO X
QUALIDADE
TEMA EFICIENCIA OPERACIONAL OBIJETIVO ESTRATEGICO | GARANTIR A AGILIDADE NOS TRAMITES JUDICIAIS E ADMINISTRATIVOS
indice de Qualidade na Remessa de PROJETO, PROCESSO DI
. . TRABALHO OU ~
INDICADOR Expedientes pelas Unidades BTV R GERIR O TRAMITE DE EXPEDIENTES
Organizacionais QUALIDADE
. ~ . . . . . CRITERIO DE
FINALIDADE Monitorar o padrao de remessa de expedientes pelas unidades organizacionais Acumulad
ACOMPANHAMENTO o]
Mensal INDICADOR DE INDICADOR DE ~ INDICADOR DE
PERIODICIDADE L. X INDICADOR DE EFICIENCIA
(Coleta diaria) | ACOMPANHAMENTO DESEMPENHO EFETIVIDADE
(MM)
FORMULA [ (3 de docs remetidos corretamente ) / ( > de docs remetidos ) ]1x 100 SENTIDO DE MELHORIA|  Maior
melhor
3 L . UNIDADE
META (ATE N&o aplicavel ORIGEM DOS DADOS Planilha (
( ) p DE MEDIDA Numero
EVOLUCAO 2023 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET out NOV DEZ ANUAL
% REMESSAS CORRETAS 99,997% 99,996% 99,996% 99,998% 99,996% 99,996% 99,997% 99,997% 99,998% 99,997% 99,998% 99,997% 99,997%
3 REMESSAS CORRETAS 825.030 707.059 1.048.227 779.821 921.605 1.080.942 | 1.002.520 1.086.696 1.002.340 1.050.359 | 1.142.291 692.013 11.338.903
3 REMESSAS 825.054 707.090 1.048.272 779.840 921.638 1.080.984 | 1.002.552 1.086.724 1.002.356 1.050.390 | 1.142.312 692.032 11.339.244
5 OCORRENCIAS 24 31 45 19 33 42 32 28 16 31 21 19 28
RESULTADOS A
EVOLUGAO DOS RESULTADOS
RESULTADOS 1.300.000 c 120,000%
1.220.000 199.99796 | 99:996%  99,996% 99,998% 99,996% 99,996% 99,997% g9 gg4e, — 99,998% 99,997%  99,998%  99,997%
9 Tl 1.140.000 — 100,000%
2022 39 20 i : 1.060.000 921.638 80,000%
T 980.000 1.050.390 692.032 . ©
=5 2(2)8888 Z79.840 1.080.984 | 05 552 ogg7pa  1-002.356 1.142.31 £0.000%
i ) 1.048.272 1.142.291
30 740.000 SSEOEA 921.605 1.080.942 1002520 1.086.696 1.002.340 40,000%
660.000 e 779-821 1.050.359 oo
2023 28 50 288888 825.030 1.048.227 ’ 20,000%
—— 420.000 [707.059 0,000%
340.000 --
10 260.000 -20,000%
(*] 180.000
100.000 -40,000%
DAETAY N/A o - JAN FEV MAR ABR MAI JUN JuL AGO SET ouT NOV DEZ
2022 2023 META
3 REMESSAS CORRETAS 3 REMESSAS 9% REMESSAS CORRETAS ~ =eceecceo L. Tendé nda (% Qualidade)
ANALISE CRITICA As remessa com erro se mantém dentro de um percentual razodvel e sem tendéncia de aumento.
P eI Ee O SEMGM presta todo apoio logistico e operacional no fluxo de coletas e entregas das UO integrantes do Coplexo Judicidrio e no Interior onde tem instalados os
Servigos de Mensageria.
Responsavel pela emissdo do relatério: Rosemary Rocha Mattos |Responséve| (aprovacdo e divulgagdo): Fernanda Cunha Ottero Gobetti ‘| Data: 08/01/2024
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ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é cépia n&o controlada.

PLANILHA DE INDICADORES
ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet & cépia ndo controlada.
INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL SEMGM - MALOTE 5 INDICADOR DE PROJETO X
ESTRATEGICO TRABALHO QUALIDADE
TEMA Eficiéncia Operacional OBIJETIVO ESTRATEGICO Garantir a agilidade nos tramites Judiciais e Administrativos
PROJETO, PROCESSO DE
INDICADOR Percentual de Peso Recebido TRABALHO OU OBJETIVO DA (ABERTURA E FECHAMENTO DE MALOTE (RAD-DGLOG-024)
QUALIDADE
FINALIDADE Medir o percentual do peso recebido com relagdo ao peso total movimentado CRgESIoIoE
P P ¢ P - ACOMPANHAMENTO
INDICADOR DE =
PERIODICIDADE Mensal X INDICADOR DE DESEMPENHO INDICADOR DE EFICIENCIA INDICADOR DE EFETIVIDADE
ACOMPANHAMENTO
FORMULA (Peso Recebido / Peso Total Movimentado)*100 SENTIDO DE MELHORIA nM
META NA ORIGEM DOS DADOS SISCOMA (Sistema de UNIDADEDE | a1/ mes
controle de Malote) MEDIDA
2022 jan/22 fev/22 mar/22 abr/22 mai/22 jun/22 jul/22 ago/22 set/22 out/22 nov/22 dez/22 Result. no Per
Peso Recebido 13.585 24.991 25.487 16.906 21.167 17.999 13.990 18.718 15.884 13.563 10.567 5.976 16.569
Peso Total Movimentado 23.433 39.922 40.944 37.449 36.091 47.309 39.556 42.585 48.845 34.887 23.699 23.699 36.535
% de Peso Recebido 57,97% 62,60% 62,25% 45,14% 58,65% 38,05% 35.37% 43,95% 32,52% 38,88% 44,59% 25,22% 45,43%
2023 jan/23 fev/23 mar/23 abr/23 mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 set/23 out/23 nov/23 dez/23 Result. no Per
Peso Recebido 4.433 6.813 8.481 16.908 27.297 24.371 33.118 39.139 61.148 40.783 35.769 5.814 25.340
Peso Total Movimentado 21.887 20.867 33.797 33.387 69.779 43.834 61.480 73.885 117.933 77.081 68.858 11.697 52.874
% de Peso Recebido 20,25% 32,65% 25,09% 50,64% 39,12% 55,60% 53,87% 52,97% 51,85% 52,91% 51,95% 49,71% 44,72%
RESULTADO NO PERIODO (%206) GRAFICO DE EVOLUGAO
Resultados
2022 45,43% 200.000 100%
180.000
160.000 63% o200 =% 80%
140.000 5804 o 56% 5404
1% o % 117.933
J 120.000 < 38% B ° ks 53% 52% 60%
2023 44,72% 100.000 35% | 4406
N
80.000 50% 40%
60.000 30.022 40.94437.449 36.091 ——-
40.000 23.433__JF ——— T - S 1.697 20%
20.000 -0 47.309 = e
23.699
META NA 2022 2023 META o p3-699 0%
jan/22 fev/22 mar/22 abr/22 mai/22 jun/22 jul/22 ago/22 set/22 out/22 nov/22 dez/22 jan/23 fev/23 mar/23 abr/23 mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 set/23 out/23 nov/23 dez/23
ANALISE . ~ N B R R B ~ - N N . P
CRITICA A movimentacdo do malote no més de dezembro, historicamente indica a redu¢do na prestacdo dos servicos diante do periodo de Recesso Judiciario.
ACOES Mantidas as rotina do processo de trabalho em especial o suporte a todas as Comarcas e o controle de pesos para evitar o taxa¢gdo dos Correios por sacolas acima do peso
GERENCIAIS cpontratado.
~ ~ ~
Responsavel pela emissdo do relatério: Rosemary Rocha Mattos Responsavel (aprovacdo e divulgacdo): Fernanda Cunha Ottero Gobetti Data: 08/01/2024
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ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é cépia néo controlada.

PLANILHA DE INDICADORES

ATENGAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia nao controlada.

UNIDADE ORGANIZACIONAL

SEMGM - MALOTE

INDICADOR DE OBJETIVO
ESTRATEGICO

INDICADOR DE PROJETO

INDICADOR DE PROCESSO DE
TRABALHO

X

INDICADOR DE OBJETIVO DA
QUALIDADE

TEMA Eficiéncia Operacional OBJETIVO ESTRATEGICO Garantir a agilidade nos tramites Judiciais e Administrativos
PROJETO, PROCESSO DE
INDICADOR Percentual de Peso Expedido TRABALHO OU OBJETIVO DA (ABERTURA E FECHAMENTO DE MALOTE (RAD-DGLOG-024)
QUALIDADE
FINALIDADE Medir o percentual do peso expedido com relagdo ao peso total movimentado. CRITERIO DE
ACOMPANHAMENTO

INDICADOR DE

T x

INDICADOR DE DESEMPENHO ]

INDICADOR DE EFICIENCIA ]

PERIODICIDADE INDICADOR DE EFETIVIDADE
Mensal ACOMPANHAMENTO
FORMULA (Peso Expedido / Peso Total Movimentado)*100 SENTIDO DE MELHORIA nM
SISCOMA (Sistema de UNIDADE DE
META NA ORIGEM DOS DADOS ( Percentual / més|
controle de Malote) MEDIDA
2022 jan/22 fev/22 mar/22 abr/22 mai/22 jun/22 jul/22 ago/22 set/22 out/22 nov/22 dez/22 Result. no Per
Peso Expedido 9.848 14.931 15.457 20.543 14.924 29.310 25.566 23.867 32.961 21.324 36.727 17.723 21.932
Peso Total Movimentado 23.433 39.922 40.944 37.449 36.001 47.309 39.556 42.585 48.845 34.887 47.294 23.699 38.501
% de Peso Expedido 42,03% 37,40% 37,75% 54,86% 41,35% 61,95% 64,63% 56,05% 67,48% 61,12% 77,66% 74,78% 56,42%
2023 jan/23 fev/23 mar/23 abr/23 mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 set/23 out/23 nov/23 dez/23 Result. no Per
Peso Expedido 17.454 14.054 25.316 16.479 42.482 19.463 28.362 34.746 56.785 36.208 33.089 5.883 27.534
Peso Total Movimentado 21.887 20.867 33.797 33.387 69.779 43.834 61.480 73.885 117.933 77.081 68.858 11.697 52.874
% de Peso Expedido 79.75% 67,35% 74,91% 49,36% 60,88% 44,40% 46,13% 47,03% 48,15% 47,09% 48,05% 50,29% 55,28%
RESULTADO NO PERIODO (%) GRAFICO DE EVOLUGAO
Resultados
200.000 100%|
0%
2022 56,42% 180.000 7806 | 75% : 75% 90%
160.000 67% 80%
140.000 65% 70%
< 56% 4906 | 61% 117.933
120.000 509% 60%
g 100.000 42% <> 50%
2023 55,28% g 80.000 40%
3
3 60.000 4 47.30939 55642'585 30%
40.000 23.433 2 = 11.697 20%
20.000 10%
;022 2023 META o 0%
META NA jan/22 fev/22 mar/22 abr/22 mai/22 jun/22 jul/22 ago/22 set/22 out/22 nov/22 dez/22 jan/23 fev/23 mar/23 abr/23 mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 set/23 out/23 nov/23 dez/23
—— PesoTonI Movmenado e esn Expeddo  Peso Total Movmenado - Tendbreiapeso Tota Momerao
ANALISE ’ < N } . - ~ = . . . .
R A movimentagdo do malote no més de dezembro, historicamente indica a redugdo na prestagdo dos servigos diante do periodo de Recesso Judiciario.
ACOES Mantidas as rotina do processo de trabalho em especial o suporte a todas as Comarcas e o controle de pesos para evitar o taxagdo dos Correios por sacolas acima do peso
GERENCIAIS |cpontratado.

Responsavel pela emissdo do relatério:

~
Rosemary Rocha Mattos

~
Responsavel (aprovacgdo e divulgag¢do): Fernanda Cunha Ottero Gobetti

Data:

1 08/01/2024 |
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PLANILHA DE INDICADORES

ATENGAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.

UNIDADE ORGANIZACIONAL

DGLOG/DEIOP/DIMEX/
SECOR

INDICADOR DE OBJETIVO
ESTRATEGICO

INDICADOR DE PROJETO

INDICADOR DE PROCESSO DE
TRABALHO

X

INDICADOR DE OBJETIVO
DA QUALIDADE

TEMA

Eficiéncia Operacional

OBIJETIVO ESTRATEGICO

Garantir a agilidade nos tramites Judiciais e Administrativos.

INDICADOR

Percentual de Postagem de Cartas Registradas

PROJETO, PROCESSO DE

QUALIDADE

TRABALHO OU OBIJETIVO DA|POSTAGEM E RECEBIMENTO DE CORRESPONDENCIA (RAD-DGLOG-020)

. N =~ A s CRITERIO DE
FINALIDADE .
Medir o percentual de Cartas Registradas com relagdo ao total geral de correspondéncias postadas ACOMPANHAMENTO
INDICADOR DE INDICADOR DE =
PERIODICIDADE INDICADOR DE EFICIENCIA INDICADOR DE EFETIVIDADE
Mensal ACOMPANHAMENTO X DESEMPENHO ‘| ‘|
FORMULA (Quantidade de Cartas Registradas / total de correspondéncias postadas)*100 SENTIDO DE MELHORIA mM
_si UNIDADE DE
META NA ORIGEM DOS DADOS SISCOR - Sistema de Controle de Percentual / Més
Correspondéncias MEDIDA
2022 01/22 02/22 03/22 04/22 05/22 06/22 07/22 08/22 09/22 10/22 11/22 12/22 Result. no Per
Carta Registrada 35.444 36.793 61.062 45.056 72.729 51.982 63.012 59.711 57.815 51.284 43.068 16.701 49.555
Corresp. Postadas 65.017 92.580 92.545 75.066 111.823 82.928 95.050 103.310 92.201 86.788 71.877 56.423 85.467
o "
% Carta Registrada 54,51% 39,74% 65,98% 60,02% 65,04% 62,68% 66,29% 57,80% 62,71% 59,09% 59,92% 29,60% 56,95%
2023 01/23 02/23 03/23 04/23 05/23 06/23 07/23 08/23 09/23 10/23 11/23 12/23 Result. no Per
Carta Registrada 42.043 44.100 63.605 43.196 74.157 56.357 84.643 91.751 82.124 78.352 67.783 60.399 65.709
Corresp. Postadas 70.410 80.844 125.003 97.531 138.079 114.124 121.830 142.894 115.654 117.680 98.175 83.661 108.824
% Carta Registrada 59,71% 54,55% 50,88% 44,29% 53,71% 49,38% 69,48% 64,21% 71,01% 66,58% 69,04% 72,19% 60,42%
RESULTADO NO PERIODO (%) -
Evolu¢do dos Resultados
70,00% 130,00%
PERIODO ANTERIOR 56,95% 60,42% 120,00%
60,00% - 110,00%
100,00%
50,00% 7 90,00% N o
o 71,01% 2
40,00% 50.00% 65,08% (556 456.29% 69,48%, 4 o ce,589% 69:04%
70,00% B 60,0208 04 %62,68% 57,8090 277 1%69,00969,92% 59,71% S~
PERIODO ATUAL 60,42% 30,00% - 60,00% P4:51% 54.55% 6 agos R
50,00% w 44,29%
20,00% - 40,00% s
30,00%
10,00% - 20,00%
o 10,00%
0,00%
META / 0,00%
NA Periodo Periodo Meta I~ o~ o~ o~ o o~ o~ o~ o~ o o~ o~ o = = = « = = @ o @ = @
Anterior Atual T T T o = T I 3 2 ot T o = iy T o b T = 3 e o T 3
s & E & § 5 B % ® 3 &8 & & & E & § 5 B p ¥ B 8 3

ANALISE
CRITICA

O ultimo més do ano demonstrou a estabilizagdo do quantitativo de cartas postadas na modalidade registrada, em que pese o reduzido niumero de dias Uteis no periodo, fato que pode
justificar o maior indice percentual de utilizagcdo, inclusive comparando-se com o mesmo periodo do ano anterior. Ndo obstante, o resultado médio final apresentou discreto aumento
também em comparagdo com o ano anterior, demonstrando a economicidade alcangada.

AGCOES
GERENCIAIS

Manter o acompanhamento e apresentar os dados consolidados em reunido de andalise critica.

Responsavel pela emiss3do do relatério: Mario Alexandre F. Chag:

Responsavel (aprovacdo e divulgagso)? Fernanda Cunha O. Gobetti

Data:

08/01/2024
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PLANILHA DE INDICADORES

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.

UNIDADE ORGANIZACIONAL

DGLOG/DEIOP/DIMEX/

INDICADOR DE OBJETIVO

INDICADOR DE PROJETO

INDICADOR DE PROCESSO

INDICADOR DE OBJETIVO DA

Percentual de Postagem de Cartas Simples

SECOR ESTRATEGICO DE TRABALHO X QUALIDADE

TEMA Eficiéncia Operacional OBJETIVO ESTRATEGICO |Garantir a agilidade nos tramites Judiciais e Administrativos.
PROJETO, PROCESSO DE

INDICADOR

TRABALHO OU OBJETIVO DA| POSTAGEM E RECEBIMENTO DE CORRESPONDENCIA (RAD-DGLOG-020)

QUALIDADE

FINALIDADE

Medir o percentual de Cartas Simples com relagdo ao total geral de correspondéncias postadas.

CRITERIO DE

ACOMPANHAMENTO
INDICADOR DE INDICADOR DE
PERIODICIDADE Mensal X INDICADOR DE EFICIENCIA INDICADOR DE EFETIVIDADE
ACOMPANHAMENTO DESEMPENHO
FORMULA (Quantidade de Cartas Simples / total de correspondéncias postadas)*100 SENTIDO DE MELHORIA MM
SISCOR - Sistema de Controle | UNIDADE DE N
META NA ORIGEM DOS DADOS de Correspondéncias MEDIDA Percentual / Més
2022 01/22 02/22 03/22 04/22 05/22 06/22 07/22 08/22 09/22 10/22 11/22 12/22 Result. no Per
Carta Simples 29.573 55.787 31.483 30.010 39.094 30.946 32.038 43.599 34.386 35.504 28.809 39.722 35.913
Corresp. Postadas 65.017 92.580 92.545 75.066 111.823 82.928 95.050 103.310 92.201 86.788 71.877 56.423 85.467
% Carta Simples 45,49% 60,26% 34,02% 39,98% 34,96% 37,32% 33,71% 42,20% 37,29% 40,91% 40,08% 70,40% 43,05%
2023 01/23 02/23 03/23 04/23 05/23 06/23 07/23 08/23 09/23 10/23 11/23 12/23 Result. no Per
Carta Simples 28.367 36.744 61.398 54.335 63.922 57.767 37.187 51.143 33.530 39.328 30.392 23.262 43.115
Corresp. Postadas 70.410 80.844 125.003 97.531 138.079 114.124 121.930 142.894 115.654 117.680 98.175 83.661 108.832
% Carta Simples 40,29% 45,45% 49,12% 55,71% 46,29% 50,62% 30,50% 35,79% 28,99% 33,42% 30,96% 27,81% 39,58%
RESULTADO NO PERIODO (%) -
Resultados EVOLUGAO DOS RESULTADOS
60 130,00%
120,00%
PERIODO ANTERIOR 43,05% 50 110,00%
43,05 % 100,00%
39,58%
40 — 90,00%
80.00% 70,40%
30 70,00% 60,26%
60,00% o 2055'71% 50,62%
PERIODO ATUAL 39,58% 45,4592 12% 46,29%
20 4 50,00% 272000 9980 42.20%_ _  40,91%0,0¢% 4 290/}./"-/\_/‘7‘\ 35,79%
40,00% 3%,02% 44,9698 33.71% — 450,
M
30,00%
10 28,99% 27,81%
20,00%
o 10,00%
o - T T )
0,00%
DEEA NA Periodo Periodo Atual Meta 8§ 8 8§ 8§ 8§ 8 8 8 8 8§ § 8§ 92 9 8 9 9 89 8 89 9 8 9 9
Anterior g8 & 8 8§ § & § & & § & & g & o8 g & F & 7y & &
s & g &8 g 5 = & & 28 &8 B8 8 & g & 8 5 = & ¥ 2 &8 B

ANALISE Em que pese a constatagdo do menor indice percentual de utilizagdo da referida modalidade de postagem no més, o resultado médio final atingiu patamar satisfatério sob o ponto de
CRITICA vista da economicidade, inclusive préoximo do resultado alcangado no ano anterior.
ACOES Manter o acompanhamento e apresentar as informagdes em reunido de analise critica

GERENCIAIS 2 2 & :

Responsavel pela emissdao do relatério:Mario Alexandre F. Chaga

Responsavel (aprovacdo e divulga;:‘-io); Fernanda Cunha O. Gobetti

Data: 08/01/2024
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PLANILHA DE INDICADORES
INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGLOG-DEIOP M o ] INDICADOR DE PROJETO B ] l o ]
TEMA ESTRUTURA PREDIAL,LOGISTICA E SEGURANGA OBJETIVO ESTRATEGICO APRIMORAMENTO LOGISTICO DO PJERJ
” PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO N . .
INDICADOR - - - .
TEMPO MEDIO DE ATENDIMENTO OU OBJETIVO DA QUALIDADE Atender as solicitagdes de Infra-estrutura de Apoio Predial (RAD-DGLOG-010)
FINALIDADE Monitorar o tempo de atendimento as solicitagdes de conservacéo de limpeza imediata.
PERIODICIDADE Mensal
FORMULA [ S minutos (horario do atendimento - horario da solicitagdo)i ] / ¥ atendimentos i = refere-se a cada atendimento ndo agendado SENTIDO DE MELHORIA mM
Registro de UNIDADE DE
META < 14 minutos ORIGEM DOS DADOS Minutos
Acompanhamento de MEDIDA
2021 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ago-21 set-21 out-21 nov-21 dez-21 Resultado no Per.
13 10 12 12 11 10 11 12 10 10 13 12 11
EVOLUGAO DO 2022 jan-22 fev-22 mar-22 abr-22 mai-22 jun-22 jul-22 ago-22 set-22 out-22 nov-22 dez-22 Resultado no Per.
INDICADOR 13 11 13 15 11 12 4 12 13 13 13 12 12
e jan-23 fev-23 mar-23 abr-23 mai-23 jun-23 jul-23 ago-23 set-23 out-23 nov-23 dez-23 Resultado no Per.
13 15 13 12 11 12 8 9 7 9 10 10 11
RESULTADOS NO PERIODO ~
RESULTADO NO PERIODO - Periodo: = Fonte: EVOLUCAO COMPARATIVA DO RESULTADO - FONTE:Planilhamento Diério - Em Minutos
32
LINHA DE BASE 11 1232
26
24
22
20 = 1
18 12 13 —— 13 12 17
RESULTADO 1 16 140 = . 5 5 10 10
ATUAL 3 13 108 —
10 — —
o —
S —
4 —-—
o 3 > 3 % 3 3 > > 3 3 > 3
0 o v SV 12 12 v s 2 e 2 v v na
META 14 LINHADE BASE RESULTADO ATUAL META & & & &'5‘ = <& & N 55 & & & &
1
Observa-se que no periodo de janeiro a junho 2023, registrou-se a boa execugdo dos servigos prestados pela empresa contratada com as corregdes dos problemas encontrados, dentro do tempo
ANALISE médio de atendimento estabelecido como meta. A fiscalizagdo atuou no acompanhamento das operagdes, garantindo o bom desenvolvimento das atividades no periodo citado. A contratada
CRITICA promoveu em processo continuo os ajustes e corregdes nas falhas apontadas pela fiscalizagdo, tendo alcangado o atendimento satisfatério em todos os aspectos. No més de fevereiro foram
observados contratempos em alguns casos, de modo a refletir na média mensal, fato que fora corrigido e monitorado, como se vé no espelhamento dos meses subsequentes.
ACOES : S P ) - - - ; )
TS Com o acompanhamento da equipe de fiscalizagdo, a empresa executou de forma satisfatéria os servigos solicitados em tempo habil, possibilitando assim o cumprimento da meta.
Responsavel pela emissdo do relatério: A Mauricio Monteiro Alves Responsavel (aprovacgdo e divulgagdo): T Kathia Glazy Ribeiro de Souza Data: ‘29/12/2023
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_PLANILHA DE INDICADORES

INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGLOG-DEIOP vy ] INDICADOR DE PROJETO ‘ i ] TP W
TEMA ESTRUTURA PREDIAL, LOGISTICAE SEGURANCA OBIJETIVO ESTRATEGICO APRIMORAMENTO LOGISTICO DO PJERJ
‘ ~ PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO [RAD-DGLOG-010 - Ciclo de Atendimento e Monitoramento de Servigos Contratados de Apoio
INDICADOR NIVEL DE SATISFACAO DO CLIENTE(NSC) OU OBJETIVO DA QUALIDADE | predial
FINALIDADE Monitoramento da satisfagdo dos usudrios para manter a meta estabelecida. CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO | planilha diaria
PERIODICIDADE Mensal INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO‘| INDICADOR DE DESEMPENHO W X INDICADOR DE EFICIENCIA ‘| INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA (ne de atendimentos considerados satisfatérios/n2 total de atendimentos) x 100 SENTIDO DE MELHORIA mM
Lo . ~ o . UNIDADE DE
META manter o indice de satisfagdo em no minimo 95% do total dos atendimentos. ORIGEM DOS DADOS e Porcentagem
oz jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ago-21 set-21 out-21 nov-21 dez-21 Resultado no Per.
100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
EVOLUGCAO DO 2022 jan-22 fev-22 mar-22 abr-22 mai-22 jun-22 jul-22 ago-22 set-22 out-22 nov-22 dez-22 Resultado no Per.
INDICADOR 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
e jan-23 fev-23 mar-23 abr-23 mai-23 jun-23 jul-23 ago-23 set-23 out-23 nov-23 dez-23 Resultado no Per.
100 100 100 99 99 99 100 100 100 100 100 100 100
RESULTADOS NO PERIODO
RESULTADO NO PERIODO - Periodo: Fonte:
100 99,8 100,00 —& a o o o 7 7 7 7 8—
99,0
LINHA DE BASE 99 pos
99,00 2 o £
98
97 98,00
RESULTADO o 32.0 97.00 —=—2022
100 ot ’ —f— 2023
ATUAL 94 —
o3 96,00
Zi 95,00
% jan-23 fev-23  mar-23  abr-23 mai-23  jun-23 jul-23 ago-23  set-23 out-23  nov-23  dez-23
META 95 LINHA DE BASE RESULTADO ATUAL META
ANALISE Todas as agBes de aperfeicoamento ao trabalho estdo sendo realizadas com acompanhamento permanente da equipe de fiscalizagdo visando garantir a melhoria continua dos servigos executados e a
CRITICA mantenga dos indices no patamar da meta ou acima dela.
ACOES x ) - - - x ) e )
CEREN NS Sdo realizadas reunides periddicas com a Supervisdo da empresa para que ndo se observe registros de execugdes insatisfatdrias dos servigos executados pela contratada.

Responsavel pela emissdo do relatério:

~
Mauricio Monteiro Alves

Responsavel (aprovacgdo e divulgagdo):

N Kathia Glazy Ribeiro de Souza Data: N 29/12/2023
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SGLOG/DEPAM: DEPARTAMENTO DE PATRIMONIO E MATERIAL

TAVA PLANILHA DE INDICADOR
PJERJ
ATENGAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.
UNIDADE ORGANIZACIONAL SGLOG/DEPAM INDICADOR DE OBJETIVO ESTRATEGICO INDICADOR DE PROJETO INDICADOR DE PROCESSO DE TRABALHO X INDICADOR DE OBJETIVO DA QUALIDADE
TEMA ESTRUTURA PREDIAL, LOGISTICA E DE SEGURANGA OBJETIVO ESTRATEGICO APRIMORAMENTO LOGISTICO DO PJER)
INDICADOR PERCENTUAL DE ADIMPLENCIA DA ENTREGA DE MATERIAIS NO PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO OU
PRAZO OBJETIVODAQUALIDADE |
FINALIDADE Medir o cumprimento de entregas de materiais no prazo contratual CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO status
PERIODICIDADE Mensal INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO INDICADOR DE DESEMPENHO X INDICADOR DE EFICIENCIA INDICADOR DE EFETIVIDADE
A\ ¥ MM (maior é
FORMULA (Total de entregas no prazo / Total de entregas no més) * 100 SENTIDO DE MELHORIA melhor)
- X o . UNIDADE DE
META Atingir ao final do ano o percentual de 80% de entregas no prazo ORIGEM DOS DADOS Planilha do SISMAT MEDIDA
2020 01/20 02/20 03/20 04/20 05/20 06/20 07/20 08/20 09/20 10/20 11/20 12/20 Resultado no Per.
67% 84% 85% 83% 31% 44% 53% 38% 54% 62% 63% 100% 63,67%
2021 01/21 02/21 03/21 04/21 05/21 06/21 07/21 08/21 09/21 10/21 11/21 12/21 Resultado no Per.
57% 67% 73% 77% 91% 81% 67% 74% 80% 84% 57% 83% 74,25%
2022 01/22 02/22 03/22 04/22 05/22 06/22 07/22 08/22 09/22 10/22 11/22 12/22 Resultado no Per.
65% 95% 65% 73% 65% 76% 61% 97% 85% 84% 64% 75,45%
2023 01/23 02/23 03/23 04/23 05/23 06/23 07/23 08/23 09/23 10/23 11/23 12/23 Resultado no Per.
88% 79% 84% 75% 83% 88% 93% 79% 71% 73% 74% 95% 81,83%
RESULTADOS NO PERIODO 100,00% - 100%
95% % 95%
80,00% A a0% f—— /"WA\
LINHA DE BASE 30,89% 60,00% 1 ol — 8%
7% ST
40,00% 1 75% 5% o~ g T3% %
70%
RESULTADO 95,00% 20,00% A T
ATUAL 0,00% 1 60%
LINHA DRESULTADO META 55%
META 80,00% BASE  ATUAL 50%
jan/23 fev/23 mar/23 abr/23 mai/23 jun/23 jul/i23 ago/23 set/23 out/23 nov/23 dez/23
R
ANALISE - , . " ) . ' ) : - ' ,
CRITICA Iniciamos 0 ano com o percentual abaixo da meta de 80%, em razdo da enorme dificuldade que acometeu o ano de 2021, motivadas pelos efeitos da pandemia de Covid-19, o que impactou, severamente, nos indices de adimplencia.
ACOES Dar continuidade ao procedimento gerencial de notificar os fornecedores em havendo descumprimento parcial ou total, emitindo Boletins de Atraso, no caso de entregas extemporaneas, bem como deflagragdo de procedimentos apuratdrios nas ocasides em que, apés expirar o prazo de
GERENCIAIS |entrega a contradada néo responder as Notificagdes do DEPAM, dando cumprimento ao contrato.
Responsavel pela emissdo do relatério: 1 Salvador Mota Neto (DEPAM-SERMA) Responsével (aprovagdo e divulgagdo): ‘Sandra Gongalves (DEPAM) Data: 20/12/2023
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PLANILHA DE INDICADORES
IMPORTANTE: Sempre verifique no site do TJR) se a vers&o impressa do documento esté atualizada.
INDICADOR DE OBJETIVO IISIEABEL D1 INDICADOR DE OBJETIVO
UNIDADE ORGANIZACIONAL| SGLOG/SEGRA - INDICADOR DE PROJETO PROCESSO DE X
ESTRATEGICO DA QUALIDADE
TRABALHO
TEMA ESTRUTURA PREDIAL, LOGISTICA E DE SEGURANGA OBJETIVO ESTRATEGICO |APRIMORAMENTO LOGISTICO DO PJER]
P = PROJETO, PROCESSO DE
INDICADOR NIVEL DE ATENDIMENTO DE SERVICOS NAO TRABALHO OU OBJETIVO |REALIZAR SERVICOS GRAFICOS (RAD-SGLOG-012)
CODIFICADOS DO SEGRA
DA QUALIDADE
FINALIDADE MONITORAR A EVOLUCAO DOS SERVICOS E PRODUTOS GRAFICOS REALIZADOS CRINERIONOE Status
ACOMPANHAMENTO
INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE
e MENSAL ACOMPANHAMENTO W ‘ DESEMPENHO W X EFICIENCIA W EFETIVIDADE
FORMULA (QUANTIDADE DE SOLICITACOES ATENDIDAS NO PRAZO / QUANTIDADE DE SOLICITACOES ATENDIDAS) X 100 SENTIDO DE MELHORIA M":'n(e"l‘hao'f)r €
FORMULARIOS DE UNIDADE
o
META Pelo menos 95% ORIGEM DOS DADOS SOLICITACOES DE MEDIDA Percentual
2022 Jan-22 Fev-22 Mar-22 Abr-22 Mai-22 Jun-22 Jul-22 Ago-22 Set-22 Out-22 Nov-22 Dez-22 Resultado no Per.
EVOLUGAO DO 94,73% 100,00% 97,87% 100,00% 98,46% 97,56% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 95,45% 98,67%
INDICADOR 2023 Jan-23 Fev-23 Mar-23 Abr-23 Mai-23 Jun-23 Jul-23 Ago-23 Set-23 Out-23 Nov-23 Dez-23 Resultado no Per.
100,00% 98,36% 100,00% 95,58% 98,50% 96,00% 94,64% 98,00% 93,10% 93,33% 94,11% 100,00% 96,80%
Quantidade de solicitagdes Jan-23 Fev-23 Mar-23 Abr-23 Mai-23 Jun-23 Jul-23 Ago-23 Set-23 Out-23 Nov-23 Dez-23 Resultado no Per.
atendidas no prazo 40 60 74 65 66 48 53 49 27 14 16 19 531
Quantidade de solicitagdes Jan-23 Fev-23 Mar-23 Abr-23 Mai-23 Jun-23 Jul-23 Ago-23 Set-23 Out-23 Nov-23 Dez-23 Resultado no Per.
atendidas 40 61 74 68 67 50 56 50 29 15 17 19 546
RESUISVADOSINOIRFRIOD BLNHADE BAsE EVOLUGAO COMPARATIVA DO RESULTADO - FONTE:
LINHA DE ameTA 100,00% ~100:08%——ag=3a9r—2100" - - “00%
BASE 98,67% 100.00% 98,67% 100,00% o= 009 90,00% 957589 96780% o025 T46% SRR T
901000/ || 8000%
80’00"/0 | 70,00%
70,00; 60,00%
RESULTADO o et | | 50,00%
ATUAL 100,00% o | 40,00%
:0,00; | 3000%
30v00"/g — 20,00%
20,00; 10,00%
META 95,00% | ;00w || 0,00%
0‘00“/0 Jan-23 Fev-23 Mar-23 Abr-23 Mai-23 Jun-23 Jul-23 Ago-23 Set-23 Out-23 Nov-23 Dez-23
Neste més foram atendidas 19 (dezenove) solicitagdes de servigos graficos ndo-codificados diversificados e todas atendidas dentro do prazo de entrega estabelecido, alcancando-se o resultado de
ANALISE 100,00% (cem por cento), sendo, portanto, superior ao resultado obtido no més anterior, bem como a meta estabelecida. importante destacar que o resultado acumulado no ano também superou a
CRITICA meta estabelecida, alcancando 96,80% (noventa e seis virgula oitenta por cento). Sendo assim, apesar dos servicos concluidos apés o prazo estabelecido pelo SEGRA, o resultado final apurado é
considerado bom.
ACOES Acompanhar e coordenar com os setores de programacéao e producéo grafica o atendimento das solicitacdes
GERENCIAIS :
Responséavel pela emisséo do relatério: “EDUARDO BRANDAO CARPI Responsével (aprovagao e divulgagéo): “SANDRA MARIA SANTOS GONCALVES Data: 08/01/2024
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PLANILHA DE INDICADORES

IMPORTANTE: Sempre verifilque no site do TJR) se a vers&o Impressa do documento esté atuallzada.
INDICADOR DE OBJETIVO INDICADORYOE INDICADOR DE OBJETIVO
UNIDADE ORGANIZACIONAL SGLOG/SEGRA INDICADOR DE PROJETO PROCESSO DE x
ESTRATEGICO DA QUALIDADE
TRABALHO
TEMA ESTRUTURA PREDIAL, LOGISTICA E DE SEGURANCA OBJETIVO ESTRATEGICO |APRIMORAMENTO LOGISTICO DO PJER]
- PROJETO, PROCESSO DE -
INDICADOR CUSTO DA PRODUCAO GRAFICA TRABALHO OU OBJETIVO |REALIZAR SERVICOS GRAFICOS (RAD-SGLOG-012)
DA QUALIDADE
FINALIDADE MONITORAR A EVOLUGAO DOS CUSTOS DOS PRODUTOS CRIFERIONDIE Status
ACOMPANHAMENTO
INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE
PENIORIEE/ADE MENSAL ACOMPANHAMENTO ] x DESEMPENHO ‘I EFICIENCIA ] EFETIVIDADE
FORMULA SOMA DOS CUSTOS DOS SERVICOS GRAFICOS NAO-CODIFICADOS SENTIDO DE MELHORIA | NOVINAL &
A UNIDADE
META NAO APLICAVEL ORIGEM DOS DADOS PLANILHA DE CUSTO BE MEmIsrA R$
2022 jian-22 fev-22 mar-22 abr-22 mai-22 jun-22 jul-22 ago-22 set-22 out-22 nov-22 dez-22 Resultado no Pe
EVOLUGAO DO R$ 965,24 R$ 22.638,97 R$ 9.070,98 RS 3.706,70 R$ 20.927,39 R$ 11.026,58 R$ 4.916,94 R$ 22.578,11 R$ 3.970,94 R$ 6.009,01 R$ 13.399,99 R$ 12.825,48 R$ 132.036,33
INDICADOR 2023 jian-23 fev-23 mar-23 abr-23 mai-23 jun-23 jul-23 ago-23 set-23 out-23 nov-23 dez-23 Resultado no Pe
R$ 2.351,10 R$ 13.931,94 R$ 3.748,86 RS 8.850,03 R$ 7.187,07 R$ 12.286,17 R$ 4.048,15 R$ 73.725,16 R$ 9.965,99 R$ 6.097,72 R$ 27.902,06 R$ 4.326,84 RS 174.421,09
RESULTADOS NO PERIODO
EVOLUGCAO COMPARATIVA DO RESULTADO - FONTE:
LINHA DE
BASE 132.036,33
R$ 140.000,00
132.036,33 R$ 78.000,00 $-73:725,16
R$ 130.000,00 - RE 78:000°00
RE 72 0 A
R$ 120.000,00 - R2 22:999-99 7\
Re £8:883:88 /—\
R$ 110.000,00 - R2 84 9 y \
RZ 60 Q / \
R$ 100.000,00 + R 8 0 ” \\
RE 5¢ Q y A \
R$ 90.000,00 R 0 / \
R 25:880°60 / \
R$ 80.000,00 - E 42 0 s \
R245:883:38 /
R$ 70.000,00 - 5 40 0
RE 38 0 \
R$ 60.000.00 - R2 35 S / \
RESULTADO s 3 0 ’I \‘ RS ~902,06
R$ 50.000,00 - 30! 9
AL 4.326,84 £ 301 g / \
R$ 40.000,00 - RS 24 0 / \
RS 20 0 / \
R 30.000,00 REiRBRR T / \
R$ 20.000,00 R2 14 9 AN RS 7.187,07 | o200k / \ = 6.007/5 AN
<000 RE 12 Q =~ ~- R$ 8:850; / = o/ o
1 8. Q .
R$ 10.000,00 45765 §§ & S Trs ag3ef® ~— 7 R$ 9.96 N\
R$ 0,00 - R 9 R$ 3.748,86 S 4.326,84
o '$ 4.048,15
BLINHA DE BASE jan-23 fev-23 mar-23 abr-23 mai-23 jun-23 jul-23 ago-23 set-23 out-23 nov-23 dez-23
BRESULTADO
ATUAL
Neste més o custo total com a producdo dos servigos graficos ndo-codificados foi de R$4.326,84 (quatro mil, trezentos e vinte e seis reais e oitenta e quatro centavos), para o atendimento de 19
(dezenove) solicitagbes, sendo, portanto, inferior ao valor apurado no més anterior, em 544,86% (quinhentos e quarenta e quatro virgula oitenta e seis por cento), aproximadamente. Comparando o
resultado acumulado no periodo com aquele obtido em 2022, percebe-se que houve um aumento na despesa, de aproximadamente, 32,10% (trinta e dois virgula dez por cento). Esse aumento decorreu
ANALISE da adogdo d did la Administracdo S i lacionad i so d terial grafi lacionad 5 Ivend Iiti firmati Cartilha de Protocolo d
CR[TICA a adogao e medidas pela ministracao uperior relacionadas com a Impressao e material grafico relacionado com questoes envolven 0‘p0| icas afirmativas, como arti a e rotocolo e
Julgamento de Géneros 2021, Cartilha dos Direito dos Povos Tradicionais de Matriz Africanas. Além disso, foi executada a impressao do Cédigo de Etica dos Servidores e Colaboradores do PJER] e todo o
material direcionado a divulgacado das 03 (trés) edigdes da Semana pela Paz em Casa, evento promovido pelo CNj em parceria com os Tribunais de justica do pais. Cabe frisar que o valor total da despesa
esta diretamente relacionado ao tipo de servico grafico.
ACOES . = A B B - =~ "
GERENCIAIS Monitorar a evolucgédo do indicador mensalmente e informar a Administracéo Superior.
Responséavel pela emliss&o do relatério: EDUARDO BRANDAO CARPI Responsével (aprovacéo e dlvulgac&o): “SANDRA MARIA SANTOS GONCALVES Data: 08/01/2023
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SGLOG/DEPAM: DEPARTAMENTO DE PATRIMONIO E MATERIAL

-_- PLANILHA DE INDICADORES - ITENS ESPECIFICADOS SEM ERRO
TNDICADOR DE
UNIDADE INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE OBJETIVO
ORGANIZACIONAL SGLOG-SEPAQ | ESTRATEGICO INDICADOR DE PROJETO | Pigfsi?SnDE | DA QUALIDADE X
TEMA ESTRUTURA PREDIAL, LOGISTICA E DE SEGURANGA OBJETIVO ESTRATEGICO APRIMORAMENTO LOGISTICO DO PJERJ
. PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO RAD-SGLOG-065 - Estabelecer critérios e procedimentos de especificagdo dos materiais adquiridos pelo Poder
INDICADOR Percentual de Itens Codificados Sem Erro OU OBJETIVO DA QUALIDADE Judiciério do Estado do Rio de Janeiro (PJERJ).
- . - . . CRITERIO DE
FINALIDADE araq da G dos materiais a serem adquiridos ACOMPANHAMENTO Status
INDICADOR DE - INDICADOR DE
PERIODICIDADE Semestral ACOMPANHAMENTO INDICADOR DE DESEMPENHO INDICADOR DE EFICIENCIA X BNV ABE
- MM i é
FORMULA [1 — (= de itens codificados com erros + 3 itens codificados)] x 100 SENTIDO DE MELHORIA (T:m)' ¢
melhor]
META Manter o indice de 100% de codificados de materiais corretas ORIGEM DOS DADOS Planilha Excel UN,\'ADEAD?DEADE %
Jan-21 Fev-21 Mar-21 Abr-21 Mai-21 Jun-21 Resul. 1° SEM [Jul-21 Ago-21 Set-21 Out-21 Nov-21 Dez-21 REe;“"
2021 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Itens: 35 Itens: 28 Itens: 23 Itens: 19 Itens: 16 Itens: 149 100,00% Itens: 65 Itens: 133 Itens: 17 Itens: 32 Itens: 59 Itens: 61 100,00%
Erros: 0 Erros: 0 Erros: 0 Erros: 0 Erros: 0 Erros: 0 Erros: 0 Erros: 0 Erros: 0 Erros: 0 Erros: 0 Erros: 0
Jan-22 Fev-22 Mar-22 Abr-22 Mai-22 Jun-22 Resul. 1° SEM |Jul-22 Ago-22 Set-22 Out-22 Nov-22 Dez-22 szﬁu" e
EVOLUGAO DO 2022 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
INDICADOR Itens: 9 Itens: 52 Itens: 90 Itens: 70 Itens: 134 Itens: 48 100,00% Itens: 53 Itens: 77 Itens: 47 Itens: 37 Itens: 38 Itens: 137 100,00%
Erros: 0 Erros: 0 Erros: 0 Erros: 0 Erros: 0 Erros: 0 Erros: 0 Erros: 0 Erros: 0 Erros: 0 Erros: 0 Erros: 0
Jan-23 Fev-23 Mar-23 Abr-23 Mai-23 Jun-23 Resul. 1° SEM [Jul-23 Ago-23 Set-23 Out-23 Nov-23 Dez-23 R;;“"
2023 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Itens: 16 Itens: 34 Itens: 19 Itens: 16 Itens: 84 Itens: 117 100,00% Itens: 185 Itens: 55 Itens: 274 Itens: 128 Itens: 45 Itens: 166 100,00%
Erros: 0 Erros: 0 Erros: 0 Erros: 0 Erros: 0 Erros: 0 Erros: 0 Erros: 0 Erros: 0 Erros: 0 Erros: 0 Erros: 0
RESULTADO NO PERIODO GRAFICO DO RESULTADO NO PERIODO . ~
Taxa de Especificagoes Corretas:
o o o o o
LA B0E E6S 100% 100t 100% 100% 05% 100,00 % 100,00 % 100,00 % 100,00 % 100,00 %
o
100%
80% :
0 98%
RESULTADO 2° o 60%
SEM - 2023 100% 40% 96%
20% 94%
0% 92%
META 95% LiNkg OEgase REsULTADOZ,SE":TA 1°Sem/ 2021 2°Sem /2021 1°Sem / 2022 2°Sem /2022 1°Sem /2023
-2023
ANALISE CRITICA |1. N3o houve ocorréncia no 2 °Semetre de 2022, sem necessidade de ajuste nas especificagdes dos materiais.
LIS 1. Continuar monitorando o indicador.
GERENCIAIS
Responsavel pela emissdo do relatério: Eliane S. B. Ourique Responsavel (aprovacao e divulgagao): Bianca M. A. Pontes Data: 28/12/2023
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PLANILHA DE INDICADORES - 15 DIAS UTEIS

UNIDADE ORGANIZACIONAL

SGLOG-SEPAQ |

INDICADOR DE OBJETIVO
ESTRATEGICO

INDICADOR DE PROJETO

INDICADOR DE PROCESSO DE
TRABALHO

INDICADOR DE OBJETIVO DA
QUALIDADE

TEMA ESTRUTURA PREDIAL, LOGISTICA E DE SEGURANCA OBJETIVO ESTRATEGICO APRIMORAMENTO LOGISTICO DO PJERJ
- _ . FTPIETE, T e RAD-SGLOG-065 - Estabelecer critérios e procedimentos de codificagdo dos materiais adquiridos pelo Poder Judiciario do
INDICADOR Prazo Para Codificacdo de Materiais TRABALHO OU OBJETIVO DA N N
Estado do Rio de Janeiro (PJERJ).
QlALIDADE
FINALIDADE Monitorar a qualidade e o tempo para codificagcdo dos materiais a serem adquiridos CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
TNDICADOR DE .
PERIODICIDADE MENSAL X INDICADOR DE DESEMPENHO INDICADOR DE EFICIENCIA INDICADOR DE EFETIVIDADE
ACOMPANHAMENTO
A 6 N P B P MM (maior é
FORMULA ( > processos codificados em até 15 dias Gteis + 3 processos com prazo de 15 dias uteis) x 100 SENTIDO DE MELHORIA Ihor)
melhor,
META Coal.fu:ar fodos os processos de aquisicao recebidos nos prazos determinados na RAD DGLOG 065 com celeridade e ORIGEM DOS DADOS Planilha Excel UNIDADE DE %
i MEDIDA
Jan-21 Fev-21 Mar-21 Abr-21 Mai-21 Jun-21 Jul-21 Ago-21 Set-21 Out-21 Nov-21 Dez-21 Resul.no Per.
2021 100% 100% 100% 100% 100% 100% 90% 100% 100% 100% 96% 100%
Saida: 3 Saida: 4 Saida: 6 Saida: 6 Saida: 4 Saida: 8 Saida: 9 Saida: 13 Saida: 15 Saida: 12 Saida: 23 Saida: 17 99%
Total: 3 Total: 4 Total: 6 Total: 6 Total: 4 Total: 8 Total: 10 Total: 13 Total: 15 Total: 12 Total: 24 Total: 17
Jan-22 Fev-22 Mar-22 Abr-22 Mai-22 Jun-22 Jul-22 Ago-22 Set-22 Out-22 Nov-22 Dez-22 Resul. no Per.
EVOLUGAO DO Pe? 90% 82% 94% 94% 91% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 90%
INIBIEARER Saida: 9 Saida: 14 Saida: 16 Saida: 15 Saida: 20 Saida: 9 Saida: 7 Saida: 8 Saida: 28 Saida: 22 Saida: 14 Saida: 18 95%
Total: 10 Total: 17 Total: 17 Total: 16 Total: 22 Total: 9 Total: 7 Total: 8 Total: 28 Total: 22 Total: 14 Total: 20
Jan-23 Fev-23 Mar-23 Abr-23 Mai-23 Jun-23 Jul-23 Ago-23 Set-23 Out-23 Nov-23 Dez-23 Resul. no Per.
2023 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 90% 100% 100%
Saida: 8 Saida: 7 Saida: 5 Saida: 4 Saida: 38 Saida: 10 Saida: 21 Saida: 20 Saida: 12 Saida: 9 Saida: 20 Saida: 18 99%
Total: 8 Total: 7 Total: 5 Total: 4 Total: 38 Total: 10 Total: 21 Total: 20 Total: 12 Total: 10 Total: 20 Total: 18
RESULTADO NO PERIODO GRAFICO DO RESULTADO NO PERIODO .. ~ . = . - Tom:
Solicitagées de Codificacdao no Prazo de até 15 Dias Uteis
97 % 99 % 95 % 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 0% 100% 100%
LINHA DE BASE 97% 100% 100% ©
——
80% 80%
60% 60%
RESULTADO DO o
ANO 9% 40% 40%
20% 20%
0% 0%
0 L Jan-23 Fev-23 Mar-23 Abr-23 Mai-23 Jun-23 Jul-23 Ago-23 Set-23 Out-23 Nov-23 Dez-23
META 95% INHA p Base REsu, TADODOAMErA
No ——e— Solicitagoes Especificadas Linear (Solicitagoes Especificadas)
ANALISE CRITICA [1. Ndo houve ocorréncia no més de Dezembro, todos os processos foram entregues no prazo.
ACO
Rl Ci ando o indicad
GERENCIAIS
Responsavel pela emisséao do relatério: Eliane S. B. Ourique Responsavel (aprovacgao e divulgagao): Bianca M. A. Pontes Data: 28/12/2023
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PLANILHA DE INDICADOR

ATENCAO: A cépla Impressa a partir da Intranet & c6pla n&o controlada.

INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO INDICADOR DE OBJETIVO
UNIDADE ORGANIZACIONAL SGLOG/SECAM ‘ ESTRATEGICO ] INDICADOR DE PROJETO DE TRABALHO X DA QUALIDADE 1
BUSCAR A EXCELENCIA NA GESTAO DE CONTROLE PATRIMONIAL DE BENS
TEMA EFETIVIDADE OPERACIONAL OBJETIVO ESTRATEGICO
PERMANENTES
Percentual de processos administrativos de PROJETO, PROCESSO DE
INDICADOR desincorporacdo por doagdo que tramitaram no TRABALHO OU OBJETIVO |RAD-SGLOG-046 - Desincorporacdo de Bens Permanentes
SECAM-Baixa no periodo. DA QUALIDADE
FINALIDADE Monitorar a tramitacéo de processos administrativos de doac¢do no SECAM-Baixa CRITERIO DE Status
- ACOMPANHAMENTO
INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE
PERI@ERIENERE MENSAL ACOMPANHAMENTO ] I DESEMPENHO ] X INDICADOR DE EF'C'ENC'A‘I EFETIVIDADE
FORMULA (63 processos admlnlstratl_vos de doacdo que tramltaram no SECAM-Baixa em até 5 dias Uteis /3 de processos SETEG BE MELERIA MM
administrativos que tramitaram no SECAM-Baixa) x 100
" f f : Dados extraidos da planilha |UNIDADE DE o
META Atingir @ meta desejada dentro do prazo estipulado ORIGEM DOS DADOS eletrénica MEDIDA 7
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Resultado no Per.
2021
100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
EVOLUCAO DO 2022 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Resultado no Per.
INDICADOR 100% 100% 100% 100% 100% 100% 43% 100% 100% 100% 100% 100% 95%
2023 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Resultado no Per.
100% 93% 100% 100% 80% 95% 100% 96% 100% 96% 96% 96% 96 %
RESULTADOS NO PERIODO
RESULTADO NO PERIODO x
120% — 2021 2022 wmmm 2023 —— Linha de TendénciEVOLUcAo COMPARATIVA Do RESULTADO
LINHA DE BASE 95% 110%
100% = 96 Q!
90% T— 120%
80% +—— 110%
70% +—— 100% -
RESULTADO o 60% 1—— ] 90% 1 —
ATUAL 96% o 705 |
o 60% - = = = = = = = = = = =
30% 50% - o o 1= o E=} 1= o t=} o o b=}
20% —— — 40% = 2 =2 = = S = 2 =2 = =
10% T—) 1 30% =
0% — 20% =
META 95% To% 1 <
UNHA DE BASE RESULTADO ATUAL - META 0% -+
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

O percentual apresentado pelo indicador anual alcancou 96%. Quanto a meta, o indicador foi superior em 1%. Nesse periodo, foram observados 04 erros nas funcionalidades
ANALISE CRITICA|da desincorporacédo no Sistema de Controle Patrimonial (SISPAT), conforme $.5. abertas junto a SGTEC sob os n2.: $52023.0173616, $52023.0193117, $52023.0323190 e
$52023.0409046 (todas ja atendidas).

ACOES A superacdo da meta no ano de 2023, decorreu em parte do treinamento mensal da equipe nas rotinas referentes aos processos de doacdo, com destaque para a Resolucdo
GERENCIAIS TJ/OE/R] n2 10/2021 e a RAD-SGLOG-046, que resultou na reducdo de erros procedimentais no setor. A implementacao de melhorias sistémicas nas funcionalidades da
desincorporacdo e a correcao célere dos erros apresentados no SISPAT, também contribuiram para o resultado apresentado pelo indicador anual.

Responsavel pela emissédo do relatério: “Katia Cristina Santos de Miranda I Responséavel (aprovacéo e divulgacéo): "Rossini Barbosa de Carvalho Data: 04/01/2024
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PLANILHA DE INDICADOR

ATENCAO: A c6épia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.

UNIDADE ORGANIZACIONAL

SGLOG/SECAM ‘

INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO INDICADOR DE OBJETIVO
ESTRATEGICO “ (NENLADE 235 AL=50E DE TRABALHO X DA QUALIDADE }
TEMA EFETIVIDADE JURISDICIONAL OBJETIVO ESTRATEGICO EESSQESNE—E;;ELENCIA NA GESTAO DE CONTROLE PATRIMONIAL DE BENS
PROJETO, PROCESSO DE
INDICADOR

Percentual de bens emplaquetados no periodo

TRABALHO OU OBJETIVO

DA QUALIDADE

RAD-SGLOG-068 - Incorporacdo Patrimonial

FINALIDADE

Controlar o percentual de bens emplaquetados no periodo

CRITERIO DE

ACOMPANHAMENTO
INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE
PERIODICIDADE MENSAL ACOMPANHAMENTO ] | DESEMPENHO 1 'NDICADOR DE EF'C'ENC"q X EFETIVIDADE
FORMULA (2 de bens emplaquetados / 3 de bens incorporados) x 100 SENTIDO DE MELHORIA MM
L . . Dados extraidos do UNIDADE DE o
META Atingir a meta desejada dentro do prazo estipulado ORIGEM DOS DADOS sistema SISPAT MEDIDA 7
Jan Fev. Mar Abr Mai Jun Jal Ago Set Out Nov. Dez Resultado no Per.
2021
100% 100% 100% 100% 100% 100% N/A 100% 100% 100% 100% 100% 100%
EVOLUCAO DO 2022 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Resultado no Per.
INDICADOR 100% 100% 100% 100% 100% 100% N/A 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Resultado no Per.
2023
100% 100% 100% 100% 100% 100% N/A 100% 100% 100% 100% 100% 100%
RESULTADOS NO PERIODO
RESULTADO NO PERIODO A
o o 2020 2021 w2023 — Linha de TendenciE VOLUGAO COMPARATIVA DO RESULTADO
LINHA DE BASE 97% 110% = 100% 5553
100%
90% 1— 120%
80% T—— 110%
70% 1— 100% 7 —) — -— [} ] [} [ | | |
RESULTADO 100% 60% {—— s0% |
ATUAL iZi — 70% 1
) 60% X ES X X X =R = B R =x =R
30% | 50% S S 1= S S S S 1=} S S S
20% +—— 20% - =) = = S g = & = E & =
10% —— 30%
0% 20%
META 99% 10% ===
UNHA DE BASE RESULTADO ATUAL -META 0%
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

ANALISE CRIiTICA

reingresso de bem baixado, 452 bens por processo de obra e 31 bens por doagédo
erros em funcionalidades da incorporacdo no SISPAT, sob os nUmeros 2023.0215406, 2023.0085230, 2023.0125268, 2023.0132005 e 2023.0168162.

O percentual de bens emplaquetados no periodo de janeiro a dezembro de 2023 foi de 100%. Quanto a meta, o indicador apresentou resultado a maior em 1%. Ressalto que
o quantitativo de bens cadastrados no ano em comento totalizou 5.374, assim distribuidos: 1.373 bens por ajuste de Inventério, 1.210 bens por benef. carpintaria, 2.308 por|

. Registro que houve 05 aberturas de chamados junto a informatica, para a correcdo de

AGCOES
GERENCIAIS

A superacdo da meta no ano de 2023, decorreu em parte das ac¢des de treinamento mensal da equipe, no que tange as rotinas administrativas previstas na RAD-SGLOG 068
e na Resolucdo TJ/OE/R] n? 10/2021, o que reduziu a ocorréncia de erros no cadastramento de bens permanentes no SISPAT. Aberturas de chamados para melhorias nas

funcionalidades que atendem ao setor, no SISPAT e a correcdo dos erros reportados nas $S 2023.0215406, 2023.0085230, 2023.0125268, 2023.0132005 e 2023.0168162,
também contribuiram para o resultado apresentado pelo indicador no ano em comento.

Responséavel pela emissdo do relatério:

“Danielle Werneck Moreth

I Responséavel (aprovacgéo e divulgagéo):

“Rossini Barbosa de Carvalho

Data:

02/01/2024
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INDICADOR DE
UNIDADE ORGANIZACION scLoa/semam | 'NP!CADOR DE OBJETIVO ] INDICADOR DE PROJETO PROCESSO DE ‘I X INDICADOR DE OBJET'VO]
QUALIDADE
TRABALHO
TEMA EFETIVIDADE OPERACIONAL OBJETIVO ESTRATEGICO |Buscar a exceléncia

PROJETO, PROCESSO DE

Monitoramento dos prazos das ordens de TRABALHO OU OBJETIVO [RAD-SGLOG-052 - Realizar Manutencao de Materiais Permanentes

INDICADOR

Servicos DA QUALIDADE
: . CRITERIO DE
FINALIDADE Monitorar os Servigos executados ACOMPANHAMENTO Status
INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE
PERIOEIEIEARE Mensal ACOMPANHAMENTO ] DESEMPENHO ‘I X EFICIENCIA ‘I EFETIVIDADE
FORMULA [ (3 dos servicos no prazo no Grupo A + 3 dos servicos no prazo no Grupo B + 3 dos servigos no prazo no Grupo C + 3 SENTIDO DE MELHORIA MM
dos servicos no prazo no Grupo D) +Total de solicitagdes recebidas] x 100
META Meta_ estipulada buscando a exceléncia deste indicador de desempenho de ORIGEM DOS DADOS Ordens de Servico UNIDADE %
monitoramento de prazos DE MEDIDA
2021 Jan Fev. Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Resultado no Per.
A 88% 82% 85% 79% 64% 73% 69% 58% 77% 92% 98% 94% 80%
EVO Lléc o 2022 Jan Fev. Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Resultado no Per.
|ND|2ADOR o 85% 85% 97% 98% 99% 98% 99% 94% 99% 98% 99% 90% 95%
2023 Jan Fev. Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Resultado no Per.
o 93% 97% 97% 98% 94% 95% 96% 92% 98% 97% 92% 90% 95%
RESULTADOS NO PERIODO — - -
RESULTADO NO PERIODO EVOLUGCAO COMPARATIVA DO RESULTADO - Planilha de Monitoramento de Prazos
. 100%
LINHA DE 019 100% oo o N
BASE 90% 90%
80% 80% -
70% 70% -
60% 60% -+
RESULTADO 50%
ATUAL 95% so0%
20%
40%
30%
30% -
20%
10% 20%
0% 10% -
META 95% = LINHA DE BASE = RESULTADO ATUAL =META 0%
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
T
[ percentual de 2021 ] rercentual de 2022 |1 Percentual de 2023

O percentual de 95% foi obtido pela média do indicador no periodo de janeiro a dezembro do ano de 2023. Havendo um desempenho linear durante todo o periodo,
coerente com as distdncias entre as serventias atendidas, o volume de demandas e os recursos disponiveis, mesmo com deficiéncia de atendimento por parte do
setor de transporte, foram atendidas as expectativas projetadas.

ANALISE
CRITICA

Monitorar continuamente os prazos.

ACOES Aprimorar a coordenac&o nos deslocamentos das equipes de profissionais, procurando encaminhar as solicitagcdes de transporte com maior antecedéncia, a fim de
GERENCIAIS |que possam atender de forma mais eficiente as demandas.
Reagendar as pendéncias de forma que ndo impacte as demandas futuras.

Responsavel pela emissao do relatério: T Alexsander Ferreira Nunes | Responsavel (aprovagédo e divulgagéao): “Luiz Antonio Reis de Freitas Data: ‘02/01/2024
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UNIDADE ORGANIZACION SGLOG/SEMAM- INDICADOR DE OBJETIVO ]

INDICADOR DE PROJETO INDICADOR DE ‘I X |INDICADOR DE OBJETIVO]

= 78%

80%

70%

60%
RESULTADO 50%
ATUAL 63%

40%

30%

20%

10%

0%
META 75% =LINHA DE BASE =RESULTADO ATUAL - META

] Percentual de 2021 I  rercentual de 2022 ] Percentual de 2023

Trlagem ESTRATEGICO PROCESSO DE DA QUALIDADE
TEMA EFETIVIDADE OPERACIONAL OBJETIVO ESTRATEGICO |Buscar a exceléncia
Monitoramento dos prazos das manutencdes dos | PROJETO, PROCESSO DE
INDICADOR bens encaminhados pelo SEMOP as oficinas e a TRABALHO OU OBJETIVO |RAD-SGLOG-052 - Realizar Manutencdo de Materiais Permanentes
ele devolvidos DA QUALIDADE
: R . CRITERIO DE
FINALIDADE Monitorar o percentual de servigos executados em oficina ACOMPANHAMENTO Status
INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE
I CIDA DR MENSAL ACOMPANHAMENTO ] DESEMPENHO ] X EFICIENCIA ] EFETIVIDADE
FORMULA [ (£ dos bens manutenidos encaminhados ao SEMOP no prazo) = Total de bens recebidos na oficinal] x 100 SENTIDO DE MELHORIA MM
META Meta_ estipulada buscando a exceléncia geste |nd|§a§ior de desempenho de ORIGEM DOS DADOS Ordens de Servico UNIDADE %
monitoramento de prazos de manutencdes nas oficinas DE MEDIDA
2021 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Resultado no Per.
32% 60% 83% 48% 88% 25% 97% 62% 51% 59% 78% 56% 62%
EVOLUCAO — Jan Fov Mar Abr Miai Jun Jal Ago Set out Nov Dez Resultado no Per.
25% 63% 73% 56% 83% 84% 80% 63% 88% 84% 94% 93% 74%
INDICADOR -
2023 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Resultado no Per.
67% 27% 75% 83% 73% 81% 26% 47% 62% 78% 84% 54% 63%
RESULTADOS NO PERIODO — - .
RESULTADO NO PERIODO EVOLUGCAO COMPARATIVA DO RESULTADO - Planilha de Monitoramento de Prazos
100%
LINHA DE 78% 100%
BASE ° 20% 90%

ACYALIEE O percentual de 63% foi apurado pela média do indicador no periodo de janeiro a dezembro do ano de 2023. A meta ndo foi alcangada. Fatores como atrasos nos
CRITICA processos licitatérios de aquisicdes de matérias-primas, a escassez de materiais reaproveitados e o volume de bens com atendimento prioritario, impediram a
execucdo dos servigos nos prazos previstos.

Gerenciar os lotes de bens.
AGCOES Manter o processo de melhor aproveitamento das matérias-primas disponiveis.
GERENCIAIS |Aprimorar os métodos de trabalho, visando o melhor reaproveitamento de materiais.
Sendo as matérias primas necessarias solicitadas através dos processos licitatérios 2023-06101895 e 2023-06101896.

Responsével pela emlisséo do relatério: " Alexsander Ferrelra Nunes [ Responsével (aprovagéo e divulgacéo): “Lulz Antonlo Rels de Freltas [ Data: " 02/01/2024
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INDICADOR DE OBJETIVO IERKSABER B3 INDICADOR DE OBJETIVO
UNIDADE ORGANIZACIONAL | SGLOG/SEMAM = INDICADOR DE PROJETO PROCESSO DE X
ESTRATEGICO RERING DA QUALIDADE
TEMA EFETIVIDADE OPERACIONAL OBJETIVO ESTRATEGICO |Buscar a exceléncia
P n = PROJETO, PROCESSO DE
Nivel tisf m ntrat 1 . ~ L
INDICADOR el de satisfacdo com a Contratada pelos | ;g BALHO OU OBJETIVO |RAD-SGLOG-052 - Realizar Manutencio de Materiais Permanentes
servicos com persianas executados DA QUALIDADE
. . ~ - : . CRITERIO DE
FINALIDADE Monitorar a Satisfacdo do Usuario com os Servicos de Persiana Executados pela Contratada ACOMPANHAMENTO Status
INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE
BEERIODRICIDADE MENSAL ACOMPANHAMENTO ] DESEMPENHO ] X EFICIENCIA ] EFETIVIDADE
FORMULA (= avalla_(;oe~s consideradas “Totalmente Regular SENTIDO DE MELHORIA MM
+ 3 avaliagdes) x 100
Meta estipulada buscando a exceléncia deste indicador de desempenho de nivel . UNIDADE
META _ ~ P A h ORIGEM DOS DADOS Ordens de Servico <
de satisfagao do Usuario com os Servicos de Persiana Executados pela Contratada < DE MEDIDA %
2021 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Resultado no Per.
- 100% 100% 100% 100% N/A N/A 46% 50% 50% 30% N/A N/A 72%
EVOLUGAO 2022 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov. Dez Resultado no Per.
100% 100% 100% N/A 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
INDICADOR -
2023 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov. Dez Resultado no Per.
100% 100% N/A N/A N/A N/A N/A N/A 100% N/A N/A N/A 100%
RESUNTADOSINOIBERIODO) EVOLUCAO COMPARATIVA DO RESULTADO - Registro de Acompanhamento de Execucdo Contratual
RESULTADO NO PERIODO
100%
LINHA DE 92% 120% 20%
BASE 110% SRTCO5 =
100% ° = 99% 80%
90% 70%
80%
70% 60%
RESULTADO 60% 0%
ATUAL 100% oo
40%
40%
30% 30%
20% 20%
10%
META 929% SUNHADE BASE  mRESULTADO ATUAL amera 0%
Jan Fev Mar Abr Jun Dez
[ Percentual de 2021 I  rercentual de 2022 | Percentual de 2023
O percentual obtido de 100%, foi apurado pela média do indicador do ano de 2023. Nos meses de janeiro e fevereiro houve um desempenho satisfatério, onde o
AVALIRE indicador se manteve acima da meta, sem qualquer irregularidade nos servicos prestados ainda no contrato anterior. Entre os meses de margo a agosto ndo havia
CRITICA contrato vigente, portanto ndo ocorreram analises nos referidos meses. Na analise do contrato vigente, somente no més de setembro ocorreu fornecimento de
persianas, nos meses subsequentes (outubro, novembro e dezembro) ndo houve preenchimento de RAEC, em razdo de nao ter havido instalacdes de persianas no
periodo, em razdo da falta de fornecimento das encomendas feitas a contratada, fato j& apresentado no processo SEI n° 2023-06132805.
SGOES Monit d to d SElI 2023-06132805 tad inf & Sri
EEREEIAS onitorar o andamento do processo - , prestado as informacgdes necesséarias.
Responséavel pela emlissdo do relatério: ~Alexsander Ferrelra Nunes | Responsavel (aprovacdo e dlvulgac8o): Lulz Antonlo Rels de Freltas | Data: " 02/01/2024
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PLANILHA DE INDICADOR
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UNIDADE ORGANIZACION

INDICADOR DE OBJETIVO

SGLOG/SEMOP ESTRATEGICO

INDICADOR DE PROJETO

INDICADOR DE
PROCESSO DE
TRABALHO

X

INDICADOR DE OBJETIVO
DA QUALIDADE

BUSCAR A EXCELENCIA NA GESTAO DE CUSTOS

OPERACIONAIS

DA QUALIDADE

TEMA EFETIVIDADE OPERACIONAL OBJETIVO ESTRATEGICO
PROJETO, PROCESSO DE
INDICADOR Monitoramento dos prazos de retirada TRABALHO OU OBJETIVO [RAD-SGLOG-044 - Retirada e Redistribuicdo de Bens Permanentes

CRITERIO DE

FINALIDADE Monitoramento dos prazos ACOMPANHAMENTO Status
INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE
PERISEIEEr-eE Mensal ACOMPANHAMENTO ] | DESEMPENHO ‘I EFICIENCIA ‘| X EFETIVIDADE
FORMULA [ (Iservicos executados no prazo no Grupo A + _Z_serylgos exec_:utados no prazo no Grupo B + 3 servigos CENTIDG BE MELNERIA MM
executados no prazo no Grupo C) / Total de solicitagbes recebidas] * 100
- . . . A UNIDADE
META Atingir a meta desejada dentro do prazo estipulado ORIGEM DOS DADOS | Planilha eletronica interna | oo e s A %
= Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Resultado no Per.
EVOIISléCAO 90% 99% 99% 100% 95% 100% 100% 100% 99% 99% 100% 97% 98%
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Resultado no Per.
INDICADOR
90% 99% 96% 100% 98% 97% NA 98% 84% 99% 99% 99% 96%

RESULTADOS NO PERIODO

RESULTADO NO PERIODO

EVOLUGCAO COMPARATIVA DO RESULTADO
LINHA DE 298% 100% 1,20
BASE o 1,00
0,80 -
60% o060 | -
REATOAL | 99% | o oo | 5
20% 0,20 - I
0,00
META 298% 0% 0 INHA DE = RESULTA META Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago set out Nov Dez
g’gf/f DOQA;[,}:AL 98% = 2023 = 2022 - Linha de Tendéncia 2023
ANALISE O indicador de monitoramento de prazo de.retirada tem por objeti\{o mensurar a relacéo entre o to_tal de solicit.aqc”)es recebidas~e os atendimerjtos realizados
CRITICA pelo SEMOP. O resultado do ano de 2023 foi de 96% das U.O atendidas no prazo. Observa-se, que ficamos abaixo 2% em relacdo ao ano anterior. Do total geral
de solicitagdes recebidas pelo SEMOP, durante o ano, 35%, integram ao grupo A, 47% o grupo B e 18% o grupo C.
ACOES Manter o monitoramento e controle dos prazos,para melhor atendimento as Unidades Organizacionais do PJERjJ,considerando o auxilio dos servigos prestados
GERENCIAIS |pelo DETRA e pela empresa de transportes JCP.

Responsavel pela emissdo do reIatério:‘RaqueI Barros Moreira

Responsével (aprovacao e divulgacgao): “Cleudeir Siqueira Barbosa

Data:

"03/01/2024
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INDICADOR DE
UNIDADE ORGANIZACION SGLOG/SEMOP 'ND'C’;SD_I‘_’R';_I'?:G?C%ET'VO INDICADOR DE PROJETO PROCESSO DE X 'ND'CS‘ADgsg_fD‘ZBDJET'VO
TRABALHO
TEMA EFETIVIDADE OPERACIONAL OBJETIVO ESTRATEGICO [BUSCAR A EXCELENCIA NA GESTAO DE CUSTOS OPERACIONAIS
PROJETO, PROCESSO DE
INDICADOR Monitoramento de prazos de redistribuigdo | TRABALHO OU OBJETIVO (RAD-SGLOG-044 - Retirada e Redistribuicdo de Bens Permanentes
DA QUALIDADE
R CRITERIO DE
FINALIDADE Monitoramento dos prazos ACOMPANHAMENTO Status
INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE
PENOBIEIRDARE Mensal ACOMPANHAMENTO “ I DESEMPENHO ‘I EFICIENCIA “ X EFETIVIDADE
i tados no prazo no Grupo A -+ 3 servicos executados no prazo no Grupo B + 3 servicos
FORMULA [ (Zservicos execu ) SENTIDO DE MELHORIA MM
executados no prazo no Grupo C) / Total de SM destinadas ao SEMOP] * 100
- . . . L UNIDADE
META Atingir a meta desejada dentro do prazo estipulado ORIGEM DOS DADOS Planilha eletrénica interna | =ty oo, %
= Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Resultado no Per.
EVOIISL(J)CAO 100% 100% 100% 100% 95% 98% 100% 99% 98% 100% 98% 88% 98%
INDICADOR Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Resultado no Per.
89% 91% 93% 99% 99% 100% N/A 85% 93% 97% 92% 91% 94 %
RESULTADOS NO PERIODO r - —
oo RESULTADONO PERIODO : EVOLUCAO COMPARATIVA DO RESULTADO
LINHA DE 8% 000 120
BASE 80% 1,00
70% 0,80 -
60%
50% 060 1 = o =
RESULTADO 91% =I5 5
ATUAL ‘;g; 0,40 2 o @
20% 0,20 -
10% 0,00 +
META 08% 0% S LINHA DE TRESULTA Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set
2‘;50/5 DOgAl'l;zAL = 2023 = 2022 ---—-linhade tendéncia2023
O indicador de monitoramento de prazo de redistribuicdo tem por objetivo mensurar a relacdo entre o total de SMs e as entregas realizadas pelo SEMOP. O
ANALIEE resultado no ano de 2023 foi de 94% das U.Os atendidas no prazo, e ficou abaixo da meta estabelecida em 4%. Observa-se, no entanto que tivemos uma

CRITICA reducao de 4% no resultado em comparacédo ao ano anterior. Do total geral de solicitacdes recebidas pelo SEMOP 57%, integram ao grupo A, 30% do grupo B e
13% o grupo C.

Manter o monitoramento e controle dos prazos, para melhor atendimento &s Unidades Organizacionais do PJER], considerando o auxilio nos servicos prestados

ACOES pelo DETRA e pela Empresa de transportes JCP.

GERENCIAIS

Responsével pela emissédo do relatério: Anita Sarzedas Cohanier Fontainha Responséavel (aprovacgéao e divulgacéao): “Cleudeir Siqueira Barbosa Data: ~03/01/2024
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PLANILHA DE INDICADOR
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INDICADOR DE OBJETIVO INDICAPORIE INDICADOR DE OBJETIVO
UNIDADE ORGANIZACIONA SGLOG/SEMOP - INDICADOR DE PROJETO PROCESSO DE X
ESTRATEGICO DA QUALIDADE
TRABALHO
TEMA EFETIVIDADE JURISDICIONAL OBJETIVO ESTRATEGICO |BUSCAR A EXCELENCIA NA GESTAO DE CUSTOS OPERACIONAIS
PROJETO, PROCESSO DE
INDICADOR Nivel de Satisfacdo com a Contratada TRABALHO OU OBJETIVO |RAD-SGLOG-045 - Realizar Remanejamentos e Mudancgas
DA QUALIDADE
FINALIDADE Monitorar a Satisfagdo do Usuéario com os Servigos Prestados CRITERIO DE Status
ACOMPANHAMENTO
INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE
PENEKEEEE MENSAL ACOMPANHAMENTO ‘I DESEMPENHO ] EFICIENCIA 1 X EFETIVIDADE
FORMULA (3 de avaliacbes consideradas "Totalmente Regular"/ 3 avaliacdes) x 100 SENTIDO DE MELHORIA MM
R . . = UNIDADE
META Atingir a meta desejada dentro do prazo estipulado ORIGEM DOS DADOS Informacdes no RAEC BE M= %
= Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Resultado no Per.
EVOBL(;CAO 100% 100% 100% 100% 100% 100% 97% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
INDICADOR Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Resultado no Per.
100% 99% 100% 100% 100% 100% 100% 99% 100% 98% 98% 100% 100%
RESULTADOS NO PERIODO . ~
RESULTADO NO PERIODO EVOLUCAO COMPARATIVA DO RESULTADO
100% 140 ‘
LINHA DE . 1,20
BASE 100% 100%
100% 1,00
100%
0,80
RESULTADO oo%
o 0,60 - EEE - o X = = R 8
ATUAL 100% 9% = &8 = =
99% 0,40 - P ot =g = =
99% 0,20 -
99% 0,00 -
META 99% 98% - ’ Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set out Nov Dez
= LINHA DE RESULTADO -
BASE o MeTA =023 =202 Linha de Téndencia 2023
ACYALIGE A afericdo dos resultados é baseada em duas avaliacdes, sendo um campo para preenchimento pelo fiscal do SEMOP-Mudanca e outro para preenchimento do
CRITICA representante da serventia, relativamente quanto a satisfacdo dos servigcos prestados pela Empresa contratada para executar remanejamentos € mudanca. No ano
de 2023, foram realizados 579 servicos de remanejamentos e 120 servicos de mudancas, tendo por média no periodo 100%, conforme grafico de evolucdo.
GE:E'?EISAIS Manutencdo do atendimento regular, objetivando a utilizacdo de nossa capacidade de trabalho, mantendo a exceléncia nos servigos prestados.

Responséavel pela emlss&o do relatério: “Rafael Rodrlgues | Responsavel (aprovacédo e dlvulgacéo): " Cleudelr Slquelra Barbosa | Data: ‘03/01/2024
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UNIDADE ORGANIZACIONAL

SGLOG/DEPAM

INDICADOR DE OBJETIVO
ESTRATEGICO

INDICADOR DE PROJETO

INDICADOR DE PROCESSO DE
TRABALHO

|

INDICADOR DE OBJETIVO DA
QUALIDADE

TEMA

INDICADOR

Efetividade Jurisdicional

Redugdo do Consumo de Papel (1E 13)

OBJETIVO ESTRATEGICO

PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO OU

OBJETIVO DA QUALIDADE

Buscar a exceléncia na gestdo de custos operacionais

FINALIDADE

Racionalizar o uso de papel com a utilizagdo responsével dos recursos ambientais

EVOLUCAO DO INDICADOR 2019/2020

1°Trim 2020

2°Trim 2020

Reduzir em 2% ao ano do consumo de resmas de papel até 2023, em relagdo ao ano de 2019.

3°Trim 2020 4°Trim 2020 [EXEI MM 1°Trim 2021 2°Trim 2021

ORIGEM DOS DADOS

MEDIDA
3°eTrim 2021

4°Trim 2021

CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO] INDICADOR DE DESEMPENHO 1 I INDICADOR DE EFICIENCIA ] X INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA (Total de resmas utilizadas) / (Total de resmas utilizadas no periodo anterior) SENTIDO DE MELHORIA mM
I — UNIDADE DE

N¢e de resmas

2021

RP - Resmas de Papel utilizadas no Periodo 34.770 2.381 23.855 28.839 89.845 22.557 25.421 23.849 29.447 101.274
FTT — Forga de Trabalho Total (FTT = Mag + TS) 24.639 24.639 28.898 28.898 26.769 28.499 29.035 29.420 29.420 29.094
CONSUMO DE PAPEL (PER CAPITA) 1,41 0,10 0,83 1,00 3,36 0,79 0,88 0,81 1,00 3,48
O AO DO DICADOR 20 O o 0 o o] S 0 42 o) 2022 o 0 o) o o) 42 o) 2023
RP - Resmas de Papel utilizadas no Periodo 25.696 25.631 28.460 25.203 104.990 27.613 26.029 26.912 26.490 107.044
FTT — Forca de Trabalho Total (FTT = Mag + TS) 28.651 28.412 29.223 29.223 28.877 30.552 29.903 30.484 30.309 30.312
CONSUMO DE PAPEL (PER CAPITA) 0,90 0,90 0,97 0,86 3,64 0,90 0,87 0,88 0,87 3,53
HESULTADOSINQIEERIODO, REDUGAO DO CONSUMO DE PAPEL - FONTE: SISMAT
LINHA DE BASE 12
(31/12/2019) 820 10
s
6
RESULTADO ATUAL 3,53 a 3,36 3,48 3,64
5 1,41 010 0,83 1,00 0,79 0,88 0,81 1,00 - 0,90 0,90 0,97 0,86 -
° | 4 — — — — — — — — — —
DAERANN(2023) 8,52 1°Trim 2020 2°Trim 2020 3°Trim 2020 4°Trim 2020 2020 1°Trim 2021 2°Trim 2021  3°Trim 2021  4°Trim 2021 2021 1eTrim 2022  2°Trim 2022 3°Trim 2022  4°Trim 2022 2022

ANALISE CRITICA

Os dados indicam que houve uma elevacdo na ordem de 1,96% no consumo em relagcdo ao ano 2022, o que pode ser explicado pelo aumento gradativo das atividades presenciais, bem
como pelo fato de terem sido revisados, neste interregno, os perfis de consumo de 66 unidades que questionaram a redugéo definida no Aviso TJ 87/2019, sendo 22 unidades indeferida. O
deferimento desses pedidos pela Administragcdo Superior importou o acréscimo do fornecimento e, por conseguinte, do consumo. Afere-se uma diminuicdo, em termos absolutos, da resma
per capita do ano 2022 para 2023, na ordem de 3,64 para 3,53. De toda sorte, percebe-se que , adotando- se como marco no ano de 2019, houve drastica reducédo, diminuindo o consumo
de 8,70 resmas per capita para 3,53.

ACOES GERENCIAIS

Manutencéao das ferramentas de estimulo a reducé&o do consumo e do desperdicio, a saber: no SISMAT WEB e na INTRANET,
de papel; veiculacéo de folder virtual com dicas de economia de papel; acompanhamento da evolucédo do projeto do processo eletrénico e do mandado eletrénico, visando reduzir o perfil de

consumo das unidades beneficiadas; manutencéao dos parametros de perfil do Aviso TJ 87/2019 que estabeleceu a reducédo de 60% do fornecimento a excecédo de serventia que nao
estejam integralmente com o processo eletronico.

instrugcdes e procedimentos visando a redugcédo do consumo

[ Responsavel pela emiss3o do relatério:

“BIANCA MARTINS ARAGAO PONTES

Responsavel (aprovagio e divulgagdo):

“SANDRA MARIA SANTOS GONCALVES

I Data:

21/12/2023
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ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é cépia néo controlada.
SGLOG/DETRA: DEPARTAMENTO DE TRANSPORTE

PLANILHA DE INDICADORES
ATENGCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia nao controlada
INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGLOG-DETRA TS ] INDICADOR DE PROJETO T ] X NS W
TEMA ESTRUTURA PREDIAL, LOGISTICA E DE SEGURANCA OBJETIVO ESTRATEGICO APRIMORAMENTO LOGISTICO DO PJERJ
Consumo de combustivel dos veiculos de servigco das PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO
INDICADOR . GERENCIAR O DESEMPENHO DA FROTA
comarcas da Capital e do Interior OU OBJETIVO DA QUALIDADE
Monitorar o consumo de combustivel dos veiculos utilitarios leves - Dobl6, Expert, Kombi e Saveiro (Capital e Interior) Com base na média .
FINALIDADE o CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO STATUS
ponderada entre a tabela CONPET e média histdrica
PERIODICIDADE Mensal | INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO] X INDICADOR DE DESEMPENHO 1 INDICADOR DE EFICIENCIA ‘l INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA Média efetiva Km/I SENTIDO DE MELHORIA ;"’\'Aa,\i;’; € melhor
META NAO APLICAVEL ORIGEM DOS DADOS Registro de acompanhamento U':/'I':’;:fADE KMIL
Resultado no Per.
EVOLUGAO DO 9,52
INDICADOR Resultado no Per.
9,41
RESULTADOS NO PERIODO N RESULTADO NO PERIODO - Periodo:  Fonte:
EVOLUCﬂO COMPARATIVA DO RESULTADO - FONTE:
11,00
10,75 11,00
2022 (Média) 9,52 1050 10,75
10,25 %g,gg
ol m— . —-—
) 9,41 9,75 —
9,50 950 o ——
2023 (Média) 9,41 0,25 5,00 9,25 N —
9,00 1 900 —— S
8.75 8,75 =
8.50 8,50
LINHA DE BASE 8,25 8,25
(MEDIA 9,00 e ———— uHADE B4SE (MEDIA 8,00
PONDERADA) PONDERADA) JAN FEV MAR ABR MAI JUN JuL AGO SET out NOV DEZ
ANALISE — . . . - . . )
T A avaliagdo dos resultados revela que a unidade manteve predominantemente desempenhos satisfatérios, em conformidade com a linha de base estabelecida pela tabela CONPET.
AGCOES . ~ . . - R L. ) - R .
GERENCIAIS Manter avaliagdo permanente dos parametros de cada veiculo. Verificada eventual alteragdao negativa, iniciar procedimento para correg¢do do problema identificado.
Responsavel pela emissdo do relatério: N ROBSON CESAR REIS/SECET Responsavel (aprovacgdo e divulgagdo): N ROBSON LEITE DE ALBUQUERQUE/DITRA Data: N 20/12/2023
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ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é cépia néo controlada.

PLANILHA DE INDICADORES
ATENGAO: A cépia impressa a partir da intranet é c6pia ndo controlada.
INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGLOG-DETRA | i ] INDICADOR DE PROJETO | A ] X | R ]
TEMA ESTRUTURA PREDIAL, LOGISTICA E DE SEGURANCA OBJETIVO ESTRATEGICO APRIMORAMENTO LOGISTICO DO PJERJ
Consumo de combustivel dos veiculos de servigo das PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO
INDICADOR i i 4 GERENCIAR O DESEMPENHO DA FROTA
Comarcas da Capital e do Interior OU OBJETIVO DA QUALIDADE
FINALIDADE Monitorar o consumo de combustivel dos veiculos pesados - Caminhdes e Onibus (Capital e Interior) Com base na média histérica CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO STATUS
PERIODICIDADE Mensal INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO] X INDICADOR DE DESEMPENHO ] INDICADOR DE EFICIENCIA ] INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA Média efetiva Km/I SENTIDO DE MELHORIA 2:/?1\'/?; & melhor
META NAO APLICAVEL ORIGEM DOS DADOS Registro de acompanhamento U’;‘JI[;S:DDEADE KM/L
Resultado no Per.
EVOLUCAO DO 4,60 4,48 4,45 4,58 4,72 4,64 4,53 4,51 4,52 4,57 4,46 4,89 4,58
INDICADOR A AR ABR A AGO 0 0 D Resultado no Per.
0
4,26 3,83 3,95 4,01 4,27 4,20 3,98 4,28 4,19 4,17 4,07 4,11
RESULTADOSINOEERIODO) RESULTADO NO PERIODO - Periodo:  Fonte: EVOLUCAO COMPARATIVA DO RESULTADO - FONTE:
6,00 6,00
2022 (Média) 4,58 5.75 5,75
5,50 5,50
5,25 5,25
5,00 5,00
4,75 458 4,75 ~ —= /
A 4,50 + 4,50 e
2023 (Média) 4,11 1 e 235 a — —
4,25 2,00 » — ——
4,00 4,00 — =
3,75 1 3,75
3,50 3,50
LINHA DE BASE 3'25 | 3,25
(MEDIA 4,00 300 4 3,00
HISTORICA) 2022 (wedia) 2023 (Mecio) sniDE S5 o JAN FEV MAR ABR MAI JUN JuL AGO SET out NOV DEZ
ANALISE A andlise do resultado obtido permite constatar que a unidade mantém resultados predominantemente satisfatérios desde 2022 (superior a média histdrica considerada como linha de base) e sua
CRITICA evolugdo ao longo do periodo semelhante em ambos os anos. No entanto, houve uma queda no desempenho de certca de 10% em 2023 em relagdo a 2022.
ACOES N R . . . S ) . ) .
GERENCIAIS Manter avaliagdo permanente dos parametros de cada veiculo. Verificada eventual alteragdo negativa, iniciar procedimento para corregdo do problema identificado.
Responsavel pela emissdo do relatério: ]ROBSON CESAR REIS/SECET Responsavel (aprovacgdo e divulgag¢do): "ROBSON LEITE DE ALBUQUERQUE/DITRA Data: N 20/12/2023
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ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é cépia néo controlada.

PLANILHA DE INDICADORES

ATENGAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.

UNIDADE ORGANIZACIONAL

INDICADOR DE OBJETIVO
DGLOG-DETRA | ESTRATEGICO ]

INDICADOR DE PROJETO

INDICADOR DE PROCESSO DE
TRABALHO

INDICADOR DE OBJETIVO DA
QUALIDADE

TEMA ESTRUTURA PREDIAL, LOGISTICA E DE SEGURANCA OBJETIVO ESTRATEGICO APRIMORAMENTO LOGISTICO DO PJERJ
Consumo de combustivel dos veiculos de servigo das PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO

INDICADOR : GERENCIAR O DESEMPENHO DA FROTA
Comarcas da Capital e do Interior OU OBJETIVO DA QUALIDADE

FINALIDADE

Monitorar o consumo de combustivel dos veiculos leves - Gol, Argo e Voyage - (Capital e Interior) com base na Tabela CONPET

CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO STATUS

PERIODICIDADE Mensal INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO] X INDICADOR DE DESEMPENHO ] INDICADOR DE EFICIENCIA ] INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA Média efetiva Km/I SENTIDO DE MELHORIA m\'/%r & melhor
META NAO APLICAVEL ORIGEM DOS DADOS Registro de acompanhamento UT\IIIIZS::I))EADE KM/L
Resultado no Per.
EVOLUGAO DO 10,72 11,08 10,88 10,88 11,59 11,62 10,77 10,73 11,52 10,85 10,78 10,35 10,98
INDICADOR A AR ABR A AGO o o D Resultado no Per.
0
10,02 9,85 10,22 10,59 11,22 11,37 10,42 11,52 10,99 10,77 11,36 10,76
RESULTADOS NO PERIODO RESULTADO NO PERIODO - Periodo: Fonte: EVOLUGAO COMPARATIVA DO RESULTADO - FONTE:
11,10 1098 12,50
2022 (Média) 10,98 123
1 10,76 11,75 ol
10,80 %%'gg e . ; )
] 11,00 = D N P~ =
10,50 | 16,92 = / \\-\ —_ ———— —
2023 (Média) 10,76 10,50 — " —
10,20 1 10,16 10,25
i 10,00 -— -—
9,75 =
990 4 9,50
LINHA DE BASE : g%g
(TABELA CONPET) 10,16 9,60 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JuL AGO SET out NOV DEZ
META 2022 (Média) 2023 (Media) LINHADE BASE (TABELA
I
ANALISE : : ) . : e a1 ;
CRITICA Os resultados obtidos permitem constatar que a unidade mantém resultados predominantemente satisfatorios, em relagdo a linha de base estabelecida pela tabela CONPET.
AGOES . A ) . o o A . . e a «
AR Manter monitoramento permanente dos pardmetros de cada veiculo. Verificar eventual variagdo negativa, iniciando assim, procedimentos para identificagdo e corregdo do problema.
~
Responsavel pela emissdo do relatério: ]ROBSON CESAR REIS/SECET Responsavel (aprovacdo e divulgagdo): ROBSON LEITE DE ALBUQUERQUE/DITRA Data: 20/12/2023
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ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é cépia néo controlada.

PLANILHA DE INDICADORES

ATENGAO: A c6pia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.

UNIDADE ORGANIZACIONAL DGLOG-DETRA | 'ND'C':;?‘RA.?: G?;ETNO W INDICADOR DE PROJETO 'NDICAD?_;:::;_:%CESSO DE ] ‘ 'ND'CADgS:S::::No DA ]

TEMA ESTRUTURA PREDIAL, LOGISTICA E DE SEGURANCA OBIJETIVO ESTRATEGICO APRIMORAMENTO LOGISTICO DO PJERJ

INDICADOR Percentual de veiculos com consumo regular PR?:?&Z:E??:;;:SSZ&” FORNECER, FISCALIZAR E CONTROLAR COMBUSTIVEL

FINALIDADE Monitorar os veiculos que se encontram com consumo regular CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO STATUS
PERIODICIDADE Mensal INDICADOR DE ACOMPANHAMENT01 X INDICADOR DE DESEMPENHO ] INDICADOR DE EFICIENCIA ] INDICADOR DE EFETIVIDADE

FORMULA (veiculos com consumo dentro do padrédo/total de veiculos) x 100 SENTIDO DE MELHORIA Maior & melhor (MM)
META NAO APLICAVEL ORIGEM DOS DADOS Registro de acompanhamento UTJ:S:;EADE PERCENTUAL

Resultado no Per.

Resultado no Per.

RESULTADOS NO PERIODO
RESULTADO NO PERIODO - Periodo:  Fonte: EVOLUGAO COMPARATIVA DO RESULTADO - FONTE:
120%
2022 (Média) 01% ) 100,0% ° -
110% ,4: —— ° ———
—— —'.?
100% — 90,0% — — 7 — —
92% . / \ .
2023 (Média) 92% 0% 80,0%
80%
70,0%
70%
META (LINHA DE NAO 60% 60.0%
BASE) APLICAVEL 2022 (Mg 2023 (Mg g, META (N g g o
)
RVAUISE O Departamento de Transportes monitora de forma permanente o consumo dos veiculos da frota, com o escopo de gerar informagdes para a gestdo maximizada da frota. As informagdes conduzem
e acdes de orientagdes dos condutores e identificagdo de agdes corretivas e preventivas. O resultado é relacionado aos parametros de indicadores por tipo de veiculo, sendo considerada a tabela CONPET e
a média historica.
AGOES ' . R . . < S ) ~ ) .
RS Realizar andlise dos parametros especificos de cada veiculo e quando constatada alteragdo negativa iniciar o procedimento adequado para a correg¢do do problema identificado.

Responsavel pela emissdo do relatério:

“ROBSON CESAR REIS/SECET

Responsavel (aprovacgio e divulgacdo):

A ROBSON LEITE DE ALBUQUERQUE / DITRA

Data:

20/12/2023

RIGER Anual 2023

Pag.177




RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL (RIGER) - ANUAL

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é cépia néo controlada.

PLANILHA

DE INDICADORES

INDICADOR DE OBIJETIVO

ATENCAO: A cépiaimpressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.

TEMA

DETRA/DIATE I

ESTRATEGICO

]

INDICADOR DE PROJETO

INDICADOR DE PROCESSO DE
TRABALHO

IE

INDICADOR DE OBJETIVO DA
QUALIDADE

ESTRUTRUAL PREDIAL . LOGISTICA E DE SEGURANCA

OBJETIVO ESTRATEGICO

APRIMOR.

AMENTO LOGISTICO DO PJERJ

INDICADOR

FINALIDADE

Percentual de Solicitagdo de Transporte ndo atendidas

PROJETO, PROCESSO DE
TRABALHO OU OBIJETIVO DA
QUALIDADE

Solicitagdes de Transportes

PERIODICIDADE

INDICADOR DE

Monitorar o percentual de solicitagdes de transportes ndo atendidas pelo SESOT

CRITERIO DE
ACOMPANHAMENTO

STATUS

Mensal

INDICADOR DE

AT S SIS X INDICADOR DE EFICIENCIA INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA SolicitagBes n3o atendidas/total de solicitagdes x 100 SENTIDO DE MELHORIA Menor é melhor (mM)
META Pencentual de Solicitagdo de Transporte ndo atendidas de até 0,75 % ORIGEM DOS DADOS Registro de Acompanhamento UN'\I,I[;?’?;ADE Porcentagem
oo jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ago-21 set-21 out-21 nov-21 dez-21 Resultado no Per.
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 00
EVOLUGCAO DO 2022 jan-22 fev-22 mar-22 abr-22 mai-22 jun-22 jul-22 ago-22 set-22 out-22 nov-22 dez-22 Resultado no Per.
INDICADOR 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
e jan-23 fev-23 mar-23 abr-23 mai-23 jun-23 jul-23 ago-23 set-23 out-23 nov-23 dez-23 Resultado no Per.
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,05 0,17 4,92 9,78 6,66 8,78 4,75 3,01
RESULTADOS NO PERIODO RESULTADO NO PERIODO - Periodo: Fonte: EVOLUGAO COMPARATIVA DO RESULTADO - FONTE:
9,78
10 10,00 -
LINHA DE BASE 0,00
o 8,00 ~gge~ A
6 6,00 -
RESULTADO K
4,00 z
ATUAL 3,01 4 3,01
2,00
2 0,75 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 \Oy/
0,00 0,00
META 0,75 o | —— jan-23 fev-23  mar-23  abr23  mai-23  jun-23 jul-23 ago-23  set-23 out-23  nov-23  dez-23 Resultado
LINHADE BASE RESULTADO ATUAL META no Per.

ANALISE CRITICA

O percentual aferido para o ano de 2023 apresentou-se acima da meta em razdo das solicitages, que outrora eram canceladas ou adiadas pelo telefone, passaram a ser inseridas no sistema
atendimentos prioritérios e eventos que impactaram no efetivo disponivel para atender todas as demandas.

. Assim como a reprovacio de algumas solicitagdes decorrente de

AGOES
GERENCIAIS

Responsavel pela emissdo do relatério:

Analisar os indices aferidos no periodo e ajustar a meta de acordo com os registros apurados, assim como desenvolver medidas para minimizar as reprovacdes.

MAURO NUNES VIEIRA

Responsavel (aprovacio e divulgagio):

FABIO CORREA DE FREITAS

Data:

04/01/2024
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ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é cépia n&o controlada.

PLANILHA DE INDICADORES

ATENGAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.

DETRA/ INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO INDICADOR DE OBJETIVO
“ INDICADOR DE PROJETO
UNIDADE ORGANIZACIONAL SEMAV ESTRATEGICO DE TRABALHO X DA QUALIDADE
TEMA ESTRUTURA PREDIAL, LOGISTICA E DE SEGURANCA | OBJETIVO ESTRATEGICO | APRIMORAMENTO LOGISTICO DO PJERJ
INDICADOR TEMPO MEDIO DE PERMANENCIA P oy D atALoADE | RAD-DGLOG-036 (Manutenciio corretiva de carros oficiais)
FINALIDADE Monitorar a quantidade média de dias gastos na manutengdo de cada viatura CRITERIO DE
q g ¢ ACOMPANHAMENTO
INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE
E DICIDADE | ] = ]
penopicIDa Mensa ACOMPANHAMENTO DESEMPENHO X EFICIENCIA EFETIVIDADE
FORMULA S(Data de saida do Veiculo - Data de entrada do veiculo)/ Total de veiculos reparados SENTIDO DE MELHORIA mM
META 3 dias ORIGEM DOS DADOS Planilha de F)rdem de |UNIDADE DE Dia
Servigo MEDIDA
oo jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ago-21 set-21 out-21 nov-21 dez-21 Resultado no Per.
10,30 5,50 10,57 6,21 5,26 7,79 8,03 8,18 7,95 8,27 7,88 6,90 7,74
EVOLUGCAO DO 2022 jan-22 fev-22 mar-22 abr-22 mai-22 jun-22 jul-22 ago-22 set-22 out-22 nov-22 dez-22 Resultado no Per.
INDICADOR 8,40 6,10 6,60 7,40 6,90 6,50 7,10 5,10 5,90 6,20 4,98 5,85 6,42
e jan-23 fev-23 mar-23 abr-23 mai-23 jun-23 jul-23 ago-23 set-23 out-23 nov-23 dez-23 Resultado no Per.
4,06 3,20 4,80 4,09 2,48 2,04 1,66 1,74 2,05 2,32 2,98 4,44 2,99
RESULTADOS NO PERIODO 3 ~
RESULTADO NO PERIODO - Periodo: ~ Fonte: EVOLUCAO COMPARATIVA DO RESULTADO - FONTE:
8 5,00 —
LINHA DE BASE 6,42 7 \
6 1 = =
RESULTADO 47 3,00 s
2,99 : ! ’
ATUAL — — -=\= =/=/
2 4 -
=\==—_==/=
META 3,00 ’ A ASESULTADO A 1,00 -
HNHADE BASESU AP MET jan/23  fev/23 mar/23 abr/23 mai/23 jun/23  jul/23  ago/23 set/23 out/23 nov/23 dez/23
ANAL'SE A média de 3 dias manteve-se estavel em 2023. Houve um aumento para 4 dias em Dezembro, o qual se deve a eventos peculiares do referido més, como: férias coletivas nas distribuidoras de pegas e pontos
CRl'Tch facultativos determinados pelo Poder Publico. Oportuno registrar que no decorrer de 2023 foram manutenidos ... veiculos do convénio com a PMERJ, ndo computados no indice, mas que tem impacto no indice.
ACéES Trabalhar no sentido de manter a média de 3 dias que salvo melhor juizo, se mostra bem razoavel. Além disso, buscar oportunidades para reduzir o tempo estabelecido sempre que possivel é uma abordagem
GERENCIAIS igualmente valida.

Responsavel pela emissdo do relatério:

~
Rady Mendong¢a

~
Responsavel (aprovacio e divulgacdo): Carlos Eduardo Teixeira Soares de Meirelles

05/01/2024
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ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é cépia néo controlada.

PLANILHA DE INDICADORES

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.
INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DETRA/SEMAV ESTRATEGICO INDICADOR DE PROJETO TRABALHO X QUALIDADE
TEMA Processos internos OBJETIVO ESTRATEGICO
. PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO ~ . .
INDICADOR PERCENTUAL DE FROTA INDISPONIVEL OU OBJETIVO DA QUALIDADE RAD-SGLOG-036 (Manutengdo corretiva de carros oficiais)
FINALIDADE Monitorar o percentual de viaturas indisponiveis (viaturas em manutengao) CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO
PERIODICIDADE Mensal INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO“ INDICADOR DE DESEMPENHO ] X INDICADOR DE EFICIENCIA ] INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA S{[(Veiculos em manutenc¢do/total de veiculos da frota)] x 100/dias corridos SENTIDO DE MELHORIA mM
META 2% ORIGEM DOS DADOS Planilha de Ordem de servigo U’:,IIIZII;:::)EADE Percentual
2021 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ago-21 set-21 out-21 nov-21 dez-21 Resultado no Per.
5,64 6,22 4,34 5,37 5,07 7,20 5,60 6,40 6,20 5,80 6,30 5,70 5,82
EVOLUCAO DO 2022 jan-22 fev-22 mar-22 abr-22 mai-22 jun-22 jul-22 ago-22 set-22 out-22 nov-22 dez-22 Resultado no Per.
INDICADOR 6,10 5,40 4,90 6,20 5,90 6,07 5,80 5,35 4,88 6,05 5,70 6,80 5,76
R jan-23 fev-23 mar-23 abr-23 mai-23 jun-23 jul-23 ago-23 set-23 out-23 nov-23 dez-23 Result. Periodo
1,58 1,41 1,76 1,36 1,59 1,68 1,30 1,26 1,08 0,98 0,60 0,69 1,27
RESULTADOS NO PERIODO ; . ~
RESULTADO NO PERIODO - Periodo: - Fonte: EVOLUGAO COMPARATIVA DO RESULTADO - FONTE:
8 2,00 —o—2023
LINHA DE BASE 5,76
. 5 0\\//\\0//0—‘__-\\0_
———
RESULTADO 127 41 a \c\
ATUAL ’ Ne——2
)] 20
13
0 0,00
META 2 SE ,
NHADE BASESULTADO ATUAL VETA jan/23 fev/23.  mar/23  abr/23  mai/23  jun/23 /23 ago/23  set/23  out/23  nov/23  dez/23
ANALISE - _
L A média de manteve-se abaixo de 2% em 2023.
CRITICA
ACOES ) - . . - . i ) _— ) o
GERENCIAIS Trabalhar no sentido de manter a média de 2%, que salvo melhor juizo, se mostra bem razoavel. Além disso, buscar oportunidades para reduzir o tempo estabelecido sempre que possivel é uma abordagem igualmente vélida.
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