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Peticionamento Eletrônico e Intimação  

1.   Introdução  

  O que é Peticionamento Eletrônico?   

O Peticionamento Eletrônico permite ao cidadão o envio, diretamente, de documentos eletrônicos, 

visando formar um novo processo ou compor  um  processo já existente.  

  Requisitos para utilizar o serviço de Peticionamento Eletrônico  

Utilize preferencialmente os navegadores web Firefox  ou Chrome . 

Antes  de  iniciar  o peticionamento , tenha  os arquivos  de  cada  documento  já  separados  em  seu  

computador  e prontos para  carregar.  

Cada  documento  deve  ser  adicionado  separadamente,  um  a um,  com  o preenchimento  dos  dados  

próprios.  

Tenha  especial  atenção  à indicação  de  Nível  de  Acesso , em  que  a opção  òRestritoó deve  ser  exceção  e 

somente deve  ser  indicado  se no  teor  do  documento  contiver  informações  de  fato  restritas  em  razão  

de  hipótese  legal própria.  

2.  Realizar um Peticionamento Eletrônico Novo  

Para realizar o peticionamento, acesse o portal do usuário externo em : PORTAL SEI-TJRJ. 

Insira  o E-mail  e a Senha  cadastrada  do  usuário  externo.  Clique em  Confirma . 

http://www.tjrj.jus.br/web/guest/servicos/servicos/sei-processo-administrativo-eletr%C3%B4nico


Se ainda  não  tiver  cadastro,  clique  na opção  òClique  aqui  se você  ainda  não  está  cadastrado ó e 

siga  o procedimento.   

 

Após  realizar  o login,  no  menu  principal,  clique  em  Peticionamento  e em seguida em Processo  

Novo.  

 

O sistema  apresentará  a tela  com  as orientações  gerais  para  peticionamento.  Leia as 

orientações, e escolha o Tipo do processo  que deseja iniciar.  

Ao passar  o cursor  do  mouse  sobre  o Tipo  de  processo , o sistema  exibirá  mais  informações  sobre  ele. 

Neste  momento,  você  irá  escolher  o Tipo  de  processo  relacionado  à sua  solicitação

Figura 1 -  Login do usuário  

 

Figura 2 -  Acesso a Tela de Peticionamento.  



 

A tela  Peticionar  Processo  Novo  será  exibida.  Verifique se o Tipo de Processo  escolhido é o 

correto, caso não seja, clique em Voltar . 

 No Formulário de Peticionamento , insira a Especificação .  Selecione , em seguida,  se o Interessado  

é òpessoa  f²sicaó ouó jur²dicaó. 

 

Figura 4 ð Peticionar Processo Novo.  

 Caso o interessado  seja  Pessoa  Física  

 Insira o CPF no formato correto e clique em Validar .  

Figura 3 ð Orientações Gerais.  



Caso a pessoa  física  não  esteja  cadastrada,  o sistema  exibirá  a tela  para o  cadastro. Se já estiver 

cadastrada, o sistema preencherá o nome do interessado.  

 

Figura 5 ð CPF. 

Caso o interessado não esteja cadastrado, a tela abaixo será exibida.  

 

 

ATENÇÃO: Caso  a tela  não  seja  exibida,  verifique  se o seu  navegador  não  

está  bloqueando  os popups.  

 

 

Figura 6 ð Tela de Cadastro de Interessado ð Pessoa Física.  

  Caso o interessado seja Pessoa Jur ídica  

Insira  o CNPJ no  formato  correto  e clique  em  Validar .  



 

Figura 7 ð CNPJ. 

Caso  a pessoa  jurídica  não  esteja  cadastrada,  o sistema  exibirá  a Tela  para  Cadastro . Caso esteja,  o 

sistema  preencherá  o nome  do  interessado.  

 

ATENÇÃO: Caso  a tela  não  seja  exibida,  verifique  se o seu  navegador  não  

está  bloqueando  os popups.  

Preencha  a tela  conforme  passo -a-passo  abaixo:  

Após  salvar  as informações,  o quadro  abaixo  apresentará  o CPF/CNPJ e o nome  /Razão  social  

cadastrado.  Caso  o interessado  já  esteja  cadastrado,  ao  clicar  em  Validar , o sistema  preencherá  o 

nome  do  interessado.  

Figura 8 ð Cadastro de Interessado ð Pessoa Jurídica.  

 



 Para  adicionar  o interessado,  clique  no  botão  Adicionar : 

  

Ao clicar  em  adicionar,  o interessado  cadastrado  deverá  ser  apresentado  na  tabela,  conforme  

imagem abaixo:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 9 ð Botão Adicionar.  

Figura 10  ð Interessado cadastrado.  



 Inclusão dos Documentos  

É no  painel  Documentos  que  os documentos  devem  ser  anexados.  Lembre -se de  já  ter  os 

documentos  separados antes  de  iniciar  o peticionamento.  

 

Figura 11  ð painel Documentos.         

O primeiro  documento  a ser  inserido  é o documento  principal . Não  é possível  concluir  o 

peticionamento  sem  anexar  o documento  ou  editá -lo.  

Caso o documento principal seja um documento gerado no SEI, ele será apresentado como na 

tela abaixo:  

Clique  sobre  o documento  para  abrir  o editor  de  textos:           

 

Figura 12  ð Documento principal.  



 

A tela  com  o conteúdo  do  documento  será  exibida. Edite  o documento  e quando,  terminar,  clique  

em  Salvar . 

 

 

 

ATENÇÃO: Caso  a tela  não  seja  exibida,  verifique  se o seu  navegador  não  

está  bloqueando  os popups.  

Dependendo  do  Tipo  do  processo  que  está  sendo  peticionado,  você  pode  ter  a opção  de  escolher  o 

Nível  de acesso  entre os  disponíveis:  

¶ Público;  

¶ Restrito;  

Alguns  tipos  de  processo  terão  seus  níveis  de  acesso  já  definidos,  não  sendo  possível  a alteração  

pelo usuário  externo.  

Caso  o documento  principal  seja  um  documento  externo,  você  seguirá  o mesmo  passo -a-passo  para  

inserir os documentos  essenciais  e complementares  que  serão  apresentados  a seguir.  

 

Figura 13  ð Edição do Documento.  



 

No painel  Documentos  Essenciais , clique  no  botão  Explorar  para  encontrar  o arquivo  desejado:  

 

 

Na tela  explorar  arquivos,  encontre  o seu  arquivo  e clique  em  Abrir:  

O nome  do  arquivo  carregado  será  exibido  ao  lado  do  botão  Explorar , conforme  imagem  abaixo:  

 

 

 

 

Figura 14  ð Botão Explorar.  

 

 

 

 

 

 

Figura 15  ð Botão Abrir.  

Figura 16  ð Arquivo inserido.  




























