Golden Cross

Prezado Sr(a):

CONSIDERANDO a declaracdo de Emergéncia em Saude Publica de Importancia Nacional (ESPIN) em
decorréncia da Infecgdo Humana pelo novo Coronaviirus (2019nCoV);

CONSIDERANDO a declaragdo de pandemia de Covid-19 pela Organizagdo Mundial de Saiide OMS, bem
como os fortes impactos gerados na economia brasileira pelas medidas adotas pelo Governo Federal
e pelos Governos Estaduais;

CONSIDERANDO o estado de calamidade publica reconhecido pelo Decreto Legislativo n2 6, de 20 de
marco de 2020;

CONSIDERANDO as medidas restritivas estabelecidas pelo Decreto Estadual - RJ n2 46.973/2020;
CONSIDERANDO a necessidade imperiosa de atender ao Poder Judiciario;

A Golden Cross Assisténcia Internacional de Saldde Ltda. vem disponibilizar este canal DIRETO
(contencioso@goldencross.com.br), a fim de garantir que todos os mandados de CITACAO e
INTIMACAO sejam efetivamente recebidos e tratados pelas areas competentes.

Contamos com a colaboragao para que os mandados enviados estejam devidamente acompanhados
da decisdo judicial, contrafé, pedido médico, documentos das partes e telefone fixo/ celular. Tais

documentos/dados sdo indispensaveis ao cumprimento da decisdo com celeridade.

Nosso hordrio de atendimento segue de segunda a quinta-feira de 8h30 as 17h30 e sexta-feira de 8h30
as 16h45. A confirmagdo de recebimento sera encaminhada durante este hordrio.

Apds o horario comercial, finais de semana e feriados, somente a Central de Atendimento estara em
operagao.

Reforgamos que este canal possui carater excepcional, tempordrio e exclusivo para recebimento de
ordens judiciais encaminhadas diretamente pelo Poder Judicidrio, ndo sendo admitidos aqui o
recebimento de quaisquer outros e-mails oriundos de partes e/ou de outros érgdos, que ja possuem

acesso a outros canais de contato junto a Operadora.

Certos de vossa compreensao,
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