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1 RESUMO EXECUTIVO

Este Relatorio de Informacdes Gerenciais (RIGER) tem por finalidade apresentar os
resultados do desempenho da gestdo da Diretoria Geral de Controle Interno (DGCOI)

relativos ao periodo compreendido entre os meses de janeiro a junho de 2010.

Na gestdo estratégica, as acoes da DGCOI sdo pautadas em atividades direcionadas
ao aumento da eficiéncia e eficacia do controle interno das acdes administrativas nas
diversas unidades deste Poder. Dessa forma, considerando que a Diretoria Geral de
Controle Interno € um 6rgdo de orientacdo e apoio aos gestores, sua atuacdo ndo tem
enfoque no desenvolvimento de projetos — cujo conceito esta baseado em
empreendimentos finitos que resultam em produtos Unicos, sejam bens ou servicos — e sim

no planejamento de tais atividades.

Na gestdo operacional, os resultados da analise dos indicadores de desempenho
demonstram que a execucéo dos processos de trabalho esta dentro dos padrées e metas

estabelecidos.

No capitulo referente a documentacdo e ao registro dos processos de trabalho,
apresentaremos as Rotinas Administrativas (RAD) que foram revisadas com vistas ao
realinhamento dos procedimentos de trabalho, com destague para a revisdo do
Documento Estratégico da DGCOI, encaminhado para publica¢do e que, em breve, estara

disponivel na intranet e implementado para toda a equipe.

2 AVALIACAO DA GESTAO ESTRATEGICA

2.1 Avaliacdo dos Direcionadores Estratégicos

Os direcionadores estratégicos da DGCOI estdo alinhados aos direcionadores do

PJERJ, conforme deliberagdo da Comissao de Gestéo Estratégica (COGES).
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Viséo de Futuro da DGCOI

“Consolidar-se como érgao de orientacdo dos gestores e agente fomentador da inter-
relacdo das unidades organizacionais e do desenvolvimento de ac¢les integradas que

garantam a eficiéncia, eficacia, economicidade e efetividade da gestao” .

Missdo da DGCOI

“Buscar a prevencdo e a correcdo de desperdicios, improbidade, negligéncia e
omissdo nas acdes administrativas, garantindo a eficiéncia, eficacia, economicidade,

efetividade e regularidade da gestéo dos recursos publicos.”

Politica da Qualidade (a mesma do PJERJ)

Desenvolver continuamente as melhores praticas de gestdo, para que as unidades
organizacionais do PJERJ e seus respectivos Magistrados e Servidores cumpram a

misséo, a fim de alcancar a visao estabelecida.

Valores (os mesmos do PJERJ)

= Conhecimento atualizado;

= Etica;

= Objetividade;

= Melhoria continua;

= FOCO no usuario;

= Busca de conciliacao para a solucao de conflitos;
= Comprometimento;

= Transparéncia;

2.2 Projetos estratégicos

No que se refere a gestao estratégica, a Diretoria Geral de Controle Interno nao é

coordenadora de projetos estratégicos do PJERJ.
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2.3 Projetos ndo estratégicos

A DGCOI, no momento, ndo esta desenvolvendo projetos operacionais néao
estratégicos.

2.4 Planejamento das atividades da DGCOI

O planejamento das atividades da DGCOI estd alinhado com o tema “Eficiéncia
Operacional”, previsto na Resolugcdo n°® 21/2009, que aprova o Planejamento Estratégico
Institucional do PJERJ, cujos objetivos estabelecidos sdo buscar a exceléncia na gestao

dos custos operacionais e garantir a agilidade nos tramites administrativos.

Nesse sentido, em consonancia com o0s objetivos da Administragdo Superior,
destacamos as atividades de auditoria aprovadas pelo Conselho da Magistratura no
processo 2010.013.00134, bem como o resultado das recomendacdes propostas em

auditorias relativas a exercicios anteriores, detalhadas no capitulo 6.
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3 AVALIACAO DA GESTAO OPERACIONAL

3.1 Indicadores e Analise de Dados da Diretoria Ger al de Controle Interno (1° nivel dos Processos de T  rabalho)
{ FORMULARIO PARA MONITORAMENTO DE INDICADORES
" UNIDADE ORGANIZACIONAL | DGCOI / DEAOP / DIADE / DIAAC

PROCESSO DE TRABALHO Realizar Auditorias

INDICADOR Execucéao de auditorias e trabalhos previstos no cronograma elaborado pelo DESEMPENHO % ACOMPANHAMENTO

DEAOP

FINALIDADE DO INDICADOR

Acompanhar a execugédo das auditorias previstas no Cronograma elaborado pelo DEAOP

FORMULA n&o aplicavel
CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO STATUS
ORIGEM DOS DADOS Relatérios e trabalhos de auditorias SENTIDO DE MELHORIA (nM) nominal € melhor
5 —
META Realizar as auditorias programadas no cronograma do DEAOP UNIDADE DE MEDIDA n ?:aﬁgggzzas
PERIODICIDADE Mensal
MES Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Md no Per.
EVOLUCAO SIS PREVISTAS 27 23 24 20 19 21 5 7 1 0 0 0 12,3
DO REALIZADAS 26 33 17 32 30 32 a7 50 21 31 43 18 31,7
INDICADOR 2010 PREVISTAS 2 6 6 5 6 7 5.3
REALIZADAS 3 3 7 6 4 7 5,0
EXECUCAO DAS AUDITORIAS PREVISTAS NO
PAA 35 7 55
50
Previstas Realizadas 30 15 a7\
- 25 40 P_EL
MEDIA
: 20 gg ma2 o . w3 3
PERIODO 12.3 31,7
ANTERIOR ' ' 1 22 Sy - =
(2009) 10 ——— = = 15 w7 —a 18
2 . 10
- 5 e e
MEDIA I [ I Rt e e = S ——— ‘ |
PERIODO 5,3 5,0 2009 2010 Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
ATUAL ’ ’
(2010) B MEDIA DE AUDITORIAS PROGRAMADAS NO PAA B MEDIA DAS AUDITORIAS REALIZADAS —&— PREVISTAS 2009 —#— REALIZADAS 2009 PREVISTAS 2010 —>¢— REALIZADAS 2010

ANALISE DE DADOS :

O ID — Execucédo de Auditorias Previstas no PAA demonstra que algumas auditorias ndo foram realizadas de acordo com a previsdo, tendo em vista as
seguintes ocorréncias: a area a ser examinada ja estava sendo auditada pela DGDIN; a falta de migracdo dos sistemas informatizados do Tribunal (SISTRANSP|
X SIGAF); o redirecionamento da equipe para trabalhos priorizados pela Alta Administracéo (Projeto DMO), bem como a redugédo de 2 profissionais. Saliente-se
que, em 2009, este indicador foi impactado pelas andlises previstas no art. 2° Ato Executivo TJ 877/09, posteriormente revogadas pelo Ato Executivo TJ
3.762/09.

ACOES GERENCIAIS:

Fortalecer as agSes de conscientizagédo das unidades organizacionais do PJERJ quanto a: 1 - importancia dos procedimentos de controle como instrumento de
auxilio aos gestores no aprimoramento de suas rotinas diarias; 2 - maior interagcéo entre as unidades e subunidades na busca de solu¢gdes para os problemas
comuns; 3 - cumprimento dos prazos estabelecidos visando o bom andamento dos trabalhos de auditoria. Saliente-se que, em comparacdo com o ano de 2009,
houve diminuigdo em virtude da inclusdo de varios trabalhos, que anteriormente ndo eram objeto de apreciagdo deste indicador.

|Responséve| pela emisséo do relatério: DEAOP

Responsavel (aprovagéo e divulgagéao): DGCOI-GBCOI Data: 05/07/2010 |
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FORMULARIO PARA MONITORAMENTO DE INDICADORES

DGCOI / ASNAC

Evolucdo anual das comunicagdes do TCE-RJ

INDICADOR Perfil Quantitativo das Comunicag6es do TCE DESEMPENHO ACOMPANHAMENTO X
FINALIDADE DO INDICADOR Acompanhar a evolucéo quantitativa das comunicagdes do TCE

FORMULA (3 processos recebidos )

CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO STATUS

ORIGEM DOS DADOS Relatérios da DGCOI-GBCOI SENTIDO DE MELHORIA | (mM) Menor é melhor

META

Controle Estatistico

UNIDADE DE MEDIDA

n° de processos

PERIODICIDADE

Semestral

PROCESSOS RECEBIDOS 2006 2007 2008 2009 2010
Secmestic 328 316 248 309 73 Evolugdo anual das comunicacées do TCE
PROCESSOS RECEBIDOS 2° Semestre 215 291 360 100
700
TOTAL 543 | 607 | e08 | 409 73 607 608
600 543
Evolucdo das comunicacdes do TCE por semestre 500 4
409
2010 =D 400 -
@ 2° Semestre
2008 248 360 200
2007 316 291 100 + ,—|73
2006 328 215 0]
‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ 2006 2007 2008 2009 2010 (1° sem.)
0 100 200 300 400 500 600 700 Grafico 2
Gréfico 1

ANALISE DE DADOS :

verificando a conformidade e propondo soluc¢des para o aperfeicoamento de processos de trabalho.

Observa-se reducgéo de aproximadamente 76% do nimero de exigéncias recebidas no 1° semestre de 2010 se comparado ao mesmo periodo de 2009,
conforme demonstra o grafico 1. Tal inclinag&o justifica-se pela atuagdo da DGCOI no acompanhamento sistematico das respostas encaminhadas ao TCE,

ACOES GERENCIAIS:

conformidade das informagdes apresentadas e atuando também na prevencédo de reincidéncias.

A DGCOlI, na atribuicdo de apoiar o controle externo, tem orientado as unidades organizacionais no atendimento as comunica¢des do TCE, avaliando a

Responsavel pela emissé&o do relatério: DGCOI-ASNAC Responsavel (aprovacgéo e divulgagdo): DGCOI-GBCOI

Data: 07/07/2010
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3.2 Indicadores e Analise de Dados das unidades da  DGCOI (2° nivel dos Processos de Trabalho)

3.2.1 Assessoria de Normas e Apoio ao Controle Exte  rno (ASNAC)

FORMULARIO PARA MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL DGCOI / ASNAC

PROCESSO DE TRABALHO

Avaliagdo das comunicagdes do Tribunal de Contas

INDICADOR

Perfil qualitativo das exigéncias do TCE DESEMPENHO I ACOMPANHAMENTO X

FINALIDADE DO INDICADOR

Acompanhar a evolugéao qualitativa das comunicagdes do TCE

FORMULA

(> processos recebidos )

CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO STATUS
ORIGEM DOS DADOS Relatérios da DGCOI-GBCOI SENTIDO DE MELHORIA (mM) Menor é melhor
META Controle Estatistico UNIDADE DE MEDIDA n° de processos
PERIODICIDADE Trimestral
Exigéncias em 2009 1° trimestre 2° trimestre 3° trimestre 4° trimestre
éncias Atos e Contratos 6 8
Diligéncias Pessoal 4 2
PROCESSOS RECEBIDOS|Despachos Saneadores 9 8
Determinacdes 19 17
TOTAL 38 35
RESULTADO ACUMULADO NO PERIODO Grafico 1 - Processos recebidos B 1° trimestre Grafico 2 - Evolugao das comunicagdes no trimestre
0 2° trimestre 50
35 4 &5
1s 30 +
N° DE PROCESSOS 73 8 9 8 25 -
RECEBIDOS 10 6 20 4
pa P 15
2
5 10 A
b 5 4
o o
Diligéncias Atos e Diligéncias Despachos Determinagées 10 trimestre 20 trimestre 3° trimestre 40 trimestre
Contratos Pessoal Saneadores

ANALISE DE DADOS :

O indicador demonstra o acompanhamento do quantitativo de cada tipo de exigéncia recebida pelo Tribunal de Contas.

No 2° trimestre, o niumero de exigéncias manteve-se estavel com discreta diminuicdo, ressalvando-se as diligéncias de atos e contratos que sofreram

pequeno acréscimo em relagédo ao 1° trimestre.

No que se refere as determinagdes, das 36 recebidas nos dois pimeiros trimestres destre ano, 20 abordam a inclusdo de dados no sistema SIGFIS, o que|
representa aproximadamente 56% do total desse tipo de comunicacdo. Ressalta-se que esta em andamento na DGTEC o projeto para desenvolvimento do|

SIGFIS on line, que trara celeridade em razédo da dispensa do encaminhamento de midia ao TCE.

ACOES GERENCIAIS:

A DGCOI atua na identificagcdo dos assuntos de maior incidéncia, a fim de reduzir ou eliminar as exigéncias e firmar entendimentos com as unidades
organizacionais e com a Corte de Contas em sede de atos e contratos e atos de pessoal.

Responsavel pela emisséao do relatério: DGCOI-ASNAC

Responsavel (aprovacdo e divulgacado): DGCOI-GBCOI DATA: 07/07/2010
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PLANILHA PARA MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL: DGCOI/SETCO
PROCESSO DE TRABALHO Realizar Auditorias
INDICADOR Tempo médio de anélise de processos de tomada de contas (TC) DESEMPENHO X ACOMPANHAMENTO
FINALIDADE DO INDICADOR Avaliar o tempo de permanéncia dos processos no DEAUC
FORMULA > dias entre a data da instauragéo e a data de saida do processo do DEAUC/ n° de processos analisados

CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO STATUS

ORIGEM DOS DADOS

Sistema de Protocolo Administrativo (PROT)

SENTIDO DE MELHORIA

(mM) menor é melhor

META Tempo médio igual ou menor a 10 dias UNIDADE DE MEDIDA Em dias
PERIODICIDADE Trimestral
Resultado no Periodo 1° TRIM. 2° TRIM. 3° TRIM. 4° TRIM.
30
> entre a data de autuacgédo e a data de saida 57 31
dos processos do DEAUC 20
. 10
n° de processos analisados 5 3
0
TEMPO MEDIO 1 10 1° TRIM. 2° TRIM. 3° TRIM. 4° TRIM.

Andlise de Dados

Para efeito de calculo da média de dias, foi considerada a data de autuagdo da Tomada, embora a data de recebimento no DEAUC, em algumas vezes, tenha sido
posterior. Observa-se que no primeiro trimestre foi ultrapassada a meta de 10 dias em razdo da complexidade de alguns processos e, tendo em vista férias de um,
integrante de equipe em janeiro, e de outro em fevereiro.

AcOes Gerenciais

Além da revisédo da RAD DGCOI 005, o arquivo de processos arquivados no setor foi atualizado e reorganizado.

Responsavel pela emissédo do relatério: DEAUC

|Responsavel (aprovacio e divulgagéo): DGCOI-GBCOI

D4

ta: 07/07/2010
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PLANILHA PARA MONITORAMENTO DE INDICADORES

8 4 UNIDADE ORGANIZACIONAL: DGCOI/SETCO
et
PROCESSO DE TRABALHO Realizar Auditorias
INDICADOR Tempo médio de analise de processos de sindicancia DESEMPENHO X ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

Avaliar o tempo de permanéncia dos processos no DEAUC

FORMULA

> dias entre a data de entrada no DEAUC e a data de conclusao do processo/ n° de processos analisados

ORIGEM DOS DADOS

Sistema de Protocolo Administrativo (PROT)

SENTIDO DE MELHORIA [(mM) Menor é melhor

META Tempo médio igual ou inferior a 20 dias UNIDADE DE MEDIDA Em dias
PERIODICIDADE Trimestral
Resultado no Periodo 1° TRIM. 2° TRIM. 3° TRIM. 4° TRIM.
30
> entre a data de entrada no DEAUC e
= 71 77 20
a data de conclusdo do processo
- : 10
n° de andlises realizadas 28 26 ’ !
0
L o 0 0 o
TEMPO MEDIO 3 3 1° TRIM. 2° TRIM. 3° TRIM. 4° TRIM.

Analise de Dados

O indicador considera o nimero de analises realizadas, tendo em vista que processos tramitam por varias unidades organizacionais para a juntada de informagées
determinadas pela RAD-DGCOI-005. Assim sendo, no primeiro semestre recebemos um total de 18 sindicancias das quais, cinco geraram Tomada de Contas no 19
Trimestre e trés no 2° Trimestre de 2010. Os demais processos resultaram em arquivamento.

Ac¢Oes Gerenciais

Além da revisdo da RAD DGCOI 005, o arquivo de processos arquivados no setor foi atualizado e reorganizado.

Responsavel pela emisséo do relatério: DEAUC

[Responséavel (aprovacéo e divulgagdo): DGCOI-GBCOI

[Data: 05/07/2010
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FORMULARIO PARA MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL | DGCOI / DEAUC

PROCESSO DE TRABALHO

Realizar Auditorias

INDICADOR

Tempo médio de andlise de processos de prestacdo de contas de adiantamento DESEMPENHO | | ACOMPANHAMENTO X

FINALIDADE DO INDICADOR

Avaliar o tempo de permanéncia dos processos ho DEAUC

Y dias entre a entrada do
processo e saida do 331
DEAUC

N° de processos

analisados 68

Tempo médio total 5

FORMULA [Ydias entre a data de entrada e data de saida dos processos do DEAUC)]/ n° de processos analisados
CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO STATUS
ORIGEM DOS DADOS Sistema de Protocolo Administrativo (PROT) SENTIDO DE MELHORIA (mM) menor é melhor
META <10 dias UNIDADE DE MEDIDA Em dias
PERIODICIDADE Mensal
Periodo Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total
Ydias entre a entrada do processo e saida do DEAUC 122 85 14 20 57 33 331
N° de processos analisados 15 20 7 4 13 9 68
Tempo médio total 8 4 2 5 4 4 5

RESULTADO NO PERIODO

Evolucao do tempo dispendido na andlise de processos de prestagéo de Tempo Médio dispendido na analise de processos

contas de adiantamento

120
20 100
15 80
122
40
20
5 W 15 13
4 20 14 7 9
0 . L 2] 4 | 33 |
Jan Fev Mar Abr Mai Jun

ANALISE DE DADOS :

O tempo médio em andlise de processos Prestagdo de Contas de Adiantamento foi satisfatério, as variaveis mensais se devem aos diferentes niveis de complexidade oriundos de
cada processo, sendo mais expressivo o resultado apresentado no més de janeiro.
As andlises compreendem verificagdo dos documentos em conformidade com a legislagéo, célculos, consultas a sistemas e a processos arquivados, levantamento de exigéncias,
reexame para verificagdo do cumprimento das exigéncias, relatério e parecer final.

ACOES GERENCIAIS:

No 2° semestre de 2009, a unidade de aferi¢éo do indicador foi alterada tendo em vista que a andlise passou a considerar o tempo de permanéncia do processo no DEAUC e néo
mais o tempo dispendido em andlise no Servi¢o, de modo a oferecer maior precisdo na apuragdo com a utilizacdo de relatérios do PROT. A RAD-DGCOI-002 foi revisada com e
implementada para a equipe da DGCOI e para as unidades que possuem interface com o respectivo processo de trabalho.

Responsavel pela emisséo do relatério: DEAUC

Responsavel (aprovacéo e divulgagéo): DGCOI Data: 01/07/2010
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FORMULARIO PARA MONITORAMENTO DE INDICADORES
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGCOI / DEAUC / SEAPE
PROCESSO DE TRABALHO Realizar Auditorias
INDICADOR Tempo médio de analise de processos de Pessoal DESEMPENHO | X | ACOMPANHAMENTO
FINALIDADE DO INDICADOR Avaliar o tempo de permanéncia dos processos no DEAUC
FORMULA [>dias entre a data de entrada e data de saida dos processos do DEAUC)]/ n°® de andlises realizadas em processos
CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO STATUS
ORIGEM DOS DADOS Sistema de Protocolo Administrativo (PROT) SENTIDO DE MELHORIA (mM) Menor é melhor
META <5 DIAS UNIDADE DE MEDIDA Em dias
PERIODICIDADE Mensal
Periodo Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov. Dez Total
> de dias entre a entrada do processo e saida do SEAPE 54 108 59 66 83 25 395
N° de andlises realizadas 21 34 28 26 36 13 158
Tempo médio total 2,6 3,2 2,1 25 2,3 1,9 25
RESULTADO NO PERIODO
Tempo Médio dispendido na andlise de processos
5 de dias entre a entrada Evolugéo do tempo dispendido na analise de processos de pessoal
do processo e saida do 395 100
SEAPE
20,0 80
) 15,0 60 54
N° de analises 158 108
realizadas 10,0 40 34 2 83 | 36
8 26
: =
5,0 20 13
Média de dias entre a 26324 51025023419
entrada do processo e 2,5 OO T T T T " " " " " " ' ° j j j j . j
saida do DEAUC Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Jan Fev Mar Abr Mai Jun
ANALISE DE DADOS : Os indicadores de desempenho encontram-se dentro dos parametros estabelecidos. As variagdes mensais refletem os diferentes niveis de complexidade encontrados
- NOS Processos.
. Além da RAD DGCOI 003 que foi revisada em maio, reestruturamos todo o Arquivo virtual de processos do Servi¢co tendo em vista orientagdo da Diretoria-Geral. Com o
ACOES GERENCIAIS: s X N X X K R
objetivo de melhoria continua dos processos de trabalho, foi revisada a RAD-DGCOI-003 e implementada para toda a equipe.

Responsavel pela emisséo do relatério: DEAUC Responsavel (aprovagéo e divulgacdo): DGCOI Data: 07/07/2010
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3.2.3 Departamento de Auditoria Operacional (DEAOP)

{ FORMULARIO PARA MONITORAMENTO DE INDICADORES
A2
e UNIDADE ORGANIZACIONAL | DGCOI / DEAOP / DIADE / DIAAC
PROCESSO DE TRABALHO Realizar Auditorias
INDICADOR Quantidade de horas empregadas x previstas DESEMPENHO X ACOMPANHAMENTO
FINALIDADE DO INDICADOR Analisar se o tempo empregado em auditorias n&o sistematicas esta compativel com o tempo programado
FORMULA > das horas empregadas em auditorias / Y das horas programadas para auditorias previstas no cronograma deste Departamento
CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Horas programadas semelhantes as horas empregadas SENTIDO DE MELHORIA
- L . . nM) nominal é
ORIGEM DOS DADOS Relatérios de Auditorias e demais trabalhos realizados SENTIDO DE MELHORIA m(elhc))r
META Realizar os trabalhos de auditorias ndo sistemaéaticas dentro do cronograma estipulado pelo DEAOP UNIDADE DE MEDIDA Ne° de horas
PERIODICIDADE Mensal
_ PREVISTAS Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Md no Per.
EVOLUGAO DO 1146 1504 1656 1776 1482 1522 1514,3
INDICADOR Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Md no Per.
o 1065 1309 1665 1640 1341 1336 1392,7
RESULTADO NO PERIODO -
MEDIA DE HORAS EM AUDITORIAS INTERNAS N° DE HORAS PREVISTAS X EMPREGADAS EM AUDITORIAS NA O SISTEMATICAS
MEDIA HORAS 1514.3 1514.3 1397, DO PAA - 2010
PREVISTAS ’ 1500 1776
1300 1656
1500
- 900
MEDIA HORAS 13927 é o % 1000 | 1665 1840 131 13se
EMPREGADAS ' B 500 8 500
2 300 4
1004 0
MEDIA HORAS MEDIA HORAS Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
PREVISTAS EMPREGADAS
——PREVISTAS —— EMPREGADAS
O ID — Quantidade de Horas Empregada X Prevista levou em consideracdo a programacao feita no Plano Anual de Auditoria. Quanto aos meses em que
p . as horas previstas superaram as empregadas, a diferenga se justifica tanto pela diminuigcdo de diligéncias do TCE, fruto do trabalho de orientagdo aos
ANALISE DE DADOS : ) T ; s T b P = L ~
aludidos 6rgaos, desenvolvido rotineiramente pela DIAAC; quanto a diminui¢géo de 6 dias Uteis, em razdo da Copa e das enchentes, inicialmente ndo
previstos.
Fortalecer as agdes de conscientizagdo das unidades organizacionais do PJERJ quanto a: 1 - importancia dos procedimentos de controle como instrumento
ACOES GERENCIAIS: de auxilio aos gestores no aprimoramento de suas rotinas diarias; 2 - maior interacdo entre as unidades e subunidades na busca de solu¢gdes para os
problemas comuns; 3 - cumprimento dos prazos estabelecidos visando o bom andamento dos trabalhos de auditoria.

Responséavel pela emisséo do relatério: DEAOP Responsavel (aprovagéo e divulgagédo): DGCOI Data: 05/07/2010

RIGER SETORIAL 1° SEMESTRE 2010 — DGCOI 13/30




RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL - 1° S EMESTRE 2010

ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é copia ndo controlada.

FORMULARIO PARA MONITORAMENTO DE INDICADORES

R,

()

UNIDADE ORGANIZACIONAL

| DGCOI / DEAOP / DIADE / DIAAC

PROCESSO DE TRABALHO

Realizar Auditorias

INDICADOR

Quantidade de recomendacdes propostas x recomendacdes implementadas DESEMPENHO ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

Analisar se as recomendacgdes propostas, em relatérios e trabalhos de auditoria, estdo sendo implementadas

FORMULA

Né&o aplicavel

CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO

STATUS

ORIGEM DOS DADOS

SENTIDO DE MELHORIA | (nM) nominal € melhor

Relatérios de Revisdo de Auditorias e demais recomendacdes

UNIDADE DE MEDIDA n° de recomendacdes

META Otimizar implementagdo das recomendagdes propostas
PERIODICIDADE Mensal

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Md no Per.

EVOLUGAO DO PROIPRISIZAS 0 0 0 21 8 0 29,0
INDICADOR IMPLEMENTADAS Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Md no Per.
0 0 5 1 8 4 18,0
RESULTADO NO PERIODO - & ~
4,8 MEDIADE RECOMENDACOES N° DE RECOMENDACOES PROPOSTAS X IMPLEMENTADAS
MEDIA 5
RECOMENDAGOES 4,8 -
PROPOSTAS O 21
— 25
T 20
MEDIA 2 15 8

RECOMENDAGOES 3,0 | 10
IMPLEMENTADAS 5 0o g 0 2 x

° ‘MEDIA MEDIA 00

RECOMENDAGOES RECOMENDAGOES Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
PROPOSTAS IMPLEMENTADAS
et PROPOSTAS —— IMPLEMENTADAS

ANALISE DE DADOS :

O ID — Este indicador levou em consideracéo o cronograma das novas auditorias previstas para o primeiro semestre, bem como o referente ao
monitoramento de recomendacdes de auditorias anteriores, autorizadas no PAA de 2010. No més de margo, constatamos a implementacéo de 5
recomendacdes no monitoramento da auditoria EMERJ. No més de abril, foram propostas 21 recomendagdes, sendo 11 pela DIAAC e 10 pela DIADE, em
razao do monitoramento da auditoria na DICIN e de duas novas auditorias previstas no aludido PAA .Em abril, a implementagdo da recomendacéo foi
verificada no monitoramento da auditoria na DICIN. No més de maio, referem-se ao monitoramento da auditoria de consumo de combustiveis pela frota do
TJERJ, no qual foi verificado o cumprimento integral das recomendagdes. Em junho foram implementadas 4 recomendacgdes, referentes ao monitoramento
da auditoria realizada no DEAPS.

ACOES GERENCIAIS:

Fortalecer as acdes de conscientizagdo das unidades organizacionais do PJERJ quanto a: 1 - importancia dos procedimentos de controle como instrumento
de auxilio aos gestores no aprimoramento de suas rotinas diarias; 2 - maior interagéo entre as unidades e subunidades na busca de solu¢gdes para os
problemas comuns; 3 - cumprimento dos prazos estabelecidos visando o bom andamento dos trabalhos de auditoria.

Responsavel pela emissao do relatério: DEAOP

Responsavel (aprovagéo e divulgagao): DGCOI-GBCOI Data: 05/07/2010
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FORMULARIO PARA MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

DGCOl/ DIAAC/ SEAAC/SEAOS

PROCESSO DE TRABALHO

Avaliacdo das comunicagdes do Tribunal de Contas

Quantitativo de comunicagdes analisadas devolvidas pelo TCE em matéria de Atos €|

INDICADOR Contratos e Obras e Servicos de Engenharia DESEMPENHO ACOMPANHAMENTO X
FINALIDADE DO INDICADOR Afericéo de eficiéncia do Controle Interno nas comunicac¢des do TCE
FORMULA [ (5 dos processos devolvidos) ] / (¥ processos recebidos) X 100
CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status - medi¢do pontual que n&o considera o resultado anterior SENTIDO DE MELHORIA (mM) Menor é melhor
ORIGEM DOS DADOS Relatérios do DGCOI-GBCOI SENTIDO DE MELHORIA (mM) Menor é melhor
META Devolugédo de comunicagdes < que 5% de processos devolvidos UNIDADE DE MEDIDA n° de processos
PERIODICIDADE Semestral
2010 1°/10 2°/10
recebidos 41 0
EVOLUCAO DO INDICADOR devolvidos 1 0
média 0,00% 0,00%
RESULTADO ACUMULADO NO PERIODO 2010 MEDIA TOTAL DE PROCESSOS DEVOLVIDOS DO TCERJ
PROCESSOS RECEBIDOS 41
H 2°/10
PROCESSOS DEVOLVIDOS 1 o
§ 2,44 1°/10 21
T T T 1
0+
(o] 10 20 30 50
PROCESSOS PROCESSOS PERCENTUAL
PERCENTUAL ATINGIDO 2,44 RECEBIDOS DEVOLVIDOS ATINGIDO
@ recebidos B devolvidos pelo tcerj ‘

ANALISE DE DADOS :

Verificamos expressiva dimunuigdo no nimero de exigéncias do TCE. Entendemos que esse resultado positivo reflete os trabalhos desempenhados por este Departamento, atuando de|
forma preventiva junto aos 6rgdos administrativos internos, fazendo observar as diretrizes apontadas pela Corte de Contas e, ainda, pela promogé&o atenta da analise de conformidade, com|
vistas ao devido cumprimento das exigéncias dirigidas a este Tribunal de Justica. A Gnica devolugdo apontada, refere-se ao processo 2009-136415 (Inspecéo ordinaria no FETJ), eis que,|
por equivoco, ndo foram encaminhados dois documentos mencionados no parecer enviado pela DGCOI ao TCE.

ACOES GERENCIAIS:

A diminuicdo da quantidade de processos administrativos oriundos de exigéncias do TCE propiciou o aumento da dedicacéo da equipe a outras atividades ligadas a missédo da Divisao,
notadamente orientag&o aos 6rgéos internos administrativos por meio de processos de consultas , monitoramento do cumprimento das recomendag¢des de auditorias realizadas nos anos

anteriores, bem como realizagéo de novas auditorias previstas no plano anual de 2010.

Responsavel pela emisséo do relatério: DEAOP

Responsavel (aprovagéo e divulgagéo): DGCOI-GBCOI

Data: 05/07/2010
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4 GESTAO DOS RECURSOS
4.1 Situagao do Quadro de Pessoal

- Quadro de Pessoal (na data da emissao do RIGER)

Na DGCOI encontram-se lotados 38 funcionarios distribuidos da seguinte forma:

Unidade Servidor Terceirizado Total
Diretoria Geral de 01 0 01
Controle Interno
Gabinete de 03 03 06
Controle Interno
Assessoria de 02 0 02

Normas e Apoio ao
Controle Externo

Departamento de 11 0 11
Auditoria de
Conformidade

Departamento de 15 03 18
Auditoria
Operacional

Total Geral 32 06 38
Fonte: SISTEMA SHF

O quadro de funcionarios da DGCOI foi acrescido de um servidor lotado no
Departamento de Auditoria Operacional, no entanto, o quantitativo geral ainda € considerado
insuficiente, tendo em vista a reducao de dois funcionarios decorrente de afastamento para
exercicio de estagio experimental em outros orgéos (81° do artigo 10, Decreto 2479/79),

bem como a natureza e a demanda dos servigos desempenhados na unidade.

Dos terceirizados lotados na DGCOI, quatro exercem as funcbes de auxiliar de
recepcao, copa e servicos de apoio administrativo enquanto dois atuam no DEAOP-DIAAC
em funcbes técnicas de auditoria na area de obras e servicos de Engenharia, sendo um

engenheiro e um arquiteto.
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- Capacitacao

A identificacdo das necessidades individuais de capacitacdo dos servidores para o
exercicio de 2010 foi realizada com base nos conhecimentos e habilidades estabelecidos
nas matrizes de competéncia de cada papel profissional desta Diretoria, conforme preceitua
a RAD-DGPES-040, bem como avaliagdo das acOes de capacitacdo desenvolvidas em
20009.

Cabe ressaltar que, considerando que o escopo das atividades de Controle Interno
requer conhecimentos técnicos e especificos, ainda ha caréncia de cursos oferecidos pela

ESAJ que atendam as demandas desta Diretoria.

Destacam-se os cursos (presencial e on line), realizados na Escola de Administracao
Judiciaria deste Poder e em outras instituices externas, totalizando 260 horas. As principais

atividades sdo demonstradas no quadro a seguir.

Curso Instituicdo hCatg_a
oraria
Anahse_de_processos aplicada a IDEMP - Instituto de Desenvolvimento
Auditoria e aos Controles ) 18
, Empresarial
Internos”.
s@?o?lg)éﬁigoi%nk} rglgﬁlgge(;rcl)o_rrcl:ou Pregéo e Cursos Digital - Brasilia 16
Balanced Scorecard - BSC ESAJ/ DGDIN 20
Controle da Adm Publica ESAJ 10
Direito Constitucional ESAJ 20
Excel | ESAJ 16
Excel Il ESAJ 16
Fundamentos de Informatica ESAJ 20
Gestao de Projetos Universidade Estacio de S& 16
Gestao de Resultados ESAJ 20
Graficos no Excel ESAJ 10
Prestacdo de Contas de
Convénios: dever do gestor, TCU 30
direito da sociedade
Regéncia Nominal ESAJ 18
Oracdes, 0 perlgdo e suas ESAJ 18
construcdes

Colocacéo Pronominal ESAJ 12
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4.2 Situagao dos Recursos de Tecnologia da Informa¢ 4o

- Sistemas em desenvolvimento

e Desenvolvimento do Sistema de Controle Interno — SISCOI — processo n° 289.934/07,
para otimizacao dos processos de trabalho da DGCOI. Abrange os modulos de Controle de

Prazos das Comunicacfes do TCE, de Prestacfes de Contas e de Tomadas de Contas.

- Equipamentos

O quantitativo de bens de informatica (computadores, impressora e scanners) é

compativel com o nimero de funcionarios conforme representado pelo quadro abaixo:

N° Funcionarios 39
N° de computadores 37
Notebook 01
N° de impressoras 11
N° de scanners 1

4.3 Situagao dos Demais Recursos de Infraestrutura
- Instalagbes

A DGCOI esta localizada no Centro Administrativo do Tribunal de Justica, na Praca XV
de Novembro, n°® 02/ sala 314. As instalacdes e mobiliario estdo compativeis com o0s

servidores lotados e com as fungdes exercidas.

- Materiais de Consumo

O Departamento de Patrimbnio e Material atendeu satisfatoriamente as solicitacdes

desta Diretoria.
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Em atendimento ao Ato Normativo TJ n° 16/2006 — Secao Bens de Consumo, a DGCOI

efetua o controle dos materiais de consumo de modo que ndo haja materiais 0cioSos ou em

falta nos estoques internos da DGCOI.
- Materiais Permanentes

O mobiliario fornecido pelo DEPAM atende de forma satisfatoria ao namero de

funcionarios e se encontra compativel com as atividades desempenhadas.

A DGCOI procedeu ao lancamento dos bens materiais permanentes existentes em
todas as suas unidades organizacionais no Sistema de Inventario pela WEB, conforme o

cronograma previsto pelo Aviso TJ n° 49/20009.
- Seguranca

O prédio do Centro Administrativo do Tribunal de Justica € equipado com céameras,

tanto na portaria quanto nos corredores de acesso as unidades organizacionais.

4.4 Documentacdo e Informagdo (RAD e Registro) e Or ganizacdo do Arquivo

Corrente

As rotinas administrativas operacionais da DGCOI estabelecem os critérios para a
execucdo dos processos de trabalho e séo revisadas periodicamente, buscando o
aprimoramento constante dos procedimentos. O quadro abaixo demonstra a lista mestra das

rotinas administrativas e o status em que se encontram.

Codigo Titulo da RAD Revisdo | sijtuacdo Atual | Unidade
RAD- Documento Estratégico da 01 Encaminhada DGCOI
DGCOI-001 | DGCOIL. para publicacao

em 31/05/2010
RAD- Analise dos processos de 05 Publicada em | DEAUC
DGCOI-002 | prestacdo de contas de 31/05/2010
adiantamentos.
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RAD- Analise dos processos de 04 Publicada em | DEAUC
DGCOI-003 | aposentadorias concedidas 25/05/2010
a servidores e magistrados
e pensbes a beneficiarios
de magistrados falecidos

RAD- Instauracdo de Tomada de 03 Publicada em | DEAUC
DGCOI-005 | Contas 31/05/2010

RAD- Tratar produtos nao- 01 Em fase de | GBCOI
DGCOI-007 | conformes da DGCOI revisao

Os registros sdo organizados em arquivos fisicos de forma padronizada, conforme
Tabela de Temporalidade (TTD). As unidades da DGCOI sao orientadas periodicamente a
atualizar a relacdo de seu acervo documental e estdo cientes dos procedimentos para
andlise, eliminacdo e arquivamento de documentos, de acordo com normatizacao definida

em RADs que tratam do assunto.

Os arquivos eletronicos foram reorganizados com o objetivo de facilitar a consulta dos
trabalhos desenvolvidos, especialmente relatérios de auditoria, despachos e pareceres
proferidos em processos, de modo a propiciar maior interacdo entre as unidades

organizacionais da DGCOI no desempenho de suas atividades.

4.5 Fiscalizagdo dos contratos

A DGCOI é responsavel pela fiscalizagdo do contrato n° 003/959/2009 (Processo
administrativo n® 210.776/09) no que se refere ao servigo de apoio administrativo prestado a
esta Diretoria Geral.

5 AVALIACAO DA GESTAO

Este capitulo é destinado a avaliacdo da gestdo no contexto do Sistema Integrado de
Gestao do PJERJ (SIGA), conforme preceitua o Ato Executivo Conjunto n°® 18/2008. Nessa

avaliacdo, a cada critério analisado é atribuida uma pontuacdo que resultard no grau de
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implementagdo do SIGA na DGCOI, como unidade de apoio as demais unidades

executoras.

A 12 avaliacdo da gestdo em 2010 foi

Desenvolvimento Institucional

organizacionais da DGCOI.

com a participacdo dos gestores das

de

unidades

promovida pela Diretoria Geral

A DGCOI apresentou desempenho consideravel em quase todos os elementos do

Sistema Integrado de Gestédo, tendo obtido o grau de implementacdo de 87,4%, conforme

guadro a sequir:

Resultados (1° semestre de 2010)

Resultado: 87.4%
Periodo de
Realizaco: 23/03/2010

12 Avaliacdo

Acdes Gerenciais
Por ocasiao da revisdo da RAD-DGCOI- 007 -
Tratamento de Produto ndo-conforme, serao revistos
e, caso seja necessario, redefinidos os requisitos
dos usuérios e de produtos da DGCOI.

. DIRECIONADORES ESTRATEGICOS

. PLANOS E PROJETOS

. DOCUMENTO ESTRATEGICO

. ROTINAS ADMINISTRATIVAS GERAIS

. ROTINAS ADMINISTRATIVAS OPERACIONAIS
. ORGANIZAGAO DO ARQUIVO CORRENTE

. DOCUMENTOS E REGISTROS

. INDICADORES

. COMPETENCIAS

O oO~NOOULAE WNRE

Resultado Global

GRAU DE IMPLEMENTAGAO
87,4%

8 ° 10 11 12 13 14 1s 16 17

10. CAPACITAGAO
11. AMBIENTE DE TRABALHO E CLIMA ORGANIZACIONAL

12. INFRAESTRUTURA
13. PESQUISA DE SATISFAGAO E DE OPINIAO
14. CONTROLE DE PRODUTO NAO-CONFORME
15. REUNIAO DE ANALISE CRITICA

16. AVALIACAO DO SISTEMA DE GESTAO

17. RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS
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6.1 Andlise das comunicac¢fes do Tribunal de Contas

Em sede de atos e contratos, foi analisada a conformidade de 67 comunicacbes
emanadas do Tribunal de Contas, dentre diligéncias externas, despachos saneadores,
determinacdes e recomendacdes. JA em atos de pessoal, foram seis comunicagdes

referentes a aposentadorias e pensdes analisadas.

Merece destaque o trabalho de acompanhamento das decisdes proferidas pelo
Tribunal de Contas neste semestre. Das 66 diligéncias respondidas em 2009, 55%
obtiveram voto de conhecimento e arquivamento, 36% ainda nao foram apreciadas e 9%

resultaram em nova comunicacao.

6.2 Acompanhamento de recomendacdes em auditoriasa  nteriores
Processo Unidade Escopo Status
2008.178439 | Departamento | Avaliacdo dos controles contédbeis e da | Implementada
de Gestdo da | gestdo operacional das restituicbes de
Arrecadacdo | receitas provenientes da arrecadacdo
do Fundo Especial do Tribunal de
Justica (FETJ).
2008.15787 Departamento | Avaliar a seguranca e a confiabilidade | Implementada
de dos controles internos do consumo de
Transportes combustiveis pela frota de veiculos
deste Tribunal de Justica, com a
utilizacao de cartdes dotados de chips.
2008-51474 Departamento | Avaliar os controles administrativos | Em
de Gestdo de | dos beneficios concedidos aos | andamento
Pessoas servidores ativos (auxilio-
refeicdo/alimentacdo, auxilio-satde e
auxilio-creche).
2008.48683 Divisado de | Verificagao dos contratos, | Em fase de
Prevencdo e | procedimentos e controles existentes | finalizacéo
Combate a|que visem garantr o perfeito
Incéndios funcionamento dos extintores de
incéndio no caso da necessidade da
prestacdo emergencial de servicos de
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segurancga contra incéndio e panico.

2007.1883954 | EMERJ Avaliar a metodologia de previsdo e | Em
estimativa de receitas da EMERJ, bem | andamento
como avaliar a gestdo patrimonial dos
materiais permanentes da unidade
gestora

6.3 Auditorias previstas no PAA programadas para o 1° semestre de 2010

Area Escopo Status

Avaliar a adequacidade dos controles
internos utilizados na fiscalizagéo e
na gestao dos setores inter-
relacionados, quanto a RAD-
DGLOG-005

Avaliar a adequacidade dos controles | Em andamento
utilizados na fiscalizacdo dos

Em andamento
Contratos de prestagéo
de servigcos

Contratos de prestagéo
de servigos de
manutencao gerenciados

oela DGENG contratos.
Receitas do Fundo Avaliar o crescimento das receitas do
) . - Em andamento
Especial do Tribunal de FETJ e sua correlagdo com as
Justica despesas

Cabe ressaltar que os trabalhos de auditoria previstos para o més de fevereiro somente
foram iniciados quando da aprovacéo do Plano Anual de Auditoria, em 18 de marco de 2010,

pelo Conselho da Magistratura, motivo pelo qual ainda nao foram finalizados.

6.4 Auditoria de Obras

Na Auditoria de Obras foram realizadas visitas aos seguintes Foruns:

» Vistorias realizadas para acompanhamento de obras em garantia, objetivando
verificacdo de pendéncias ap0s o aceite da obra:
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Data da

Obra de Construcdo dos Prédios do Arquivo

Vistoria

do Foro Regional de Campo Grande

Geral de S&o Cristovao 28/01/2010

Obra de Construcédo do Férum de Cabo Frio 10/02/2010
Obra de Reforma do Férum de Duas Barras | 0/03/2010
Obra de Construgél\(;lgi(;rFérum Regional do 20/04/2010
Reforma do Prédi%?oogg;:ci)vo da Comarca de 05/05/2010
Reforma, Adequacao e Ampliacdo do Prédio 16/06/2010

financeiros:

Obra

» Vistorias realizadas para acompanhamento da execucdo da obra e controles fisico-

Data da

Obra de restauracao e reforma com

Vistoria

Técnico Cientifica de Niter6i (PRPTC)

modernizacao do Prédio do TACRIM, antigo | 19/01/2010
Tribunal de Alcada Criminal
Reforma com Ampliacdo do Centro de
Digitalizacdo do Arquivo de S&o Cristévao 28/01/2010
Forum de Cachoeira de Macacu 11/02/2010
Forum de Sto Anténio de Padua 11/03/2010
Obra de restauracao e reforma com
modernizacdo do Prédio do TACRIM, antigo | 29/03/2010
Tribunal de Algada Criminal
Reforma com Ampliacdo do Centro de
Digitalizacdo do Arquivo de S&o Cristévao 19/04/2010
Reparos Corretlvo§ no Forym da Comarca de 05/05/2010
Silva Jardim
Obra de restauracao e reforma com
modernizacdo do Prédio do TACRIM, antigo | 27/05/2010
Tribunal de Alcada Criminal
Construcao do Posto Regional da Policia 14/06/2010
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6.5 Atos de Pessoal

A andlise dos Atos de Pessoal consiste na verificacdo da conformidade da documentagéo
apresentada pela Diretoria Geral de Gestdo de Pessoas nos processos de aposentadoria de
servidores e magistrados, bem como pensdes concedidas a beneficiarios destes ultimos,

face a legislacao pertinente.

Tipo de Processos Quantidade

Registro de aposentadoria/ pensdo (inclusive 158
refixacdo de proventos

Comunicac0des do Tribunal de Contas 6

6.6 Analise dos Processos de Sindicadnciae Tomadad e Contas

Os processos de sindicancia sado analisados pelo Departamento de Auditoria de
Conformidade e podem resultar na instauracdo de Tomada de Contas, conforme dispbe a
Deliberacdo TCE n° 198/1996 e RAD-DGCOI-005.

Dos 18 processos de sindicancia recebidos, 06 foram remetidos ao TCE por ocasiao da
instauragdo da tomada de contas e 02 resultaram em tomadas de contas cujos relatorios
integrardo a Prestacdo de Contas do Ordenador de Despesas do TJ, por se tratarem de
bens inferiores a 66,4 UFIR (artigo 29 da Deliberacdo TCE n°® 198/1996).

Status Quantidade

Tomada de contas 06
encerradas e remetidas ao
Tribunal de contas para
julgamento

Tomada de Contas a serem 02
incluidas no relatério final de
Prestacao de Contas do
Ordenador de Despesa de
2010

Total 08
RIGER SETORIAL 1° SEMESTRE 2010 — DGCOI 25/30




RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL — 1° S EMESTRE 2010

ATENCAO: A copia impressa a partir da  intranet é copia ndo controlada.
6.7 Andlise dos Processos de Prestacdo de Contas

6.7.1 Prestacdes de Contas dos Ordenadores de Despe  sas

As prestacdes de contas dos Ordenadores de Despesa séo apreciadas com enfoque
na analise dos aspectos contabeis, financeiros, patrimoniais, operacionais e na verificagao

da legislagéo pertinente.

A analise do processo de Prestacdo de Contas dos Ordenadores de Despesa do
Fundo Especial e da EMERJ referente ao exercicio de 2009, processos 89.195/2010 e
71.905/2010, respectivamente, concluiu pela REGULARIDADE das contas e estdo sob a
apreciacéo da Corte de Contas.

No que concerne a Prestacdo de Contas dos Ordenadores de Despesa do TJ referente
ao exercicio de 2009, processo n° 89.192/09, concluiu pela REGULARIDADE das contas
com ressalva em funcdo de diferencas apontadas nos saldos fisicos existentes em
almoxarifado e 0s respectivos registros existentes no sistema de controle de materiais
(SISMAT).

E importante mencionar que a Diretoria Geral de Controle Interno tem realizado
reunides periodicas com representantes do Departamento de Patriménio e Material e de
outras unidades com o objetivo de apresentar a Administracdo Superior um plano de acao
para sanear as divergéncias verificadas nos saldos de bens em almoxarifado. As propostas

estado consubstanciadas no processo 148.244/2010.

Tipo de Prestacédo de Contas Processo TJ Voto

Prestacdo de Contas do Ordenador de | 89192/2010 Em julgamento
Despesas TJ

Prestacdo de Contas do Ordenador de | 89195/2010 Em julgamento
Despesas do Fundo Especial

Prestacdo de Contas do Ordenador de | 71905/2010 Em julgamento
Despesas da EMERJ
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6.7.2. Prestacdes de Contas por término de exercici o financeiro e de gestéo

As Prestacbes de Contas por término de exercicio financeiro e de gestdo sao
analisadas no aspecto da conformidade da documentacdo apresentada em consonancia
com a Deliberacdo TCE/RJ N° 198/96.

O status das prestacdes de contas analisadas até a elaboracdo deste relatorio e

remetidas ao TCE € demonstrado no quadro a seguir.

Tipo de Prestacao de Contas Processo TJ Voto

Prestacdo de Contas por término do| 74106/2010 | Em julgamento
exercicio financeiro do responsavel por
patrimoniais

Prestacdo de Contas por término do| 65451/2010 | Em julgamento
exercicio financeiro do Responséavel por
bens em almoxarifado da EMERJ.

Prestacdo de Contas por término de | 81884/2010 Em julgamento

gestdo do responsavel por bens em
almoxarifado TJ

6.7.3. Prestacdo de Contas de Adiantamento

Em relacdo as prestacdes de contas de adiantamento foram efetuadas 68 analises,
sendo em sua maioria oriundas da concessdo de adiantamento para despesas

extraordinarias e urgentes.

E oportuno aludir que foram concluidos os estudos sobre a normatizagdo e
procedimentos gerais de concessdo, aplicacdo e prestacdo de contas de adiantamento

resultando na pubilcacdo do Ato Normativo n® 16/2010.

6.7.4. Prestacao de Contas de convénio
As prestacdes de contas de convénio sdo analisadas quanto a verificacdo dos termos

especificados no objeto e aplicacdo dos recursos orcamentarios e financeiros descritos no
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projeto basico ou plano de trabalho. As principais a¢cdes sdo demonstradas no quadro a

sequir.
Processo TJ Objeto do convénio Resultado
110761/2009 Fornecimento da revista “Justica e Recomendacéao
Cidadania”

110757/2009 Capacitacéo para a primeira experiéncia Diligéncia

profissional de jovens proveniente da Vara
da Infancia e Juventude da Comarca da
Capital

110776/2009 Desenvolvimento e ampliacdo da Central Diligéncia
de Penas Alternativas da Comarca de Sao
Goncalo

40383/2007 Circulo de Amigos do Menino Patrulheiro |  Diigéncia
(Camp Mangueira)

7 CONCLUSOES

As atribuicbes desenvolvidas pela Diretoria de Controle Interno sdo pautadas na
verificacdo da exatiddo e fidelidade dos dados orcamentarios, financeiros, operacionais,
patrimoniais, contabeis e de pessoal, bem como na exacdo no cumprimento da legislacdo

vigente.

Assim sendo, as acOes possuem carater preventivo e de orientacdo as diversas
unidades deste PJERJ na correcao de eventuais falhas ou inconformidades, com vistas ao

aprimoramento da gestdo administrativa.

Além das atividades divulgadas nesse relatorio, merece destaque a elaboracdo de
estudos, em conjunto com o Departamento de Patrimoénio e Material (DEPAM-DGLOG) a fim
de sanear divergéncias entre os saldos fisicos existentes no almoxarifado e a respectiva

representacéo em sistema.
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No que concerne a elaboragdo de normas, € relevante mencionar o estudo

desenvolvido para disciplinar as normas e procedimentos gerais de concessao, aplicacdo e
prestacdo de contas de adiantamento, o que resultou na publicacdo do Ato Normativo
16/2010.

Quanto a gestdo estratégica sao divulgadas as principais atividades, cujo enfoque é
baseado nos objetivos — buscar a exceléncia na gestdo dos custos operacionais e garantir a
agilidade nos tramites administrativos — o que demonstra o alinhamento das acbes

administrativas aos objetivos institucionais estabelecidos na Resolucéo TJ/OE n° 21/2009.

Na gestédo operacional, ressaltamos a diminuicdo do niamero de exigéncias recebidas
do Tribunal de Contas em 2010, fruto do trabalho de acompanhamento preventivo e

sistematico dos atos e contratos com as unidades envolvidas.

Com o objetivo de melhoria continua nos processos de trabalho, todas as rotinas
administrativas foram atualizadas e implementadas para toda a equipe, com excecao da
rotina referente ao tratamento de produtos nao-conformes, que esta em elaboracgéo,

considerando o resultado da avaliagdo do SIGA/DGCOI.

Em referéncia ao mapeamento de indicadores estabelecidos na Arvore de Processos,
foi redefinido o método de apuragéo do indicador “Tempo médio da analise de tomada de
contas” e criado o indicador para afericdo do tempo médio de analise de sindicancias.
Acrescentamos que o0 escopo do macroprocesso “Realizar o Controle Interno” foi ampliado,
abrangendo tanto as auditorias programadas no Plano Anual quanto aquelas determinadas

pelo cronograma de atividades de auditoria e monitoramento da DGCOI.
Por fim, as atividades divulgadas nesse relatério corroboram o desempenho da DGCOI

no cumprimento de sua missao institucional, atuando de forma a garantir a otimizacao dos

recursos publicos, bem como subsidiar a Administracdo Superior nas tomadas de decisdes.
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(DGCOI)

MACROPROCESSO

INDICADOR DE
MACROPROCESSO

PROCESSO

INDICADOR DE PROCESSO

P.20 Realizar o
Controle Interno

ID.20.1 Execucao do cronograma
anual de auditoria

ID.20.2 Evolugéo anual das
comunicacdes do TCE-RJ.

P.20.1 Realizar Auditorias

ID.20.1.1 Quantidade de horas empregadas X previstas
ID.20.1.2. Quantidade de recomendagfes propostas x

recomendacdes implementadas

ID.20.1.3 Tempo médio de andlise de processos de
pessoal

ID.20.1.4 Tempo médio de andlise de processos de
prestacéo de contas de adiantamento

ID.20.1.5 Tempo médio de andlise dos processos de
tomada de contas

ID. 20.1.6 Tempo médio de andlise de processos de
sindicancia

P.20.2 Avaliacédo das
comunicacgdes do Tribunal de

Contas

ID.20.2.1. Analise qualitativa das exigéncias do TCE

ID.20.2.2 Quantitativo de comunicacdes analisadas
devolvidas pelo TCE em matéria de Atos e Contratos
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