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DICA DA SEMANA 

 

1. Quando uma guia de postagem gerada pelo cartório for entregue ao 
Ponto de Coleta, e for importada no sistema SISCOR (Sistema de 
Correspondências), não será possível fazer qualquer tipo de 
alteração na mesma no sistema DCP se essa importação não for 
excluída pelo Ponto de Coleta, ou seja, não será possível excluir a 
guia nem mesmo um destinatário, tampouco incluir um novo 
destinatário, pois o sistema DCP exibirá as mensagens cf. telas 
abaixo. Observe: 

ALTERAÇÃO/EXCLUSÃO DE GUIA DE POSTAGEM 
 

Com intuito de assegurar maior consistência de informações entre o 
Sistema DCP e o Sistema de Correspondências (SISCOR) algumas 
alterações foram implementadas na guia de postagem do DCP. Sejam 
elas: 
 

 
Mensagem ao tentar excluir a guia através do botão “Excluir Guia” 

 
 

Mensagem ao tentar excluir um destinatário através do botão 
“Excluir Dest” 
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Mensagem ao tentar adicionar um novo destinatário através do 
botão “Novo Dest” 

 
 

2. Se, porventura, houver necessidade de fazer alguma retificação nos 
dados da guia de postagem encaminhada ao Ponto de coleta, esse 
deverá excluir a importação da guia caso tenha havido importação. 

 
3. Não tendo havido a importação da guia de postagem no sistema 

SISCOR a guia poderá ser alterada ou excluída no sistema DCP, 
mas ao clicar no botão “Excluir Guia” ou no botão “Excluir Dest” 
será exibida uma mensagem de confirmação da exclusão, exigindo 
o preenchimento do campo motivo da exclusão, caso seja 
confirmada a rotina de exclusão.  
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Ao clicar no botão “SIM” o sistema abrirá um campo para 
digitação do motivo da exclusão. 

 
 

Dessa forma, quando for feita a consulta de uma guia de postagem 
que tenha sido excluída ou que tenha tido a exclusão de pelo menos um 
destinatário será exibida a mensagem sinalizando a exclusão, login, 
matrícula, data, hora e o motivo da exclusão, conforme demonstram as 
telas abaixo: 
 

Exclusão da guia de postagem 
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Exclusão do destinatário da guia de postagem 

 


