TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
DGTEC - Diretoria Geral de Tecnologia da Informacao

DERUS — Departamento de Relacionamento com o Usuério

DICA DA SEMANA

ALTERACAO/EXCLUSAO DE GUIA DE POSTAGEM

Com intuito de assegurar maior consisténcia de informacdes entre o
Sistema DCP e o Sistema de Correspondéncias (SISCOR) algumas
alteracdes foram implementadas na guia de postagem do DCP. Sejam

1. Quando uma guia de postagem gerada pelo cartério for entregue ao

Ponto de Coleta, e for importada no sistema SISCOR (Sistema de
Correspondéncias), nao sera possivel fazer qualquer tipo de
alteragdo na mesma no sistema DCP se essa importagao néo for
excluida pelo Ponto de Coleta, ou seja, ndo sera possivel excluir a
guia nem mesmo um destinatario, tampouco incluir um novo
destinatario, pois o sistema DCP exibira as mensagens cf. telas
abaixo. Observe:

Mensagem ao tentar excluir a guia através do botéo “Excluir Guia”

- de Posias BN
Mdrmero Guia: i+ Remessa Local com Comprovante i
Lancelar
Destinatarios :
Pracesso CHJ Processo Mro. Registro ECT | Simp. | Reg. | Al Compravante Sait
» r r r [+
0000004-21.2010.8.19.0054 | 2010.054.000012-0 r r r W
0000010-28.2070.8.19.0054 | 2010.054.000018-0 r r r |- [+
r r r | E wcluit GLi
- - | v Excluir Guia |
Ll | i
Total de Deq A Guia §a fioi importada pelo SISCOR, portanto ndo pode ser excluida! Irnprirmir
E=cluir Dest. | Mova Dest. |
Destinatar .
Proy ‘
T T Mast Pada |

Mensagem ao tentar excluir um destinatario através do botao

“Excluir Dest”

a de Postapgem u
Himero Guia: f* Femesza Local com Comprovante i
LCancelar
Destinatarios :
Frocezzo CHJ Proceszo Mro. Registro ECT | Simp. | Reg. | AR MP | Comprovante Saif
» r r r W
0000004-21.2010.8.19.0054 | 2010.054.000012-0 r r r [+
0000010-28.2010.8.19.0054 | 2010.054.000018-0 r r r W
r r r W E wcluit G
= - - ~ Excluir Guia
PC 3 ol
P i . Imiprirmir
& GLia ja foi importada pelo SISCOR, portanto o destinatario ndo pode ser excluido! | Euciuir Dest. Maova Dest, |
Etiquetas
_Eoree |
Dest. Padrido
Tipo Servigo:
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Mensagem ao tentar adicionar um novo destinatario através do

botdo “Novo Dest”

MNimero Guia: ¢ Remessza Local com Compraovante
LCancelar
Destinatarios -
Froceszo CHJ Frocesso Mro. Registro ECT | Simp. | Reg. [ AR MP | Comprovante St
» r r r |- i
0000004-21.2010.8.19.0054 | 2010.054.000012-0 r r r |- i
0000010-28.2010.8.19.0054 | 2010.054.000018-0 r r r | - &
r r r | - & R —
r r - T Excluir Guia
d d
Totalde | # Guia ja foi importada pelo SISCOR, portanto ndo pode ser adicionado novo destinatario! Imprirnir
ovio Dest.
Destina .
‘ Diest. Padrio |

2. Se, porventura, houver necessidade de fazer alguma retificacdo nos
dados da guia de postagem encaminhada ao Ponto de coleta, esse
devera excluir aimportacdo da guia caso tenha havido importacao.

3. Né&o tendo havido a importacdo da guia de postagem no sistema
SISCOR a guia podera ser alterada ou excluida no sistema DCP,
mas ao clicar no botdo “Excluir Guia” ou no bot&o “Excluir Dest”
sera exibida uma mensagem de confirmacgdo da excluséo, exigindo
0 preenchimento do campo motivo da exclusdo, caso seja
confirmada a rotina de excluséo.
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8 EISES
Nimera Guia ’7 ol @ Carta Comercial
LCancelar
Destinatrios
Processo CHJ Processo Mio. Registro ECT | Simp. | Reg. [AR [ MP | Comprovante sai; |
) | 0000008-58.2010.6.19.0054 | 2010.054.000016-7 AS383125121BR r ~ | ¥ r
0000007-73,2010.8.19.0054 | 2010.054.000015-5 GFEsst1ieR | O | | W | T r
0000079-87.2010.8.19.0064 | 2010.054.000027-1 MNZF111111BR | [ | | W | T
1 v
Atengéo x| :; :; = Excluit Guis |
Deseja excluir toda a guia de postagem?
4 3

Tatal de Destinatérios: 5 Sim Mo Imnprimir
otal g Desinatanos | Excluir Dest | MNowvo Dest ‘
Destinatario I Emderecu} Etiquetas |
Processo: [npoooos-5e  [2010.8.19.0054 Hum Req ECT:[459a81251218R
‘ Dest. Padido
Tipo Serviga:
r F ¥ AR W MP Cod. Servigo: ’—_l
Tipo Documento: | 2 ‘Imlimacﬁas ﬂ 2 | Peso[gramas): 0
Descrigio: |
Destinatario: | [PATRICIA M&RIA =] 2
Personagem: | j
Enderego: | j

[

Ao clicar no botdo “SIM” o sistema abrirA um campo para
digitacdo do motivo da excluséo.

5 - [X]
Nimero Guia: ‘o ' Carta Comercial
LCancelar
Destinatarios
Procesgo CHJ Processo Nro. Registro ECT | Simp. [ Reg. | &R MP | Comprovante Saif
» | 0000005-55.2010.8.19.0054 | 2010.054.000016-7 AS988125121BR | [ M|+ r
0000007-73.2010.8.19.0054 | 2010.054.000015-5 GFIESSTT1T1BR | [ F |V | r
0000019-87.2010.8.19.0054 | 2010.054.0000271 MNZITTTTTIBR | [ MM T r Q
Motivo da exclusdo r e
4 Informe o motive para a exclusdo da guia: ol
Totel e Destinatérios: 5 g |
otal de ’es inatarics: (e ovo Dest
Destinatano I Enderega I Etiquetas
Processo: [poooooass |4 1BR
|ERRO NA INCLUSAD DE DADOS Dest, Padraa

Tipo Servigo:
r~

~ W AR W MP

Cad. Servigo:
ﬂ 2 | Pesolgramas]: il

Tipo Documehta: ‘ 2 ||numagﬁes

Descrigdo: ‘
Destinatario: | [PATRICIA MR, = =2
Personagem; ‘ ﬂ
Enderego: ‘ j

8

Dessa forma, quando for feita a consulta de uma guia de postagem
gue tenha sido excluida ou que tenha tido a exclusdo de pelo menos um
destinatario sera exibida a mensagem sinalizando a excluséao, login,
matricula, data, hora e o motivo da exclusdo, conforme demonstram as
telas abaixo:

Exclusdo da guia de postagem
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w Guia de Postagem

Hiimero Guia |2D‘I 0.000012 P | " Remessa Local com Comprovante. € Carta Comersial i

LCancelar

i

— Destinatarios -
| Processo CHJ | Processo lder. Fegistro ECT I Simp. | Req. IAF! | MF I Compravante Sai

Hovo

Atencao

Guia de postagem exchida por: Excluir Guia
' JULIAMABERMARDD, matricula: 117563056 em 24/03/2010 as 24/03/2010 19:14:59

Mativo da exluséo: ERRO NA INCLUSAG DE DADOS

|

Destinatario |

Etiquetas

Ele

i
Imnprimir

b Dest. |

|

Guia de Postagem

Mimero Guia: |2D1 0.000011 ? | € Remessa Lozal com Comprovante €8 Carta Comercial Gravar

il

Lancelar
- Destinatario: -
Froceszo CHJ Processo Mro. Registo ECT | Simp. | Reg. | AR P | Comprovante Sa |
| 0000005-06.2010.8.19.0054 | 2010.054.000013-1 [ Cr|Cc | r
F | C |- | r m |
0000020-72.2010.8,19.0054 | 2010.054.000028-3 F | C[C [ r e
0000006-88.2010.8.19.0054 | 2010.054.000014-3 ol ClcCclC r R
Ewxcluin Guia |
Atencao
LI_I ' Destinatariofs) excluidals): _’I
Imiprimir |
Tatu Bola excluido por: g MHove Dest. |
Destinatarnio I Enderego I JULTAMNABERNARDC em 22{03/2010 4s 14:53:15 Etiauet |
Motivo da exlusdo: Homologagdo ifuetas
Processo: I . ]
2 Dest. Padrio |
Tipo Servigo:
¥ Simpl - - vl




